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« St on veut donner de la souplesse au monde, il faut lui

donner de la complexité. C’est la meilleure recette de la

paix. »

(Jean-Marie Guéhenno
Ancien secrétaire général adjoint de 'ONU)
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1. INTRODUCTION
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Agir la out nous sommes...
Le grand sablier de I'humanité s’écoule a vive allure...
Le temps de s’arréter, de tatonner, d’étre ébranlé(e) par 'autre

Un cheeur de voix, de sensibilités, de regards surgit comme une grappe de vie dans
cette publication rétrospective qui permet de nous mettre en mode pause... C'est une
invitation a partager les différences pour transcender les différends. ..

Elle reflete bien siir nos préoccupations sur l'état du monde et nos combats qui nous
ont enthousiasmés, les forces qui ont habité nos engagements et les audaces dont nous
avons été capables. Elle met aussi I'accent sur des initiatives de 'ombre et en particulier
celles qui touchent la santé mentale des personnes vulnérables, conditionnée par de
multiples déterminants tels que le niveau de revenu, le sexe, le statut, les réseaux de
soutien, I'éducation, I'analphabétisme, les parcours migratoires, I'emploi, les conditions
de travail, I'environnement social et physique, la culture...

Nous vous proposons de vous arréter au feu rouge pour accompagner ces femmes et ces
hommes le plus souvent précarisé.e.s; pour suivre les réflexions de mnos
travailleur.euse.s de premiere ligne et repartir explorer nos différents champs d’action.

De revenir sur nos réussites, nos tentatives déchues et sur nos questionnements
actuels, de redessiner quelques pistes pour que vous puissiez NOUrrir vVos propres
imaginaires ainsi qu une mosaique d’idées et d’esprits.

Nous sommes convaincu.e.s qu’au-dela du choc global et systémique que nous
traversons, la métamorphose du monde est encore possible.

Pour tenter de renverser la vapeur, nous avons besoin de recul, de temps et de lucidité
pour convoquer notre puissance d’action individuelle et collective ainsi que nos
émotions qui nous reconnectent au présent et da la vie dans toutes ses dimensions. Pas
facile de résumer toute cette année.

Que veut et surtout que peut un Collectif comme le notre face a des défis aussi concrets
et urgents que l'insertion socioprofessionnelle des plus vulnérables, I'émancipation, la
régularisation des sans-papiers, la lutte contre toutes formes de violence et les
discriminations a l'emploi, au logement...
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Comment nous faire entendre et reconnaitre davantage dans le combat pour la dignité
de celles et ceux que tout éloigne... condamné.e.s aux marges ?

Nous voulons par ce numéro vous offrir une pépite. Au fil des mois, nous avons eu la
chance de faire des rencontres exceptionnelles: des rencontres inspirantes et
nourrissantes qui élevent l'esprit. |'espere qu’il vous incitera a faire émerger en vous
la conscience des complexités humaines si souvent masquée par les simplismes,
'unilatéralisme et les dogmatismes.

Nous vous proposons de redécouvrir celles de ces rencontres qui nous ont le plus
marqué.e.s et qui vous permettront de prendre de la hauteur, de réfléchir a notre
commune humanité, de vous engager au-dela, de retrouver la beauté, méme dans le
quotidien souvent chaotique qui est le notre.

Tous nous pouvons nous retrouver dans I’humanité partagée.

Christiane De Wan
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« Les femmes ont fait Uhistoire, elles ont régné, elles ont gouverné,
combattu, elles ont milité, écrit, crié parfois. Elles n’ont jamais été les
spectatrices d’'un monde que les hommes dirigeaient. Ca, c’est une fable
historique. Méme quand elles ont été exclues des sphéeres de pouvoir,
elles ont continué a résister. C’est aussi cela, notre histoire commune.

Et lhistoire des femmes, ce n’est pas que Uhistoire des femmes.

C’est également la vdtre, messieurs. Vous étes, vous aussi, les
descendants de ces femmes qu’on a oubliées et réduites au silence.
Ne les laissez pas disparaitre une nouvelle fois. Elles doivent exister
dans notre mémoire et notre histoire. Sans elles, nous ne sommes ni
completes, ni complets ».

(Les grandes oubliées - Titiou Lecoq)
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Merci!

S’exercer a penser de maniére complexe : le travail d’'une vie...

Ces penseuses et penseurs qui bousculent nos certitudes et nos reperes sortent des
clous, dénoncent les causes, innovent et font grande I’humanité. ..

Militant.e.s  féministes,  philosophes, artistes, scientifiques, — psychologues,
travailleur.euse.s sociaux.ales, enseignant.e.s : il.elle.s sont nombreux.ses a travailler
a mes cotés a cette ceuvre collective, plurielle, plurivoque.

Il.elle.s continuent inlassablement a tenir la barre depuis la pandémie et c’est grice ad
eux.elles que le cap est gardé au gré des vagues.

Ces hommes et ces femmes venus de loin, ces intellectuel.le.s, ces grand.e.s
professionnel.le.s, ces artistes, ces militant.e.s repolitisent les rapports sociaux et nous
réenracinent pour imaginer de nouveaux récits collectifs.

Il.elle.s sont si inspirant.e.s et passionnant.e.s. Plus d’une cinquantaine ! Celles et ceux
d’hier et d’aujourd’hui, la plupart migrant.e.s qui ont toutes et tous en commun le
courage d’offrir leur « savoir-étre et savoir-faire » en dépit de I'adversité.

J'ai une admiration infinie pour ceux et celles qui créent et comprennent la souffrance
humaine, et ceuvrent au quotidien pour interpeller nos politiques et souligner leurs
manquements. 1l.elle.s ont chevillé au corps la certitude de leur responsabilité sociale.

Peut-étre que le plus bel hommage que nous puissions leur rendre réside dans la
rencontre et la défense de nos combats communs pour plus d’'égalité, de tendre I'oreille
vers les idées qui abiment, mais qui nous animent.

Leur richesse réside dans les liens implicites et explicites qui les unissent.

Dans un monde qui semble toujours plus angoissant, vous étes des passeur.seuse.s de
bonheur, des étincelles dans la nuit...

Christiane De Wan
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Liberté, « svoboda »

Dans quel monde on vit...

Personne ne voulatt Y crotre et puls la catastrophe s’est déclenchée,..

une guerre st peu Listble ne se dévoule pas Loin de L'Europe, mats sur Le sol européen.,..
elle est L presque & nos portes,..

Un révell brutal,,. une souffrance durable,,.

Nous somumes émus, alertés, indignés, tnquiets,,. Comment rester muet, Les bras
ballants face & un tel déchainement... Comment ne pas hurler de colére, de
oésespolr ?

Cette guerre s'accompagne de cyberattagues massives et tnoites et comporte sow Lot
de drames humains, de destructions matérielles et de crises économiques et sociales,

Des williers d’Ukrainiens prenmnent les armes et rejoignent le front pour défendre
lewr nation et lewr indépendance.

D'autres cholsissent La voute de Lexil et il Y a ces femumes, ces hommes et ces enfants
qui tremblent, reclus chez eux,

Nous sommes du ménme monde, de La méme humanite,,,

Mais la dignité humaine et La fraternité peuvent Etre une image en notr et blanc,..
une image avee sa lumiere et ses ombres...

L'Burope sevait-elle préte a revolr sa politique d'imumigration et ses logigques
o’'accueil ?

uand le silence reviendra, le conflit aura semé les causes des futures tensions
géopolitiques,

Nous devons retrouver Le chemin de La paix et de La raison, méwme Lorsque La folie a
pris en wmain le cours des choses,

Ce qui est ew\jeu, c’est d’envisager L'impensable pour se convainere de L'empéaher.



Collectif des Femmes - Rapport d’activités 2021

Que retenir de 20212

Des petits et des grands bonheurs, de ceux que Lon garde aupres de sol pour
poursuivre e chemin,

S'accommodier et chérir Lincertituade,

Tout aventurier Le sait : lorsqu/il se rend en terre tnconnue, il se protége au mieux,
s’informe avee vigueur, tente de prévolr Les obstacles et s’‘adapte aux bmprévus,

Un périple chahuté depuls deux ans, qui est éreintant, révoltant, wmais aussi
stressant, A chacun.e sa crainte, sa santé, celle des autres, son avenir soctal et
économique, ses Libertés,

C'est ce mélange d’épuisement mental qui plombe le moral des gens et nourrit Les
tncomprénensions.

Depuis des mols tout west quurgence.

Sur le plan sanitaire, on a dit s‘adapter dare-dare aux variants, organiser au pas de
charge une campagwne vacclnale dans Lensemble du pays et solliciter les marchés
pour flnancer le drolt passerelle et Le chdmage corona,

Aw cours de L'étE, L'urgence a été dictée par des pluies diluviennes qui ont sinistré
une région entitre et laissé derriere elles Lo mort et des villages dévastés,

(L a fallu agir rapidement pour sauver des vies, reloger Les sinistrés et Les indemniser
également sans tarder.

Pendant des wmols des centaines de personnes se sont retvouvées 0 Lo vue, dawns le
frotol, & Bruxelles devant Lunigue centre denvegistrement pour demandeur.se.s
d’astle.

A Vinternational, le Yémen s’effondre, laissant ses habitant.e.s désemparé.e.s et
affamé.e.s : c'est e Liew de tous les wmalheurs, Dans cette guerrve sans fin, on veille
les worts, Sur cette Terve, Les habitants se passent en héritage des violences et des
drames.

En République Déwmocratique du Congo, le DPocteur Penis Mukwege dénonce depuis
25 ans le non appul de la Communauté internationale face aux crivmes perpétrés
dans L'Est,

Nous sommes confronté.e.s ausst aux silences gul recouvrent ces crimes Loin de nous
ausst en Afghanistan, en Syrie, en Ethiople.

Zhang Zhan, La Lanceuse d'alerte chinoise sur L'éploémie de Covid-19 est towjours
en prison et en gréve de la falm walgré La requéte du Haut-Commissariat des
Natlons unies aux droits de l'homme,

On a ausst assisté a La périlleuse et tntense évacuation de L'aéroport de Kaboul aprés
Lo prise éclaiv de Lo capitale afghane par Les tallbans,
8
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Chacun.e sent bien gque cette pandémie va encore nous poursuivre plusieurs mots ou
plusieurs années. Alors forcément, La lassitude use La patience et nuit a L'adhésion
AUX MESUYES,

Plutdt que de La combattre, nous devons continuer i explorer Le monde et apprendre
& chérir Vincertitude qui nous environne et nous déstabilise depuls deux ans,
Clncertitude, cette alliée inattendue de Lesprit,

Le doute, st souvent accusé de wous faire stagner, ne nous fait-il pas justement
sortir de L'aveuglement pour contlnuer notre route oe fagon plus respectueuse et
éclairée ?

Est-ll pourtant tnconciliable d’étre animé.e.s par nos espolrs stnguliers, par nos
intlmes visions de La réalité tout en s’enrichissant vratment de conceptions qul lewr
sont parfols opposées ?

Actuellement, Lo wmultiplication des inconnues démentie par le malaise social, La
vécession, les incendies, les tnondations et le virus provogque une frénésie de
doléances sur cette période Lncertaine.

Redonner un now et un visage b celles et ceux qui fulent au plus noir de La
nuit

(L suffit de Lever les Yyeux et de regarder aw Lobn pour voir, La-bas, des hommes, des
femmes et des enfants prisonnier.tre,s entre deux barbelés ou réfugié.e.s sous terre,
qui ervent d'une dictature & un pays barricadé dans son armure,

Et la Manche qui devient a son tour un chmetitre marin géré par des passeurs
assassins,

Abgjowot’hui, tl.elle.s sont encore des dizalnes de wmilliers a partiv dans Vobscurité
pour éviter que le clatr de lune ne Les trahisse, dernier souvenir d'une tevre qui ne Les
verra wméme pas partiy... « En avant, prenez toutes vos affaires » puls il.elle.s grimpent
dans des embarcations de fortune.

Mais pour beaucoup, apres la traversée, il.elle,s se font arveter par des gardes et leurs
chiens... Angoissé.e.s ces hommes, femes et enfants retiennent lewr souffle. Leurs
traversées peuvent durer entre douze heures et trols jours et il.elle.s ne sortent jamais
ole L'obscurité.

et gil.elle.s arrlvent enfin chez nous, tl.elle.s sont épuisé.e.s. Bn termes de santé
wmentale, c'est catastrophique, Le trawmatisime développé sur Le parcours migratoire
s'accentue, car on ne les accuellle pas commee il faut,
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climat : un séisme soclal ? Résonner avee Lo wature et forger des utopies,
Une démarche pour une plandte verte,

A Léchelle de la plantte, c'est Lurgence climatique qui a une nouvelle fois été au
coeur des débats,

Les plans régionaux d'atténuation et d'adaptation au changement climatique sont
dépassés par rapport i ce qui se passe dans Lenvironnement, alerte Le responsable de
mission sclentifique José Luls trinvte.

Au niveau géopolitique, on estime que les réfugiés climatiques seront plusieurs
centaines de millions d'ict 2050,

Chaque année, Il Yy a entre 25 et 40 wmillions de personnes déplacées en ratson du
climat, c'est trols fols plus que le nombre de personnes déplacées par des conflits ou
des violences, La wmenace est blen présente et nous nous activons sur Le tervain,

Les objectifs climatiques actuels sont-ils attelnts ?

Pourrons-nous espérer gue Le sommet de Lla COP22 qui s’est achevée Le 12 novembre
& glasgow ne se limitera pas & oes veeux pleux ? Ne pas tewlr Leurs promesses n'est-
ce PAs ce que nous reprochons aux politiques ?

Pour falre face & cette crise climatique grandissante, les nouvelles déclarations ne
suffirent pas, Changer Lordre du wmonde exige avant tout une transformation
Lntérieure, spirituelle,

(L faut s'evaparer du pouvolr du dedans en s'engageant dans des actions Locales, en
ayant fol en notre propre esprit et en honorant ce qui nous relie. Il faut tenlr nos
Propres promeesses et Lutter pour continuer & ce que Les politiques tiemmnent ausst Les
leurs en transformant profondément notre vision collective du monde,

Plus persomne de sensé ne discute de Lexistence du réchauffement climatioue ou de
Vurgence d'agir, Une planete plus verte est accompagnée d'wn prix a payer & court
terme, Le citoyen va-t-il accepter de payer un pew plus cher ses produlits et ses
services? La consommation éthique ressemble trop souvent & ce que disait
_ean Cocteaw & propos de la poésie : « Il n’y a pas de poésie, il n’y a que des preuves
de poésie. » La transition écologique est absolument nécessaire et Le déont ne fait
que commencer pour savolr qui paiera cette transition,

BAtLr une nowvelle culture basée sur Laccuell de la vulnérabilité, la résilience et
Ventraide, Les crises sanitaires et climatigues que nous vivons nous confrontent ole
wmanigre de plus en plus Violente au Lien qui unit les humains entre eux et aux autres
vivants et elles nous intervogent sur le sens de notre action, sur la place que nous
accordons & nos propres ntéréts,
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Nous constatons parfols, sans avolr d'alternatives, que le wodldle de vie « réussie »
pronée par une soclété cemtrée sur les tntértts individuels et sur une économlie e
marché conduit La plantte a La ruine,

St nous ne pouvons offrir & wos enfants quune Terre hyper pollude et
dangereusement tnstable, montrons-leur au molns que nous nous préoccupons de
Vefficacité des institutions politiques avee Lesquelles tl.elle.s devront vivre,

Ces femmes tnvistbilisées, silenciées

La question des violences fattes aux fewmumes et celle de La place qu’elles oceupent
dans La soctété ont €€ centrales pendant ces derniers mols, Nous avons done dirigé
wotre regarod dans plusieurs directions au sud et icl, chez wous, dans les
associations, les mouvements oe fermmes et Les miLLeuxjuoticiaives et politiques lors
de notre colloque « Covid-19 : violences genrées - Parole aux acteur.rice.s de terrain
- Réponse des politiques » 1L Yy a tellement de violences et d'oppressions contre
lesquelles  siindigner et pour lesquelles nous devons trouver des solutions
twnovantes |

Ecoutez-les...

« Comment ne pas entendre les voix de celles qui sont souvent réduites au
silence ?
Celle de cette femme battue, raison de la colere d’'un homme en mal de
domination comme tant d’autres oubliées dans les statistiques des
féminicides...
Celle d’une enfant, en proie aux pédophiles excités devant leurs écrans.
Celle de cette Japonaise forcée d’avaler sa pilule contraceptive dans une
pharmacie pour qu’elle soit remboursée.
Celle de cette femme musulmane en Arabie saoudite, soumise aux lois de la
charia, ou paria rohingya en Birmanie, ouighoure en Chine, prisonniére de sa
condition inhumaine dans des camps de l’horreur. Celle de cette Nord-Coréenne,
priée de glorifier chaque jour le tout-puissant qui la laisse mourir de faim.
Celle de cette opposante de Belarus, pourchassée comme une sorcieére a envoyer
sur le bucher du vaniteux.
Celle de cette Iranienne sur les trottoirs de Téhéran, répudiée par la famille qui
l'a vendue au plus offrant. De cette femme perdue a New Delhi, défigurée a
lacide par les mémes qui U'ont souillée a maintes reprises. »

(Alexandra Parachini)

Ou de toutes ces femmes afghanes oubliées sous Leur burka qui sont sous Le joug des
talibans, contraintes de se cacher, de wne plus travailler ni étudier, toutes ces
Journalistes, sportives, éerivaines, artistes vietimes de La violence des hommes.

Celles de Letla, Fatima et Hanoulia, ces fenumes migrantes avee ou sans paplers, qul
vivent des sttuations de violence, A lintersection de plusieurs discriminations, elles
sublssent la double peline. Celle o’etre femme dans une soclété patriarcale et celle
ol’etre migrante aux drotts fragiles, volre inexistants,

11
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Avee notre assoclation, toutes ces femmes résistent, Nous nous mobilisons pour Les
accompagner dans les processus psychosociaux wmédicaux et administratifs, A
partir de leurs récits, nos tntervenant.e.s de premitre Ligne pointent Les difficultés
rencontrées sur le terrain et Les urgences politiques.

Pendant toute La période du covid, nous avons continué notre travail en présentiel,
Les violences systémiques, qu’elles solent sexuelles ou non, ont fagonné La vie des
femes. Bt nous constatons si pew de changements, Chagque jour, en Belgique, il y
a huit déclarations de viol. Hult, c'est déjar beaucoup, beaucoup trop, évidemment,

En réalité, les experts estiment quiil Y en a dix fols plus, Mais les victimes de
Violences sexuelles n'osent pas Les déclarer pavce qulelles ont peur des réactions ou
parce qu'elles ont honte.

D'autres Victimes ont vu leur déposition, jugée Lapidaire ow tmprécise, finir au
panier, Lne wmobilisation shmpose pour combattre ce fléau absolu, On parle icl de
toutes les violences sexuelles, qu'il s'agisse de viol, d’inceste ou de prostitution forcée.
Le temps nest plus aux tneantations, IL faut des actes, Pendant trop longtemps, La
parole des femmes wa pas été prise au sérieux, Certalns hommes osaient ménme
affirmeer qu’elles Lavatent bien cherché, Bt souvent, Lorsque les violences avatent Liew
dans la sphére privée, elles étalent tues. Uhonneur éait ewjeu. Quitte & ce gque ces
femmes souillées volent Leur vie & jamals brisée.

(L a fallu que des femumes, encouragées par les mouvements osent témoigner, i
visage découvert, pour que certains grands prédateurs sexuels tombent enfin et
soécwtjugés, Dautres continuent & agresser, rabaisser, violer. C'est de cela qu'il
s’agit dans les vécentes dénonciations de faits dans des bars de la capitale,

Nous nous mobilisons pour qu'une sensibilisation a grande échelle s'impose, afin
que Le respect de Lautre, de La femme en particulier, solt au cceur de Véducation. Pour
gque cessent ces actes abjects, une révolution mentale doit avolr Liew,

Les citoyens, femmes et hommes, devront-ils se remobiliser & nouveau pour que Le
wonde politique, policier et judiciaire entende lewrs cris ?

Le seul changement, en effet, a €t de vendve ces violences visibles, Mais le nowbre
d'hommes qui ont € punis pour les violemces quils ont entralnées demeure
marginal, Les structures, qul powrratent véritablement protéger les femmmes,
éduauer, volre rééduguer les howmmes, ne sont pas suffisantes,

(L faut a la fois de la prévention et de la répression. Le temps presse, en effet. Car
chague jour qui passe, des hommes détruisent des femmes,

12



Collectif des Femmes - Rapport d’activités 2021
Notre travail au quotidien

Saluer les combats dles femmes pour arvacher des drotts au travail, au suffrage, &
La contraception... Prendre consclence de La contribution Largement sous-estimée des
feumes & La science, & L'ark ow & la Littérature ; s'intervoger sur les injonctions
vestimentnires ou esthétigues auxquelles elles sont encore soumises ; éprouver
Vamplewr de La plus extréme des discriminations pour certaines, les mutilations
sexuelles ; tout comme celle du crime seulement L au genre quiest Le fminicide ;
comprendre que L'égalité face a Lemplol reste un horizow Lolntatm... Ln parcours fait
dle Luttes et de vésistances, d'avancées et d'obstacles jusqu'd L'émancipation. Bt vers
LVégalité entre les sexes? Contlnuons notre vble d'entrepreneur social et ayons La
capacité de proposer des solutlons innovantes.

nventons un ‘Prqje’c mobtlisatewr

Avee cette pandémie, nous réalisons peut-€tre ausst davantage & gquel polnt nous
sommes tnterreliées « et done interdépendant.e.s», le virus ne connalt pas oe
frontidres, Nous avons continué inlassablement wotre travail en présentiel, Le
télétravail west pas possible quand nous devons accuetlliv la souffrance et faire
prewve de bienveillance. Ce travail nous tnvite i La relation authentique qul (ré)unit.
Se latsser gulder par cette attention nous ameéne & ouvrir notre regard, & découvrir
oe nouveaux visages et it (re) nouer des Liens, Pensons i tous Les métiers odu Care, ces
personmnes invisibles et pourtant essentielles, Nous nous battons pour que Le soin aux
personines sott tradult en politiques de solidarité, en organisant la soctété autour de
Ventretien et de La régénération de la Vie,

2021 fut aussi une année de réussite
Ces douze mois ont tout de méme apporté, en marge de leur sombre cortége
d’actualités moroses, leur lot de bonnes nouvelles.

Own & Viu une poétesse racisée prendre La parole Lors de Linvestiture américatne. Lne
femme devenlr divectrice du plus grand Musée du Louvre et Joséphine Baker, artiste
résistante, portée au Panthéon. On a ausst VIbré pour ces jeunes qui nwont, une fois
de plus, pas mhché leurs wots lors de la COP26 & Glasgow,

own a vu ausst Lextréme drotte reculer en Allemagne, Nafissatou Thiam décrocher
LVor olympique, Eliane Tillieux gtre la premitre femume élue présidente du Sénat,
Keechant Sewell devenlr La premitre fenme & diriger La police de New York, on a v
une forte solidarité nationale se manifester nstantanément pour venir en atde aux
stinistrés des tnondations dans le sud du pays.

Le Chill a mis sur pled un gouvernement qui comporte 14 femmes suy 24 membres
et Lo petite fille d’Allende est devenue ministre de la Défense,
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On a v une forte solidarité se manifester instantanément pour venlr en atoe aux
sinistrés des inondations dans le sud du pays,

Le mownde culturel a su se faire entendre et a rebondi face aux restrictions, Les
solgnants ont continué i atder les plus fatbles malgré Lépuisement et on a v ceux
et celles qui ont soutenu tous ceux et celles qui en avatent besoin,

_Je vous souhaite de rester ouvert aux titonnements, car ils affitent notre réflexion,

Des défls titanesques nous guettent, que ce soit les ravages ou déréglement
climatique, les wenaces qui pesent sur la odémocratie, ow cette pandémie
interminable.

Face i ces problevees complexes et infdits, douter nous apoussé.e.s i veveettre en cause
notre analyse initiale et & chercher ensemble de meilleures solutions,

« Le doute reflete notre capacité d’adaptation » Paul KJ HAN

(L doit aussl rester un questionnement et accompagner une marche, Comme un
atguillon qui nous pousse toujours plus loin,

Bt s'll nous permettait de rélnventer collectivement notre société 2

Nous devons downe renoncer & notre penchant pour des réponses hatives et pour Lo
certitude au profit d'une mentalité qui nous force i véfléchir, c'est-a-dire Le fait de
ne pas savolr,

Plus que jamats, nous devons prendre dic recul pour Voir quelle trace laissern cette
pandémic dans notre mémolre collective : prendre de La hauteur, prendre La tangente
pour explorer Lo nwature, prendre un moment pour intervoger Les Lignes directrices de
nos actions et permettre aw doute de dévoiler la force qui se cache dans nos
incertitudes, dans wos questionnements et dans wnos vulnérabilités pour se
rélnventer pas a pas, prendre Le temaps de venir nous rencontrer.

Contre vents et wmarées, contre virus et varants, nous devons garder le cap de
Vhumanité, de la générosité et favoriser ce qui nous rassemble,

Christiane De wawn
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Christiane DE WAN Meldi ABAH Fatima AIT MOUSSA Roxana ALVARADO Kossai BAHLOUL
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Marie CICCARELLA Alejandra CONTRERAS Pamela DATTOLI Cathy DE GREEF Virginie DESTATTE

Amancay EGAS TORRES Malika ERMAN Sam FLORES Frangoise GAUTHIER Charlotte GWIZABERA

Charlotte GOETHALS Michéle GRENIER Hélene GROENTHEN
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Emérencienne
Léocadie MBODAH Tiffany MEIS Santos MWANA NTEBA NGABWENGE Domitille NDUWIMANA

Geneviéeve NEEFFS Hanoulia SALAME
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« J'enrage de voir tant de pays ne pas avoir compris, pendant tant d’années, que la santé
est une richesse et non une charge, et avoir réduit les ressources des hoépitaux et des autres
lieux de soins.

J’enrage de voir le monde se mettre en pause, comme s’il avait compris qu’il fallait tout
changer, mais sans oser le faire.

J’enrage de voir tous les gouvernements, ou presque tous, passer de la sidération au déni,
du déni a la procrastination. Et d’en rester la.

J’enrage de ne voir aucun pays se mettre vraiment en économie de guerre.
J’enrage de voir ’économie criminelle tirer profit du malheur des gens.

J’enrage de voir la mise en place de mesures inutilement liberticides, faussement
provisoires. J’enrage de voir les plus pauvres, et leurs enfants, devoir payer a vie lincurie
de dirigeants.

J’enrage de voir tant de gens réver de revenir au monde d’avant, qui a produit cette crise.

J’enrage de voir tant d’autres prendre de belles postures, pour dire quelle nouvelle société
serait nécessaire, sans le commencement d’une idée sur la fagon d’y parvenir.

J’enrage de voir ceux qui dirigent, ou souhaiteraient le faire, comme ceux qui conseillent ou
pérorent, ne presque rien proposer pour s’adapter aux temps trés exaltants qui
s’annoncent, et pour répondre aux fantastiques besoins du monde. »

Jacques Attali — L’économie de la vie
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2. OBJECTIFS ET PUBLIC
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Nos différents champs d’action

> Service de proxtmité et service permanent de médiation interculturelle et d’accueil,
accompagnement spéeifique des femmes séropositives, groupe de parole et d'art
théraple, actions de développement communautaire,
Accuell et accompagnement des personnes migrantes (Tremplin pour la vie),
> Service d'accompagnement des femmes victlmes de Violence entre partenaires et
violence de genre.
> Alphabétisation,
> Parcours dintégration : formation frangals comme langue érrangere, éucation
citoyenne, insertion socloprofessionnelle.
> Actions ol’éducation permanente et d’actions sociales et politiques,
Deux thématiques :
- Fewmume et Violence : santé, sexualité, droits sociaux,
- Feme et démocratie : dynamique intereulturelle et intergénérationnetle, lutte
contre les préjuggés et les stéréotypes.
» Formatlon et réinsertion soclale et professionnelle,
Cing filieres
- Orvientation professionnelle.
- Alde-solgnante,
- Auxilinive de Lenfance,
- informatique-langue.
- Petites et moyennes entreprises.
> Centre d'expression et de créativité : démarche créative artistique et cltoyenne,
atelier vaulticulturel, «Tour d’horizow» production stHLLstLque, expositions,
atellers « histolres de vie »,
> Education et développement,
- Coopération internationale.
- Appul & La société civile pour contribuer au développement durable des pays du Sud,
Par une assistance technigue et La wobilisation des partenaires du sud et du Nordl.
- Travail de renforcement des capacités des femmes pour devenir agent oe
développerwent soclal et Economique.
- Lutte contre la fracture numérique, formation PMTIC (Plan mobilisateur de La
technologie information et communication), éducation aux médias,

Objectifs spécifiques

Notre démarche consiste a aller vers les personnes et s'nserit dans une optique de
véclprocité, Les personmes offrent Leur savolr-faire et leurs expériences de terrabn, Nous
valorisons et utilisons lewr capital et nous définissons ensemble les objectifs et les
orientations des formations,
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> Actions de réflexion, de sensibilisation, oe conscientisation, de valorisation oles
personnes étvangeres et d'origine érangere dans une politique d'égalité des chances,

> Accompagmnement tout au long du parcours d'intégration.

> Formatlon des personnes migrantes, belges, immigrées, réfugiées, en vue d'une
meilleure réinsertion professionnelle, soit en Belgique, soit dans les pays du sud.,

> Formations de formateurs et accompagnement de projets dans les pays du Sud.

> Actions de prévention et d'accompagnement au niveau de la santé mentale griice
i Véquipe pluridisciplinalre formée en contexte multiculturel pour les femmes
victimes de violence et/ou wmalades, des relais dans les différents quartiers, aux
groupes de paroles pour les femmes séropositives et & Vaccompagnement des
femumes vietbmes de violences entre partenatives et de genre,

> Groupe de parole et ateliers o’art thévaple pour les femmes malades et/ou violentées,

» Réflexton sur Le vble et Le statut de la femme, en relation avee Les problématioues
du développement,

> Expérimentation de formes d'organisation coopérative et autogestionnaire, ol
chacune peut prendre place et ol des mouvements de solldarité entre femmes
atdent chacune & répondre aux diverses situations de la vie quotidienne, ainst
quaux questions plus générales des diverses problématiques Lides au
développement, au statut et au vble de La femime,

> Actlons en Lien avee le développement qui touchent La coopération internationale
et des solidarités & mettre en ceuvre avee Les femmes du Sud,

» Guidance pour une meilleure réinsertion dans e pays d'origine,

» Coopération aw développement par des actions dans les pays du Sud.

» Création d'un Liew pour se rencontrer, s'informer, se former, s'organiser face i des
difficultés de vevenus, de logement, de solitude, de odépaysement, de
communication tnterculturelle,

» Mise en place d’une structure ot Les personnes sont elles-menees Le propre relais de
Vexpression de Leurs besolins.
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Public

Nombre de personnes par secteur

Permanence d’accueil : Tremplin pour la vie

Parcours d’intégration, éducation citoyenne, frangais langue étrangeére
Aide-soignant.e

Aucxiliaire de I’enfance

Orientation professionnelle

Informatique - langue

Petites et moyennes entreprises — formation recyclage ordinateur
Formations techniques : PMTIC, permis de conduire

Service social de proximité : Nyampinga

Accompagnement des personnes victimes de violence et permanence
juridique

Education permanente et action sociale

Ateliers intergénérationnels

Centre d’Expression et de Créativité

Total

Stagiaires par continent

B Afrique

 Asie

B Amérique du Sud
Amérique du Nord

M Europe

Stagiaires par filiere

H|Ll mCISP mFilieres libre
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1229
341
22
28
29
22

144
141
175

561
47
145
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3. ASBL COLLECTIF DES FEMMES

v Membres du CA et de I’AG

v" Organigramme
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Membres du CA et de I’AG

Le Collectif des Femmes de Louvatn-la-Neuve a été créé en 1979 et a fonctionné
comme association oe fait jusqu'en mars 1997, date de La constitution de VASBL,

M Spphie ALAIME
Rue des wallowns, 10 & 1348 Louvain-la-Newve

M Marie-Anne BEAUDUIN
Lenniksesteenweg, 440 & 1500 Hal

M Marie-Frangolse DE BIER - BUCHET™
Rue Félicien Mosray, 1 & 1300 Limal

M Christine BONNIER*
Rue des Annettes, 17 & 1348 Louvain-la-Neuve

M. Bruno DELVAUX*
cours du Cramignon, 9 & 1348 Louvain-la-Neuve

M™e Anng-Marie KUMPS
Les Bruyeres - Rue au Bols 376/27 0 1150 Bruxelles

M*e Christiane MOTCH - DE WAN*
Rue de La Cltronnelle, 77 i 1342 Louvain-la-Neuve

M Martine NGO NYEMB WISMAN
Allée de La Peupleraie, 36 & 1300 Wavre

Mme 55L\/’Le SAROLEA
Clos des Gilles, 13 & 1348 Louvain-la-Neuve

* Membre du Consetl d’Administration

Siege social : F#, rue de la Citronnelle & 1348 Louvain-la-Newve

Siege d’explottation : 19, rue des Sports & 1348 Louvain-la-Newve
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4. UNE EXPERIENCE PILOTE

Des idées novatrices de management

v Un modeéle d’entreprise sociale

v" Un exercice démocratique — Une charte fondatrice
v Un travail militant - Des migrants pairs aidants

v L’Empowerment

v’ La capacité de développer un management humain
v Le travail en réseau

Un ancrage local, régional, fédéral
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v’ Construire un « vivre bien » pour assurer un « vivre ensemble »
Une association créée par des migrant.e.s pour des personnes précarisées

L'apport du Collectif i une meillewre connatssance et i La construction d'un metllewr
« Vivre ensemble » est contlinu depuls sa création,

Des facteurs de réussite

Depuis 1979, plus de vingt-six mille personnes accueillies et pour année 2021,
2 €93 personnes, Au cours des 12 dernilres années, 5086 personnes ont trouveé
un emplol. Dans le cadre de Linsertlon professtonmnelle par nos formations
qualifiantes, plus de 90 % des personmnes ont un emplol, souvent méme avant La
fin de la formation.,

Des médatlles et des honneurs

Nos différents prix et agréments ont apporté une vraie reconnaissance de La parole
du vécu des femmes et des migrant.e.s qui démontent les tolées regues en matigre ole
politiques d'insertion socloprofessionnelle et de droit d'asile,

* Prix Fondation Rol Baudouin « Accuell et Entralde Migrant.e.s »

- Prix de L'éconowie sociale

* Prix de la diversité pour e secteur non marchand

» Label ewropéen des langues

* Prix Thérolgne de Méricourt

* Prix du wérite wallon

* Prix Femume de L'année en 2009

Et des reconnaissances tinstitutionnelles...

Service d’économie soclale, Centre dinsertion socloprofessionnelle de la Région
wallonne, département emeplol et formation professionnelle, Agrément en tant que
service pour Laccompagnement des femmes victimes oe violence entre partenaires et
Violence de genre, Initiative locale de Développement soctal par la Région wallonne,
de L'Action sociale et de UEgalité des chances, Centre d'Education permanente et
Centre d’Expression et de Créativité par la Fédératlon wallonle-Bruxelles,
convention dans le cadre de la permanence et Laccuell des wmigrants, convention
structurelle avee Luniversité catholique de Louvain, appul de la Fondation Rol
Baudouin, de la Province, de Vivre Ensemble,..,

Nous we nous résignons pas & Linéluctable, Nous continuerons a construire
Vhumanité dans Le social avee tous nos partenaires et nos travailleurs « généralistes
», Nous favorisons ainst Le « vivre ensemble » par de nombreuses initiatives Locales
et réglonales pour Lutter contre La vadicalisation sociétnale,
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Une expérience pilote

Retrouver le sens du collectif :une préoccupation essentielle. La crise sanitaire a
démontré que Léquilibre entre Lindividu et Le collectif est wn facteur de plus en plus
déterminant,

Participer & Leffort du wodele de Lentreprise soctale comme alternative tnnovante,
crédible et viable face aux défis soctaux,

L'économie sociale veprésente 414 000 emplois done &7 % de femmes b temps partiel
en. wallonle, Notre centre est reconnu comme économnie socimle, Derridre cette
reconnaissance, on retrouve cette envie d'entreprendre et ole travailler autrement avee
une autre finalité que Voptimisation du projet. Elle est fondée sur une éthigque aux
antipodes de la logique capitaliste ou wnéolibérale, cette économie alternative se
nowmwme économie solidaire.

Au-deld des différences, un dénominateur commun

Nous nous mettons au service o’hommes et de femames qui cherchent des réponses
souvent pratiques et raploes aux difficultés quotidiennes gqu'ils et elles rencontrent :
subsistance allmentaire, santé, précarité financitre, logement, ewmplol... Cette
économmie vise Le développement des tndividus et de La collectivité.

Des projets au nordl et aw suol, Lexclusion et La pauvreté se vivent partout et partout
des hommes et des femmes se rencontrent pour tenter d'améliorer Le sort des plus
démuni.es, des plus fragiles, Méme st les réponses apportées different parfols,
notamment en raison des contextes historiques et culturels, cest la méme
philosophie qui réunit des « entrepreneur.se.s » d'un nouveau type.

Cest un modele dans lequel Le citoyen devient plus quun simple consommateur,
un « consom’actenr », une personne Libre de ses choix retrouvant la wmattrise de ses
actes économioues.

Ce qui compte pour nous, c’est retrouver du sens dans Lacte d’entreprendre, de porter
nos valeurs, d'opter pour une gestion démocratique et participative, Ce secteur de
Véconowle soclale affiche actuellement une crolssance supérieure au reste de
Véconomle belge, Ce mouvement touche Lle citoyen en tant qu'acteur économigque
qu'tl soit travaillewr, bénévole ou consommateur,

Ly a15 ans, nous étlons dans une vision d’économlie de réparation autour de
Vinsertion de publics pew qualifiés exclus du marché du travail. Cela reste toujours
présent, mals on passe désormats & une économie de transition de transformation,

Ow voit Lapparition de nouveaux wmodtles organisationnels, des coopératives, des
ASBL marchandes et non marchandes avee L'affirmation quil est posstble de fatre
La wméume chose quune entreprise capitaliste tout en étant une PME, avee des valeurs
et des modeles organisationnels différents,
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En tant qu'acteurs de L'économie sociale et solidaire nous créons des réseaux Locaux,
réglonaux, wationaux et internationaux, De ces différents réseaux émerge une
économmie au service des gens, avee eux,

Notre structure est done porteuse de valeurs et de principes éthiques et sociaux...
Nous continuons i chercher des instruments et des moyens pour promouvolr ce
secteur en mouvement, pour Le structurer, pour Le ﬁwawoen pour e moolernliser et
Vinternationaliser,

L'enjew pour nous, c’est de contlnuer i veprésenter une alternative forte et & faire La
démonstration gqu’autre chose est possible tout en restant « force de changement »,
En tant que groupe, nous améliorons les conditions de vie minbmales par la
production autogérée de services,

Mais ces e)qsériewces, parce quelles rentabilisent avee suceds La solidarité, dolvent
bénéficler & d'autres communautes et se nourrir du véeu d'autres projets novateurs,

Ce sont Les raisons d'tre majeures de collaborations diverses et multiples qui créent
UL mouvement certes embrg onnaire, trés diversifié, trés hétérogene, matis qui résiste
et qui construit.

Nous devons done garder une Longueur d'avance dans La manigre de faire les choses
différemment et rester une source de changements sur le plan sociétal. Bt pour
réussir ce pari, nous devons contiinuellement consolider et agrandir nos alliances,
car c'est griice i de telles alliances que nous pouvons conserver notre LEgLtimite.
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Ce qui fait la différence...

un travail wilitant avee des experts du vécw, des wmentors dans le cadre ode la
promotion de L'Egalité des chances.

Une dynamique
de réseau

98 partenaires ) -
Expertise Pédagogie innovante

spécifique des axée sur la résilience
violences entre et l'intelligence
partenaires et collective.

violence de genre Approche holistique

Construction d'une
. réelle altérité.
Gestion de la Actrices... acteurs de Reconnaissance du

diversité et des
interactions

culturelles dans

une perspective

|'économie sociale

Valorisation

talent de chacun dans
une relation
réciprocitaire.

Approche participative

professionnelle des d'empowerment:

migrants construire avec les
personnes

managériale

Equipe de base de 38
personnes dont les 3/4
sont issues de
Travail "généraliste", |'immigration
développement
d'approches
innovantes de
proximité. Travail
d'accompagnement
ambulatoire. Expertise
ciblée des personnes
d'origine étrangere

L'insertion
professionnelle des
personnes dans un

changement de
paradigme sociétal.
Lutte contre le racisme,
la discrimination raciale
et de genre, la
Déconstruire les xénophobie
stéréotypes et intégrer Favoriser les initiatives
les personnes dans les des migrants a
réseaux de destination de leur
concertation. pays d'origine. Aide a
Programme de la création de projets
mentorat dans un et recherche de
processus interculturel financements
et intergénérationnel
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v" Un exercice démocratique
Le Collectif des Femmes : une pluralité de pratiques

Les réalités et les difficultés de gestion dues a la pandémie, les croyances
concernant L'utilité, les compétences, le comtrble, Lles moyens temporels et
organisationnels, les questions dimage de notre centre sont déplides en équipe,
d'autant plus quand vient la nécessité de parfaive La participation des bénéficiatres,

De part et d'autre, les wmotivations restent centrées sur les enjeux de la promotion de
Légalité des chances rencontrant Les valeurs, moyens et objectifs de notre charte,

Les avantages d'une parvticipation accrue concernent La posstbilité d’échange, de
rencontre, L'intérét de centrer les oébats collectifs sur des questions de fond, Le
moyjen pour plus de transparence, de dynamisation. Cela nécessite une préparation
collective des équipes, Lo mise en place d'un cadre clatr et séeurisant, La délimitation
du partage de pouvolr et des apprentissages tout au long du processus, Les
compétences tndividuelles, collectives et institutionnelles sont wmises & L'épreunve,
Elles font ainsi écho a Vexercice de la démocratie et de la citoyenneté dans notre
SocLéte.

Nous proposons des valeurs collectives dans Lesquelles se retrouver. A notre niveau,
nous tentons de raviver La démocratie ;la démocratie de proximité, La crise du covid
a wontre une Lgltbmité du savolr et wune légitimité démocratioue, et wos
questionnements sont politiques, s nourrissent de vrais débats et réenchantent Le
chawp de La politigue.

v’ Audace-créativité-réseaux et sens : une charte fondatrice

Nous avons construit wne approche pertinente avee L'ensemble du personnel, ou La
solidarité et Léquité somt auw coeur des valeurs qui fondent wotre actlon, et nous
avons cerng Les spéeificités de notre métier et Les valewrs qui Le sous-tendent & partir
de différents angles de vue de L'observation.

Les réflexions ont condult b éclairer La complexité oe nos approches, et chacun.e a pu
intervenlr avee son expertise professionmelle. Nous avons établl une Lecture critique,
mats ausst autocritigue de Linstitution, son champ d’activités, son offre de services,
ses wmissions actualisées,

Elles tlennent dun projet pluridisciplinaire inséré dans le systéme social et
professionnel, au-deld d'une nécessairve défense efficlente du secteur, Elles tlennent
ausst d'une politique procréatrice de requalification dans un systdme soctal revisité,
Heureusement, cet attachement caractérise les projets d'un ensemble o’actenrs
soctaux progressistes dans une perspective de « mieux vivre ensemble »,
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Les accents de cette charte trouvent leur plelne opportunité dans le contexte d'un
projet pilote et lnnovant comme Le nbtre, eu égara aux défis majeurs d’avjoura’hul et
de demain pour promouvolr des politiques soclales et professionnelles égalitaires,
Elle énonce Les grands constats et les principes généraux sur lesquels Les membres
odu personnel entendent travailler ensemble. Bn tenant compte de ce socte commumn,
U fut ausst question des difficultés potentielles & toentifier en vue de développer
notre centre, des cratntes et doutes, des véves, des souhaits, des espoirs et hauteurs
pour ce modele de pratioue transdisciplinatre,

S'agissant de sa mission, depuls sa création en 1979, Le Collectif ceuvre en faveur
de UVémancipation des femumes et des hommmes, particuligrement les femmes
migrantes et/ou précarisées. L'association vise o outiller son public clble vers une
autonomie de pensée et o'action. L'lmplication dles femmes et des hommees & tous Les
niveaux de L'association crée une dynamique ascendante qui favorise lewr capacité
o prendre lewr destin en wmain et & s’émanciper de leurs multiples carcans tout en
tnterrogeant Le wmodele ole société occidentale,

Les valeurs fondatrices

L s'agit de l'autonomie dans Le travatil, lempathie, La solidarité, La passion du travail
soctal, La proximité et La disponibilité de la direction, la qualité et Le sens des projets,
V'approche globale des problemes, Lécoute, Le respect des différences, La valorisation de
Lo genese et de Uhistorique de Lassoclation.

En ce qui comcerne wotre vision, une deseription d'un état futur et désivable,
ambitienx et réaliste de Lorganisation et/ou de son environnement a également éé
faite, Il est done question de promouvolr L'égalité des chances, lutter contre Lles
discriminations, combattre les inégalités homme-ferume et favoriser laccds o
Lemeplol pour les femmes et Les hommes migrant.e.s et/ou d'origine écrangére. Au
total, en vue de chercher & améliorer La qualité du travall, nous avons ausst tolentifié,
lors de Lélaboration de cette charte, les bonnes pratiques em ce qui concerne Ln
coordination, la communication, les performances, le systdme dévaluation, la
formation du persomnel et Les conditions de travatl.
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« Etre suffisamment fort et vivant pour demander de l’aide et affronter son
passé, aussi ignoble soit-il sans qu’il vous empéche de vivre au présent
et d’aller vers Uavenir » (Corneille)

v’ Des migrant.e.s qui offrent leur savoir-faire a d’autres : un travail militant

Des femmes et des homwmes qul par Leurs talents, lewrs savolr-faire, leurs sentiments
et lewr pouvolr de conviction nous parlent de lewr tndéracinable espérance, Leur
parcours est indéniablement une richesse,

La vésilience au ccewr des démarches

Dans les parcours jalonnés o’obstacles et sources de souffrance personnelles parfois
tnolictbles, La vésilience est au ceeur de nos démarches. Ces femmes et ces hommes,
par leurs parcours de vie, leurs expérimentations senstioles de la pluralité sont acteurs
et actrices, passeurs et passeuses oe frontitres et nous montrent un des chemins,
Faisant face & des difficultés spéeifiques suite & Llewrs parcours wmigratoires, & leurs
conditions et aux hybridations qui traversent Llewr histolre, Vexpérience de Lewr propre
mouvement Leur a permis de développer des forees et des compétences pour naviguer
dans le wonde pluriel contemporain, Leurs vécits, leurs expériences et leurs
comnaissances permettent plus largement de saisir Uimbrication des logiques
discriminatoires, oéopolitiques, socloéconomioues, juridiques, ethinoculturelles et
genrées, et de travatller dans une approche aussi holistique que Les Luttes.

La création de liens

Des relations qui s'tnserivent dans des dynamioues de réciprocité et de down de
paroles précieuses, Cela passe par Lintérét porté aux personmnes, La curiosité de Lewrs
histoives, la wvalorisation de lewrs parcours ode vie, de lewrs expériences
professionnelles, car leurs histoires de vie ne se résument pas i Leurs parcours d'exil.
Ces personmes emportent dans leurs bagages des trésors qui peuvent etre porteurs
o'nltérité et de savolrs métls, Cest une approche favorisant Le dialogue et Lexpression
de sol, qui ouvre La porte ausst a la reconnaissance mutuelle,

Des centaines oe bénévoles & nos cotés
Des migrants palrs-atdants, véritables « courvoies de transmission »

Depuls de nombreuses annbes, des bénévoles ont participé et participent au
développement soclal, équitable et durable de notre cemtre.

Des femmes et oes hommes shmpliguent pour atder, secourir, se révolter, s'tndigner,
Etve i Uécoute, ILs et elles sengagent pour défendre une cause, nearnent une échioque
morale ou sociale, portent un message et Luttent pour un toléal,
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Ces citoyen.ne.s de Lombre, concepteur.rice.s, initiateurrice.s et acteur.rice.s de
Projets, sont des volontaires et assurent une entraioe continue et un tissage social
servé dans Lespace public, Ils donnent Leur temaps, leurs compétences, leurs « savolr-
fatre »...

Cette participation civique, en plus du travail wilitant spéeifique, permet plus
globalement des transformations sociales bmportantes qui aboutissent i différents
brassages de wiveaux de la soctété entre wilitant.e.s ode diverses causes, entre
citoyen.ne.s de divers horizons soctoculturels.

Le bénévolat des migrant.e.s est un nstrument, un ndicateur de Vintégration
soctale, de la participation politique et de Leur Lnsertion économioue, Pans ce cadre,
il permet aux personnes d'acquérir des connaissances fondamentales en lien avee La
soctété d'accuell et de développer une expérience et des compétences nouvelles, Il
renforce leur employabilité sur le marché du travail, 1L constitue done ausst un
espace-temps gqui wous permet oe faive face & la oiversité crolssante et de nous
adapter aux changements induits par la présence agissante des populations
migrantes.

Le travail au sein oe notre association est créateur de Liens soclaux. C'est un liew e
rencontre entre les Ldentités socloculturelles et disciplinaives multiples, entre des
persommnes vivant des réalités différentes; un liew de débats, d’échanges, de
complémentarité, de solidarité et o’autogestion. Nous offrons donce des posstbilités
d’expérimentation et d'opprentissage comcretes et diverses, Notre travail permet
d'intégrer des modes de fonctlionnement démocratioques et respectuenx des diversités,
Notre vie associative est génératrice de participation collective : une ressource
abondante, tant qualitative que quantitative, participant au développement social,
o Lamélioration des conditions de vie et au tissage de Liens, Les membres de Léquipe
sont des facilitateurs et des musiclens des groupes pour que chacun puisse accorder
son nstrument, tls posseoent plusieurs clés et plusieurs techniques pour plonger
dans la rencontre et, comme le dit J-P Gaillard, pour « cultiver » le génie du
professionnel pour voir et observer de petits miracles furtifs et en tiver e présupposé
que chacun a wne compétence.
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v L’empowerment, un trajet vers 'intégration socioprofessionnelle, un trajet
vers I"’émancipation avec des agents de changement ; un enjeu majeur de nos
démocraties

Le voyage, Les étapes, Les cholx courageux et Les rencontres sont source de découvertes,
Certain.e.s partiront & la découverte de nouveaux ttinéraires pour cheminer plus
factlement. Pour Les aventureux.ses, nous proposons des voyages au long cours, oit
Von peut Etre guide et voyageu...

Nous portons un regard critique sur Le monde pour Le comprendre et pour nommer Les
enjeux en termes e rapports soclaux, Nous tdentifions les mécanismes qui produisent
des inégalités et nous relevons ausst Les points d’appul des pratiques émancipatrices et
capacitances, nous mettons en exergue des polnts de vigilance transversaux, Notre
objectif est que chacun puisse tve actewr de son processus de formation.

Accuellliv o’est ausst « aller vers »

Le Collectif a la volontf systématique d'aller au-devant des personnes qui sont en
rupture avee toute institution et qud, par{ois, s’excluent elles-meémes,

Un temps biportant est consacré i aller sur Lewr Liew de vie, pour dialoguer avee elles,
Lewr redonner conflance et Les encournger i oser faire face i d'autres dans un groupe.
Ces personines pewvent alors retrouver un Lien fraternel avee nous. Cette démarche
permet ainst de toucher un public exclu qui a rompu tout Lien avee le systeme de
protection soclale, cralgnant & tort ou & vaison le contrble qu/il peut bmplioquer,

Travailler en termes d'empowerment signifie pour nos intervenants de changer Le
sens de La durée de prise en charge tout en redéfinissant Les relations de pouvolr,

Ce travail d'accroche est indispensable pour toucher ces personnes éloignées, en
rupture de conflance vis-a-vis des institutions. Cette pédagogie « non formelle »
prend énormément e temps et est un préalable indispensable pour renouer avee une
formation, Nous privilégions done un aceueil dynamique et proactif, C'est aller vers
Le public afin d'animer Lespace,

Nous avons done plusieurs poles d’anlmation ow d’entrées possibles qui permettent
avece des compétences clefs d'entendre et de olécodler Les attentes et les demandes, Ces
lleux sont solt centralisés ou décentralisés proches des miliewx de vie,

Accueilliv, soutenir, accompagner La parole singulitre d'une personmne qui tente,  sa
fagon, avee les moyens du bord, de vivre parml les autres en élaborant ses propres
solutions, cela fatlt partie intégrante du travail de wos intervenants soctaux, Pour ce
faire, nos travaillewrs de tervain ont dix tnterroger Leurs pratioues et leurs missions
aw regaro de notre environnement actuel que ce soit sur le plan économique, social et
politique,
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L'art de Vordinaire

Ce sont ces dispositions essentielles & Lactivité pédagogique qul sont difficilement
quantifiables, Ces gestes, ces paroles, ces attitudles, ces attentions, ces amblances,
ces moments partagés échappent aux radars des évaluations quantitatives, dans les
protocoles d'action Liés aux démarches qualitatives Ce qui est pourtant nécessaire
pour pouvolr faive un bout de chemin avee L'autre, L'atder & avancer,

Nos travailleurs de terrabn tissent ainsi des gestes d’hospitalité au quotidien et
Latssent Lopportunité d'une possible rencontre dans L'avenir... Comment ouvrir La
porte de la conflance ? Comment Latsser Le temps au tevps ? Cette rencontre, comme
un <« aller vers » gratult sans attente mmédiate, dott souvent étre répétée plusieurs
fols,

Les petites attentlons qui font la différence & savolr bolre un thé en dehors du
bureau, se vappeler un anniversaire, Laisser rendre un service, satistatre tout d'abord
des besolns primatres comme manger, dormir, Etre en séourité, se wmettre au chaud...
toutes ces choses, méme 'par{o?,s anodines, consolivlent un lien limportant, Ce sont ces
tnteractions informelles et humaines qui feront La différence.

Développer Le pouvoir d'agiv des personnes et des formateurs, Bt cheminer avee
plaisiv et respect : un processus o’apprentissage

L s’agit de wobiliser et de stimuler le panel dintelligences de chacun.e pour
apprendre, pour agiv, pour quil ow elle puisse premdre La place qu'il ow elle souhaite
dans la vie économlioue soclale et collective.

uand ow traverse un paysage inconinu en suivant des chemins apparemment
aléatoires, La traversée peut etre transformatrice, méme sans solution. Certain.e.s
s'attardevont sur le chemin de traverse, d'autres encore se laisseront porter par Le
courant ow changeront daltitude dans les vewts.. Pew importe, tous ces
mouvements sont garants de La validité, de La flexibilité, d'une capacité de rebond et
d'une certaine agilité, ow laisse la place a Lerreur ow au compromls ; & une
dynamique d'expérimentation. IL Y a différentes portes pour se former.

Nous proposons done un ttlnératre dans leguel nos formateurs ont éeabli plusieurs
polnts de repere, avee des référentiels de formation dans lesquels les savolrs de base
sowt connectés au wétier,

Offrir un espace de délibération

Etre privé.e de sa capacité d'agir est une grande souffrance psychologique que L'on
constate dans Lensenmble des services de premiere Ligne.
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L'Etat incite et wmobilise les personnes it faire des projets et & recomposer Les
trajectoires de vie dans une logique de contrepartie. On fait dés lors reposer sur
Vindividu La principale responsabilité de sa propre vénabilitation, Ow west pas un
chomeur volontatre dans une situation de sans-emplot.

Paulo Fréve éerivatt dans La pédagogie de L'autonowlie « La pratique éducative requiert

Uexistence de deux sujets, l'un qui apprend en enseignant, l'autre qui enseigne en
apprenant ».

Les personmes qui s’adressent it nous sont motivées par L'iolée d’'accéoler & une activité
professionnelle, Le contexte de Leur parcours professionnel, de Lewr vie personnelle et
familiale bupose des paliers plus ou moins nombreux pour réaliser Leur projet. Dans
cette démarche d'insertion socioprofessionnelle, il est important de regarder et ode
connatitre le wmiliew de vie, la véalité socloéconomioue, le cadre affectif, amical et
Léeat de santé de la personne pour véaliser un bilan social,

La coconstruction. Réinterroger les évidences. L'objectif est de reprendre
conflance en sot

Les difficultés exprimées sont Lifes & cette perte de confiance et au cortége de malaises
quelle engendre : ne pas se sentir considéré.e pour Les compétences acouises dans La
vie, ne pas oser communiquer avee Les autres, ne pas croire en ses capacités,..

Les personnes vulnérables expriment lewr impuissance & pouvolr gérer lewr
quotidien, leur rble social. Cette cocomstruction avee la personne facilite done Le
travatil des dewx parties, car chacun apporte sa wmotivation, ses compétences, Les forces
et Lénergie qui vont avee pour avancer, Il est done fondamental d'atder La personne
o wleux se cerner elle-méne, de fagon & faire émerger ce qui est limportant pour elle
dans Vicl et maintenant, et de Llul permettre de s'orienter a petits pas.

Peuw tmporte Le chemdin, Peu tvaporte Le parcours & condition d’gtre biew accompagnié, e,

Un travail de développement communautaire

cette démarche est une forme de réponse & un besoin de réfléchiv et d'agir
collectivement sur tout ce qui cause les déghits soclaux, Elle permet de trouver des
réponses collectives & des constats partagés, IL s'agit done d'agir en étant plus
créatif, en étant plus fort emsemble, en activant d’autres leviers, en pouvant
interpeller, avee les persommes concernées et en se donnant une chance o’étre
entendus par les décioeurs politiques ?

Pour cela, nous dégageons des espaces propices afin de déployer Lengagement
politique.
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v’ La capacité de développer un management humain

Offrir un travail qui a du sens, de Vautonomie et de La flexibilité atnst gque le
dévetopPemewt des compétemes . ce sont des Elébments essentiels dans wotre
association,

2021, année du repll sur sol ?

Ly a dans la crise sanitaire que nous vivons, le sentiment désagréable que
Lapproche court-termiste prédomine toujours, alors méme que La grande majorité des
experts s'évertuent & rappeler qu'il va fallotr apprendre & vivre avee ce virus, Cela se
Justifie par des vagues qui se succedent et qui appellent des réponses adaptées. Cest
le cas du téléravail,

Notre société comnalt une évolution numérigque trés raploe, Les wmédias soctaux
influencent la wmanidre dont les personnes communiquent et s’engagent, Les
processus automatisés permettent une plus grande efficactté et les applications
numérigues offrent de nouvelles solutions pour relever les défis soctétaux.

Notre association est également exposée & la digitalisation. Ces évolutions
numbriques influencent-elles le fonctionnement de wotre association ? cuelles
nouvelles opportunités offrent-elles ? La digitalisation exerce-t-elle une pression sur
notre fagon de travailler 2 Dans quelles wesures allons-nous tnvestir dans La
digitalisation des processus tnternes et externes ou de notre offre et oe nos services 2

Ow constate que la digitalisation et les restructurations successives ont distendu
les Liens soctaux et professionnels,

une réflexion de fond devenue urgente est en cours et tmplique des formes de
management adaptées valorisant mieux les temps de présence bn situ, Ce wode de
travatl west gulre compatible avee L'aceuetl et L'accompagnement des personnes et
exige une tres grande flexibilité dans Lorganisation,

Le futur du travatl sera-t-il un réseau de personnes hyperconmnectées contribuant i
une efficacité accrue odu travail par la wise en exergue de la valewr d'agilité
tndividuelle au service du principe d’agilité organisationnelle ?

Notre association est un projet collectif portewr de sens, il s’agit de fatre ensemble ce
que chaque personne ne peut fatre individuellement, Son succs est Lié & La capacité
d'innover et de créer, elle-méme directement Lide & La possibilité d'apprendre Les uns
des autres, C'est une intelligence collective rendue posstble par Les liens soclaux, une
connaissance mutuelle, une connaissance du projet et par La confiance qui s’y tisse.
Cela bmplique une certalne contiguite physigue,

Nous nous attelons & écrive le futur du travail plutdt que de reproduire celul que
o'autres prescrivent et qui proment ce réseau de personnes hyperconmnectées,
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Face i la distance certaines personnes de Léquipe ont pris des initiatives afin de
préserver le Collectlf auquel tls tiennent. Cela nécessite d'avolr des managers gqui
acceptent le changement et qui apportent un support & leur équipe et les coachent,
L'autonomie va de patr avee un modele de travail hybride. Elle est limportante pour
la wmotivation et la gestion du stress, et permet de mieux organiser son travail. Cela
bmplique d'avolr Les compétences et d’étre engagé.e,

Etre Le leader de sa propre Vie

La conflance, le vespect, La reconnaissance, L'autonomle, L'adaptabilité et les sens
sont des principes de base, Nous mettons tout en ceuvre dans Les diverses structures
du Collectif pour développer le potentiel de chagque personne qui doit y trowver du
bien-etre.
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v’ Le travail en réseau
Un ancrage local

Une sywnergle avee les mouvements étudiants, Les kots étudiants, les habitants de
Louvain-la-Neuve, la commune, les Centres Publics o’Alde Sociale, Les collectifs
citoyens, les services d'aide de L'UCLouvain, les centres de guidance, Les waisons
wmédicales, les wmaisons de Lemplol, les écoles, le Centre Placet, les waisons
maternelles, les parolsses et d'autres associations, tous actifs sur le tervain avee
nous,.. des partenariats porteurs de sens |

d o
. @S
RWandais et
Collectir des Jeunes "

Commission consultative Musée Herge

Conférence Saint Vincent Mosquée de Louvain-la-Neyye
o GEnerale M

ire Brabans Wallop,
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Félicitations a tous ! Partager avec eux une expérience commune

C'est alnst que des hommnes et des femmes bnventent des utoples destinées b résister
aux diverses secousses économiques, soclales et environnementales, Des Utoples
véalistes, réelles et concrdtes : c'est cela le programume AccesuUniversity, Bt jean
Ziegler poursult : « et on L'oublie trop souvent, ce qui nous sépare des migrants, c'est
uniquement le hasard de la naissance ». Own est done towjours Létranger de
quelqu'un,..

Notre ancrage dans le milieu étudiant

o Accuell et accompagnement des personmnes réfugiées ou candidates

réfugiées - ACCESS2University

Cet ancrage passe par un wmaitlnge avee L'UCLouvain, Ce programme vise
Vintégration des réfugié(e)s par le haut, Nous organisons des formations et des
cours comme Le cours de frangais et le cours oe permis de conduire théorigque pour
faciliter La recherche d’emplol. Nous nous chargeons de la « transition » pour ceux
qui wauratent pas €€ adwmis et qui dolvent se réinserire & La sesston académiogue
sulvante en prévoyant lewr inseription a d'autres formations, Nous somimes
ausst partenaires de Uinstitut des Langues vivantes de L'UCLouvain, du service
d'atde de L'UCLouvaln, du Centre Placet... Nous aldons et accompagnons les
réfugiés dans leurs démarches administratives (entre autres, les démarches de
reconnaissance des dipldmes), Par ailleurs, wous proposons des formations plus
limitées dans le tewmps, sott en interne (cowrs de frangais comme langue
Ecranglre, citoyennett, permis de conduire) ou ew partenariat (Ferme oe
Frotdwmont, VIFAPME),

v’ Accompagnement des diplomés de L'uctouvain qui dotvent fulr leur pays et aiole
a lewr intégration en Belglaue et valorisation de Lewr capital humain et de leur
expérience.

v Accueil des diplomé(e)s de L'UClouvain pour acquérir une expérience
professionnelle,

v Participation & linsertion professionnelle des diplomé(e)s de L'UCLouvain vin
le CPAS (article 60), Mise au travail de g2 diplowmé.e.s de L'UClouvain,

L'objectif consiste i travatller en équipe et & trouver des regles wméthodologiques
pour Lolentifler des bases communes en s'appuyant sur des pratiques,

L complexité des situations vemcontrées est telle quume approche
wmonodisciplinaire ou hibrarchisée s'avere inefficlente, Face & cette complexité, il
est  aujourd’hul  indispensable de crolser horizontalement les  vegards
disciplinalres, parfols méme, peut-tre, comme on croise Le fer !
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o Etudiantes universitaires et violence & Légard des femumes

Conférence débat - 9/11/21

Rencontre organisée par Les jeunes de Louvain-la-Newve, avee Sarah Schlitz et le
Collectif des Femmes sur les modes d’actions contre les violences sexuelles sur Le
CAMAPUS.

objectifs :

v informer Le public étudiant sur les différentes actions menées par L'UCL et par
le gouvernement pour Lutter contre les violemces sexuelles sur Les campus,
L'occasion pour Lo secrétaire o’Etat de présenter le projet o’ouverture oles
nouveaux CPVS (Charlerol, Louvain, Anvers).

v’ Permettre la vistbilisation du service Violences Pluri’elles comme antenne
spéelalisée dans les violences de genre, un service gratuit & La disposition des
étuoliantes st elles souhaitatent s'adresser & nous.

Quelgues constats

Notons Lextréme véticence des étudiantes & s'adresser aux services oe L'UCL
qu'elles estiment insuffisants et portés par du personnel non spéeialisé sur les
questions des violences de genre, IL résulte de La vencontre la nécessité de travailler
de comcert avee L'Université, les pouvoirs publics, les associations spéeialisées
locales (le Collectif des Femmes) et Les kots & projets pour élaborer des plans de
senstbilisations/formations systématiques et régullers sur les questions des
violences sexuelles et de genre, Ces programwnes devratent s'éeablir ew Lien avee des
acteurs capables d'influencer le contenic des cours des professeurs responsables
des programmes dans les facultés de médecines, sclences humaines et drott, afin
dinclure dans le cursus de chaque ftudiant un tewmps d’étude dédié a Lla
problématique des violences de genre,

o Former et informer les actrices et acteurs de demain
Un appul pédagogique aux étudiants de diverses facultés et écoles

En tant gqu’association pour les migrant.e.s, nous sommes un « terrain fertile »
pour les ftudiant.es quant aux recherches sur Linterculturalité, les parcours
wigratoires, lart théraple, l'alphabétisation d'adultes, l'accompagnement oes
personnes malades, fragilisées, violentées, etc,

Nous cheminons chague anne avee des étudiant.e.s stagiaires en psychologie, en
soctologie, en communication, en santé publique, en management, et avee des
logopedes et des doctorant.e,s de diverses facultés,.. Cette année nous avons
encadré 16 ftudiantes. Dautres nous interpellent régulidrement pour des
travaux clblés en wmatitre de violence ou d'autres en communication pour analyser
nos démarches, Les étudiant.e.s gqui sont au carvefour de plusieurs traditions sont
séduit.e.s par notre approche,
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Les membres de Uéquipe pédagogique ont développé des efforts considérables pour
continuer & accuetlliv des étudiant.e,s de diverses facultés et o’écoles supérieures,
Malgré Les mesures sanitatves, tls ont déployé des efforts considérables de manire
n maintenir Le Lien avee Les jeunes en difficultés au v d'un stage en présentiel.
La Lourdeur des regles, Les contraintes sanitatres et les gestes barritres ont parfols
entravé en profondeur le travail de la relation avee Les bénéfictaires, par exemple
avee les fewmumes walades, tL fut parfols compliqué pour elles de construire une
relatlon d’accompagnement dans ce contexte. Cela a questionné leurs modalités
d'apprentissage. On peut néanmoins Y reconnaitre un tntérét, celul de développer
une certaine forme de créativité,

Méme st Le numérique fait partie intégrante de nos pratiques de formation, il ne
peut en aucun cas gtre central de celle-cl puisque former un.e psychologue, un.e
soctologue, un.e assistant.e soctale, un.e formateurtrice en frangais langue
Ebrangére, un.e chercheur.euse en wmanagement derrigre wun écran, cela ne
fonctlonne pas. La wmise i distance imposée par les gestes barritres ou par Vécran
semble assez Loin des valeurs intrinstaues i ce métier,

Les étudiant.e.s nous interpellent ausst réguligrement sur nos actions de terrain,
cette proximite avee les wigrant.es est une richesse « & exploiter » pour lewr
réinsertion professionnelle dans lewr pays d'origine, pour tnterpeller les autorités
académioues sur des problématiques particulidres (les étudiant.e.s allochtones
surqualifié.e.s ou malades, Les femmes seules avec enfants donk Les conjoints sont
au pays, ete,),

Ce dialogue, axé sur la recomnaissance de la mutualité d'intéréts dans La
rencontre des cultures et sur L'approche intergénérationnelle, est une chance de
cOtoyjer pendant leurs années d'études, décisives pour Lewr vie future, des hommes
et des femmes originaires d'horizons culturels divers. Sur la base o’objectifs
concrets et réalisables, wous établissons une démarche dynamique de
conceptualisation et ole mise it plat des actions menées et it défendre,

Avee nos partenaires, divecteur.trices d'école, tuteur.trice, professeur.e oe pratique
professionmelle et promoteurtrice, il est temps de s'arréter pour repemser
positivement un enseignement en présentiel qui inttgre avee critique les enjeux
niumériques de notre soctéte,

NOUS PENSONS et rEPENSONS SANS cesse notre pratique pour accompagner et soutenir
ces étudiant.e.s pour que toute,s puissent poursuivre lewr chemin professionmnel,
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Malgré les masques, Les protocoles et les tnoertitudes, nous avons préservé avee
détermination notre travail basé sur les Liens, les velatlons et Louverture afin de
nourrir chez ces jeunes un sentbment sécurisant d'appartenance professionnelle ;
conflants que laccompagnement tnédit que wnous lewur avows proposé leur
permettra de retiver Leur masque sans craindre de sortir de Lewr bulle et d'oser aller
vers Le wmonde avee oe nouvelles capacités professionnelles,

Btudiantes universitaives et violence & L'égard des femmes

campagne de revendications contre les violences sexistes et les agressions
sexuelles dawns La ville campus de Louvain-la-Neuve (LUN), portée par plusieurs
acteurs de la ville, avee les assoclations d'étudiants tnclues : COMAC - AGL ~
COLLECTIF PES FEMMES - CHELLN - CORSCI - CARDIN SOUIDAIRE -
EcoLo ) - JPS -~ FEF - HELHA-VIE FEMININE-Kot VANGELA, LA MEUTE,
SACHA.

Bn 2021, plusieurs ftudiantes de LLN ont porté platnte pour des agressions
sexuelles subies dans la cité universitaive, Grfice & wos contacts avee les
associations d'étudiants et avee certatns kots & projet d'étudiants, nous avons
participé & plusieurs réunions de travail avec eux.

Ewn octobre 2020, un rassemblement de femmes et principalement détudiant.e.s de la
Ville a dénoncé une tentative de Viol, des agressions sexuelles i vépétition et protesté
contre Linséourite dans la ville et le manque d'action des autorités pour la garantir,

A cette occaston, un carnet de véclamations a été remis aw rectewr de LUCL, au
bourgmestre et au chef de La police Locale,

Constats : les agressions et Les cas de viols dans Les rues de LLN ne constituent
pas la wajorité des cas, puisque le €0 % dles agressions sexuelles et des viols sont
commis par des personnes conwnues aw seln d'un Rot ou autre en milieu
universitaire.

Les Violeurs sont souvent des conjoints, des cokoteurs, des personnes de confiance,
Lo possibilité de porter platnte est minime si Lagresseur, le cokoteur (copatn du
méwme collectif d’habitation), reste dans le kot

Les autorités universitaires et les divecteurs des hautes écoles ont des obligations
précises oqul Leur sont propres pour assurer La séeurité de leurs étudiant.e.s et méme
pour prévenir Les actes crivminels sur le campus, pour guider et atder les victhmes
et pour punir les coupables avee leurs propres moyens,

L'ndversite et les Ecoles Supérienres sont encouragées it élaborer et & promulguer
ouvertement un ou plusieurs protocoles concernant la prévention, la prise en
charge et la sanctlon du harcélement et des agressions sexuelles contre les
menmbres de L'université et des Ecoles supérieures - en particulier Les étudiantes,
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La Commune est partie prenante pour travailler avee toutes les associations, Lles
érudiant,e.s et les personnes qui veulent faire de La prévention et de la Lutte contre La
violence envers les femmes une priorité,

o Lo sensibilisation et Léducation comme moyen de prévention
Les autorités de L'UCLouvain et des hautes écoles sont bnvitées it promouvolr, en
collaboration avee les ASBL et d'autres acteurs, des propositions de solutions qui
prewnent en compte la prévention & lagression, c’est-B-dirve, wener wne
senstbilisation active contre Le sexisme.

Le préventif dolt vralment passer par une senstbilisation martelée. 1L faut nvestir
dans des formations & La question du consentement, pour les gens des baptémes |
Louvain-la-safe, c'est une solution d'urgence des étudiant.es, A la suite de
Vaction du wmols d’octobre, VAGL s’est mobilisée avee d'autres collectifs étudiants
et cercles pour éeabliv un cahter de revendications,

(L est done Limportant d’ttre & L'écoute des revendications propres aux étudiantes et
0!'5 ré‘powdre»

(L faut cependant responsabiliser les homwmes, les agresseurs, afin de provogquer
une modification de Leur comportement pluttt que de ramener tout i La protection
des femmes, IL Y a toute une déconstruction i opérer autour du respect des femmes
et au niveau du folklove,

Qul pourrat assurer Le suivi de ces Ldées et de ces revendications, dont La plupart
sont non seulement nécessaires, mats indispensables pour prévenir les agressions
sexuelles dans La ville ?

Un véritable travail en duo avec le CPAS : une mesure d’insertion sociale prévue par
la loi organique des CPAS

UArticle 60, wun Véritable ascenseur vers Lewmplol, Bneadrer les personmes
socialement fragilisé.e.s et Lutter contre les préjugés, Etre en phase avee les rénlités
de tervain.

La confrontation permanente i des clichés et la discrimination en matitre d’emplol
sont des obstacles wmajewrs & lintégration,

Les Articles &0 permettent de lever les fretns potentiels & Lemplol, cest une mesure
o’activation qui permet d'intégrer ou de rélntégrer Le marché de L'emplol en donnant
une expérience professionnelle utile i faive valolr. Dans ce cadre, nous proposons un
sulvt individualisé, La valorisation d’une expérience professionnelle, un statut soctal
et des formations « ciblées »,

Evaluer, construire, progresser et encournger Lémergence de projets durables
bnovants et créer atnst son emplol dans notre institution est un défl majeur.
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Les résultats de cette wmesure sont réellement encourageants, en répertoriant ces
ewmplols sur 22 ans, nous avons formé dans ce cadre 108 personnes souvent
d'origine écrangere, 26 personnes ont créé Lewr propre emplol au sein du Collectif des
Femumes, d'autres ont rebondi en sulvant une formation qualifiante, chez nous ou
dans un autre type d'enseignement.

40 personnes ont €t engagées & Lextériewr dans divers secteurs, sur la base oe Lewr
expbrience acquise (multinationales, Marché commun, Université, Forem,
commune), Nous travatllons de concert avee Les agents d'insertion des CPAS, Clest
done un dispositif réellement motivant,

Avec la Commune d’Ottignies-Louvain-la-Neuve : motion de prévention et de lutte
contre les violences faites aux femmes

Le Conseil communal L'a adoptée le 18 matl 2021, U long processus a précédé cette
motlon gqui énonce La volonté de Lo ville de non seulement dénoncer Les agressions
contre Les femmes, mals ausst d’établiv un plan conceret des actlons pour Les préventr,

Le Collectif des Femumes a ét€ & L'origine de cette wotion griice au travail de deux
membres du Collectif, dont L'une est consetllére communale,

« Le Conseil communal énonce qu’en Belgique comme ailleurs, les femmes sont l’'objet
d’une violence liée a leur genre, que les violences a l’égard des femmes s’inscrivent
dans un continuum allant du sexisme ordinaire, du harcelement de rue, des
violences conjugales, de la "culture du viol"a Uexploitation sexuelle, et au féminicide
ou a tout autre type de violence ; que des cas d’agressions sexuelles et de
harcélements de rue existent malheureusement sur notre territoire, que certaines
pratiques largement répandues sur le site universitaire (telles que la consommation
d’alcool et l'usage de drogue) et le folklore étudiant constituent un terreau propice a
ces agressions. »

Le Conseil s’est engagé entre autres :

v A wmettre sur pled un groupe de travail composé d'élu.e.s (de la majorité et de La
minorité), de représentant.es de la société civile incluant les assoctations déjﬁ
engagées sur cette question.

v’ A développer dans Limmédiat un plan de prévention et d'action de la police contre
Les Violences faites aux femmes et e harcglement de vue,

v A soutenlr les initiatives d’éducation - & La non-violence en général et faite aux
fermmes en particuller - qui seratent organisées par Les écoles et assoctations de
notre ville,

v’ En fonction des conclusions du groupe de travatl, des priorités dégagées par celui-
el et compte tenu des moyens financiers de La Ville, & wmandater le Coll2ge pour
dégager Les ressources nécessaires sur cette thématioue.
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Collaboration avec la « Conférence de St Vincent de Paul Ottignies ».

Les bénévoles de la Conférence fournissent des colis allmentaires aux personmnes
démunies d'Ottignies LLN,

Plusteurs familles ou personmes isolées que nous accompagnons ont bénéficié de
cette collaboration en 2021 au v de la situation économligue qui s'est dégradée dans
le contexte de La crise sanitaire, Nous notons de plus en plus de demandes d'atole
alimentatire, entre autres provenant d'étudiants éerangers qui ont perdu Leur job et
qul se retrouvent sans ressources financieres.

Les demandes contlnuent ausst pour des personnes véfugiées en attente ode
régularisation ou de la décision du comité du CPAS,

Nous avowns aussi mené des travaux de réflexion avec les écoles de Lentité, Les
familles, les enselgnants et les collaborateurs oe la Conférence concernant certaines
orlentations scolaires d'enfants,
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Manifestation contre les violences envers les femmes a Bruxelles

Le temps presse, chaque jour des hommes détruisent des femmes, Remobilisation
des citoyens, femmmes et hommmes, pour gue Le monole politique, policier et judliciaire
entendent Leur cri,

Répéter que oul, il faut awméliorer les dispositifs, former les policier.res, les
magistrat.e.s, augmenter les places d'accueil, sensibiliser les enfants dés le plus
Jeune Agge, se réinterroger sur Léducation et le faire tnlassablement pour espérer se
faire entendre et tre écoutbe. Nos croyances et nos stéréotypes sont construits
depuls La petite enfance,

(L est urgent de s’attaquer en amont : I faut éduquer Les filles et les gargons aux
velations affectives, & la sexualité et au consentement,

Depuls 2017, chaque année i La fin novenbre, une telle manifestation nationale est
organisée pour « faire bouger Les Lignes » et pousser les pouvolrs publics & asswmer
pletnement Leurs responsabilités dans La Lutte contre les violences b Légard du sexe
féminin,

« On en a marre de recevoir des coups, des insultes, des crachats, des menaces... Il
faut vraiment que les hommes comprennent : arrétez. »

La plateforme Mirabal Belgivum, dont nous faisoms partie rassemble diverses
associations féministes, avait appelé & wmanifester, Nous ne pouvons plus attenolre |
Tel est le message ole toutes les femmes, On a insisté sur Vimportance d'avolr un
plan d'action de Lutte contre les violemces. IL existe depuis 2001, mais on veut qu'il
soit budgétisé et coordonné entre les différents niveaux de pouvolr. Clest la seule
fagon o’étre plus efficace, tant au niveau de La prévention, que de l'accompagnement
des victlmes ou du sulvi oles auteurs,

Wne justice plus adaptée

« La justice, telle qu’elle existe maintenant, n’est pas du tout adaptée a la lutte contre
les violences faites aux femmes. Cela ne rentre pas dans les cases de la justice, et
c’est pour cela qu’on demande une réforme profonde, qui puisse prendre en compte
les dynamiques des violences faites aux femmes, et en particulier les violences entre
partenaires. C’est une dynamique particuliere, qui s’inscrit sur le long terme, et qui
ne se matérialise pas seulement par des violences physiques, mais aussi par des
violences psychologiques, sexuelles ou économiques. »

« Cela ne va pas assez vite au vu de la gravité du phénomene. Certaines mesures
sont prises sans qu'elles bénéficient a toutes, comme les femmes sans papiers qui
n'ont droit a rien. » (Céline Caudron)

Parfols, les choses ne vont pas dans Le bon sens, comme La véforme du Code pénal,
présentée comme une « avancée pour Les drotts des femumes » alors gquielle « ne Lest
en réalité que trés partiellement »,
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Nous avons dénoncé notamment que les infractions sexuelles ne seront reconnies
«en tant que telles uniquement s'tl est avéré gque leur auteur a agi sclemment et
volontairement », Or, « comment démontrer, s'il ne L'avoue pas de lul-méme, que
Lauteur a agl en étant consclent de commettre une tnfraction ? », s'interroge La
plateforne,

Pour appréhender les violences faites aux femmmes, une lecture genrée est nécessalre,
commme La demande d'aillewrs Le Grevio, le groupe chargé de veiller au vespect de La
Convention d'istanbul, rappelle La plateforme, Ce traité international contraignant
0 € vatifié en 2016 par La Belgique.

Nous exigeons une politique cohérente et volontariste de Lutte contre Les violences,
pensée et wmise en ceuvre en étrolte collaboration avee les assoclations de terrain
comme Lo nhtre qui connnissent les besolns des victimes, Yy compris pour les
campagnes de senstbilisation, Nous avons demandé que L'accent soit placé sur la
prévention, qu'un accompagnement pluridisciplinaire sott accessible aux victhmes
et appelle & une reconnaissance par les institutions «de la dynamique et des
bmpacts des violences sexistes pour adapter Uintervention des services publics au
Légitime besoln de véparation des victimes »,

Participation dans le CWEHF, le Conseil wallon de I’égalité entre hommes et
femmes

Misstons :

v\ Formuler des avis et recommandations sur toute question relative i L'égalité
hommes-femmes.

v’ Proposer des moyjens i weettre en ceuvre pour aceomplir sa wission,

v’ Rendre des avis sur Les mesures réglementaires,

v’ Suivre la problématique de Légalité hommes-fenmmes dans Les autres niveaux oe
pouvolr.

La présidence du CWEHTF est assurée par M™¢ Gaélle DEMEZ ¢t la vice-présidence
PAr MM Maryse HENDRIX et M. Arnaud LEVERIUE. Grlice & sa présence dans cette
commission, le Collectif a le pouvoir de donner son avis en tant qu'organisation
féministe et de tervaln, avis qui peut atnst tnfluer sur cevtatbines décisions politiques.

Participation au CA du Réseau Wallon de Lutte contre la Pauvreté, RWLP.

L a comme objectif de permettre aux personnes vivant dans La grande pauvreté o‘avolr
les wmoyens de construire une réflexion collective et de fatre entendre Leur voix, Ces
témolng du véou, des personmes en situation de pauvrett ou L'ayant &, travaillent ainst
réguligrement auw sein de différentes tables rondes ou ateliers organisés enm vue oe
sensibiliser Le wmonde politique aux situations conerttes des personnes, Ne pas rester
dans les Loées, wmals aglr pour prévenir La pauvret, telle est la démarche,
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Participation au réseau FACES
Réseau des associations féministes contre les exploitations structurelles

Nous sommnes membres avee Vie féminine, L'université des femumes, le Monde selon
les fewmmes, Les associations regroupées au sein de FACES visent L'abolition du
systeme patriarcal et de ses structures.

Les fewmumes de FACES désirent mutualiser Leurs ressources pour se soutenir et abnst
constituer un Liew oe renforcement & La fols pour le public des femmes, pour Lles
associations qui composent Le réseau et pour La soclété civile, (L s'agit pour nous de
travailler dans La solidarité et la réciprocité.

Le féminlsme s'inserit dans des buts autant gque dans des méthodes collectives,
révélant Les Vies des femmes, ancrées dans des pratiques de tervain, sans lesguels Le
féminisime se risque & La dépolitisation de sow contenu,

La classe des femmes est composée de femmes vivant des situations & la fols
différentes et similaires. Nous portons une attention aux vécus mbriqués des
femumes qui La composent, Les rapports sociaux de sexe, qui dévollent Les rapports de
pouvolr des homumes sur les femmes, sont profonnément mélés aux oeux autres
rapports soctaux que sowt La classe sociale et La « race ». Une vigilance plus aigué
encore doit gtre portée aux femmes qui Les subissent tous Les trots,

Le réseau Faces travaille sur les inégalités qui touchent La classe des femmes de
manigre concrete et watérielle : logement, séoeurité soctale, conditions de travail,
santé physigue et psychique, mobilité, continuwm des violences, partage des thches,
parentalité, divorce et séparation, accés aux et exercice de ses drolts, ressources
Economiques,., comme Elément indicatewr o’autonomie des femmes,

Ce réseau permet de créer une veprésentation des associations qul peut s’exprimer
aupres des différentes nstances gouvernementales et non gouvernementales et une
mise en chantier oe travail commun sur les pratigues institutionnelles féministes,

B 2021, nos efforts se sont concentrés entre autre sur Le projet de réforme ou droit
pénal sexuel belge. La prostitution west pas Légale en Belgique, mals elle est tolérée,
La réforme de ce codle pénal en matitre « sexuelle » menée tambour battant et dans
la plus grande discrétion par le Ministre de La justice, est sur Le polnt d'étre avalisée
par le gouvernement me Croo,

La réforme veut s'engager dans la vole de la décriminalisation. Nous agissons
fermement contre les abus et cette décriminalisation en termes de lutte contre la
traite des étres humains et de protection des mineurs.

Nous nous somwmes mobilisées pour rejeter ce type de véforme en donnant un
argumentaire contre ce type de Lok,
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ENQUETE SUR LES FAMILLES MONOPARENTALES

IMPACT DE LA CRISE SANITAIRE DU COVID-19
SUR LES FEMMES SOLOS EN FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES
APPROCHE INTERSECTIONNELLE
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Rencontre avee le cabinet de Madame La Ministre Linard et de Madame La
Ministre Morreale pour examiner les résultats de Lengueéte,

Des pistes ont €t dégagées pour répondre i cevtaines revendications, Le travail est
toujours en cours,
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Le vécu des meéres solos allochtones dans et hors période covid
Etude du Collectif des Femmes, approche intersectionnelle
L’Observatoire n°107/2021

« Les nombreux rapports qui analysent la pauvreté et la précarité des familles
monoparentales passent sous silence une réalité qui mérite attention, celle qui
concerne les meres solos d’origine étrangere.

Pourtant, pour celles-ci, aux difficultés d’étre une femme, d’étre en situation de
monoparentalité, s’ajoutent encore les discriminations dont font l'objet a différents
niveaux les personnes d’origine étrangere.

Le Collectif des Femmes a une trés grande expérience de travail avec les personnes
d’origine étrangeére et particulierement les femmes. Il palpe au quotidien leurs
difficultés et a constaté une détérioration de leur situation depuis le début de la crise
sanitaire. C’est de la qu’est née lidée de mener une étude sur les difficultés des
meres d’origine étrangere qui élévent seules leur(s) enfant(s).

Pour atteindre lobjectif assigné a cette étude, nous avons mobilisé les méthodes
qualitative (interviews libres) et quantitative (questionnaire). La triangulation des
données issues de ces deux approches nous a permis, d’une part, de donner une
photographie de la réalité de ces familles monoparentales en Fédération Wallonie-
Bruxelles, et d’autre part, de comprendre en profondeur le vécu quotidien de ces
femmes pendant la crise sanitaire.

Enfin, cette étude, se voulant participative, a associé les sujets a la formulation des
recommandations et des revendications au terme du processus. La participation a
été rendue possible grace a la confiance créée lors des interviews.

Cette enquéte a apporté un contenu empirique sur la perception des femmes cheffes
de ménages, concernant la maniére dont elles sont affectées par la pandémie, mais
aussi concernant leurs attentes les plus urgentes a court terme et a plus long terme.
Elle est, a notre connaissance, relativement unique - la seule que nous avons trouvée
se limite a une spéculation théorique autour de limpact de la pandémie sur ces
familles4 -, et originale de par son approche intersectionnelle. Intrinséeque a la
philosophie et au mode d’action du Collectif des Femmes, abordant de maniere
holistique et cohérente toutes les formes de discriminations et leurs interactions a
Uintérieur du groupe des familles monoparentales d'origine étrangere, cette approche
vise a proposer des solutions plus efficaces dans la perspective de réduction des
inégalités de l'ensemble des familles monoparentales, par analogie avec ’assertion
d’Ibram Kendi5 selon laquelle "résoudre les problemes des femmes racisées c’est
résoudre les probléemes de toutes les femmes".

Précisons que les meres solos dont il est ici question sont "allochtones" dans
lacception de Maria Miguel Sierra qui ne limite pas ce terme a "la femme venue
d’ailleurs”, mais intégre également celle née et grandie en Europe, mais dont le vécu
et les chances restent bloqués par la couleur de sa peau qui est différente de celle
"reconnue” et attachée a U’Europe.6 De ce fait, ont pu étre mises en évidence des
discriminations multiniveaux liées principalement a la race. »
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Premiers constats

Les causes de La monoparentnlité

Pour la plupart des familles non tmumigrées, le divorce ow la séparation -
notamment dus aux violences conjugales - apparait comme la premidre cause de
Lo monoparentalité. Pour les famdilles d'origine étrangire, en revanche, Les causes
de séparation et de monoparentalité sont plus variées,

Le niveau d'éducation

LUenguéte quantitative révele que 32 % des meres solos d'origine européenmne ont
un dipldme de niveau bachelier contre 23,4 % pour les allochtones, Némmmoins,
celles-ct apparaissent plus nombreuses i etre oétentrices o'un master, que celui-
ol ait €€ obtenu en Belgique ou dans leur pays d'origine,

L'acces o L'evplol
Les femmes enquitées ont déclaré Etve discriminges sur le wmarché de Lemeplol,
C'une d’elles déclave :

« Etre étrangére, noire, avec un diplome et lexpérience non acceptés m’a valu
beaucoup de discriminations ». Ou encore : « On me proposait du travail qui n’a
rien a voir avec mes compétences... en me montrant que je n’ai pas de choix ».

Le risque de pauvreté

Les études socioéoonomioues montrent qu’en moyenne, Les revenus oles personnes
d'origine érangere en Belgique sont fatbles, Bn Loccurvence, Wagener et
De Spiegelaere, Racape et Mouctar 10 montrent que plus de 70 % des populations
d'origine africaine vivant i Bruxelles sont en dessous du seuil de pauvret, Selon
notre enquéte quantitative, le revenu wédian des wménages d’origine ébrangere est
de 1 950 € (allocations familiales comprises) contre 2 903 € pour les familles
européenines.

« J'ai des problemes de dents, mais je ne peux pas assurer mon suivi dentaire,
faute de moyens. De la méme facon, jévite de prendre rendez-vous chez le
gynécologue, car je n’ai pas d’argent ». « Moi, je privilégie les dépenses alimentaires
pour moi et mes enfants, car je ne peux pas accéder a d’autres dépenses ». « Je ne
prends pas de qualité, j’achéte le moins cher ; il n’y a pas de colis alimentaires
dans cette commune... » « Je vis actuellement des aides alimentaires ponctuelles
des associations » « Quand je fais les magasins pour les courses, je choisis les
magasins ou il y a des promotions ».

La crise sanitaire a amplifié cet état, Bt L'on compren alors alsément comment
les demandes de colis allmentaires, adressées au Collectif des Femmes, ont explosé
dés Le déout du confinement, Celui-ci a également constaté que d'autres profils,
qui wétalent pas habltuellement concernés par de telles difficultés, se
présentaient pour L'obtention de ces colls allmentaires,
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- .. Accentué par le non-paiement de la pension albwmentaire
Le manque de moyens des meres solos peut ausst s’expliquer par le falt qu/apres
la séparation, La plupart des peres nexéeutent pas lewrs devotrs de payjer La pension
alimentaire. Tres frégquemment (dans 90 % des cas selon notre enquéte), les
femmes se retrouvent alors seules face i toutes les dépenses des enfants, et
commence pour elles le long, coliteux et compliqué parcours pour tewter de faire
valolr leurs droits,

- L'aceds au logement
Trouver un logement correct & Lower & wn prix décent est également presque un
parl impossible, Clest déji tres compliqué en général pour La population précarisée,
mais ¢a Lest plus encore pour les meres solos allochtones qui sont fortement
discriminées en watilre de logement, parce que ce sont des femmes, parce gu'elles
ont wn ow plusieurs enfant(s), parce qu'elles sowt étrangeres, Cela peut
transparaitre dans des déclarations comme

« Des nombreux propriétaires me refusaient le logement deés qu’ils voyaient que
j’étais d’origine étrangere ; puis le Collectif des Femmes m’a aidé a trouver... ».

- Les violences post-conjugales
Le Collectif propose un accompagnenment psycho-socio-juridique pour Les femmes
victimes de violence. D'apres notre expérience, 90 % des mamans solos ont connit
et/ou connaissent une sttuation de violence.

- Laceds it la justice
uand La femme se déctde, malgré toutes ses peurs, i porter platnte, Le probléne
est que c'est souvent sa parole contre celle de son wmari, La femmme, ne maltrisant
pas biew la langue et étant souvent trés bouleversée, warrive pas & s'expliquer
clairement ni i se défendre, Trés souvent, elle west pas non plus constante dans
ses propos et peut se contredire. En fait, elle falt fréquemment marche arvidre et
retire sa plainte par peur des conséquences,
¢ ) ai Veu dans un bureaw (sans cuisine et sans douche) durant 4 mois avee ma
fille en attendant Laccord du bureaw daide juvidique pour avoir un avocat
gratuit.,. qui a mal travaillé. »
Le Collectif dénonce Lle mangue d'intéret, de patience, de qualité découte de ces
avoeats commis d'office et temte d'orlenter les femumes vers des avoeats plus
senstbles aux causes de ce public vulnérable,
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- L'isolement

Certaines ont quitté leur pays, leur village, lewr famdille et tout lewr entourage
tmwméoliat pour se retrouver en terve étranggere. Elles dolvent fatre face & L'inconni,
elles parlent peun ou pas La langue du pays d'accuceil, elles dolvent gérer quantité
dle choses et wont pas toujours La posstbilité de créer de nouveaux Liens, eraignant
le rejet ou Le racisme dont elles pourvatent faive L'objet, Pour ce qui est de s'occuper
des enfants au quotidien, les femmes séparées ou divorcées ne peuvent compter
que sur elles-memes, « Pas de famdille pour m’aider en gardant les enfants, la
garderie scolaire est Limitte. » « )'ai abandpnné mes études a cause Ae probléme de
garde denfants, car je fais tout toute seule. » Ulsolewment, le sentbment
d'lmpuissance, La peur et La tristesse peuvent conduire ces meres i Lépuisement et
méwme i La dépression.

Etude réalisée par Amancay Egas Torres,
Domitille Nduwimana et Déogratias Bugandwa
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Participation a un manifeste international
La formation d’un réseau international
Une vision du monde

EnredHadas est un réseau de mouvements feministes dans € pays d'Amérique
Latine et d'Burope qui travaillent en particulier contre La violence basée sur Le genre,
et en Burope surtout pour soutenir les femumes wmigrantes odans lewr processus
d'arrivée et de séjour dans différents pays,

Nous avons soutenu la formation de ce réseau en novembre 2020 avee SIEMPRE
(ONG bruxelloise des femumes latino-américatines) lors de Lorganisation d'une
réunion des mouvements de fenmmes de plustenrs pays sur le covid et Les violences
fattes aux femmes,

L'accent est mis sur les communautés de femmes wigrantes, un secteur
extrémement vulnérable et non protégé dont la véalité vévele des injustices, des
obstacles et des difficultés qui peuvent tre partagés afin de trouver des solutions,

En outre, la pandémie de covio a accentué des problimes qui étatent déja flagrants,
telle que la destruction de Lenvironnement, La violence & L'égard des femmes, Lles
féminicides, la vépartition disproportionmnée des richesses et le traitement indigne
des wigrantes, Ainst, on peut volr, dans wune perspective wacro et
wicrosociologique, comment cette pandémie affecte les comportements humain,
soctal et économique des pays et, surtout, comment elle impacte La vie des femmes
et des filles, Cest pourquol ce réseau de fevmes traite de La question de La violence
contre les femmes dans un contexte particulier de panodémie,

Axes ole ce véseau

- Pocumenter les stratégies de migration qul permettratent de prévenir une réalité
injuste et de proposer des mesures pour un projet de migration dans La dignité,

- Btudier et démanteler Les processus fondamentaux de génération, de diffusion
et ole véception d'informations spéeifiques i travers les médlias et Leur mangue
o'éthique, de clarvté et de transparence. Le traitement du féminicioe constitue un
cas exemplaire de cette communication erronte,

En 2021, le Collectif de Femes de LLN o ew L'occaston de donner un autre atelier
par ZOMM, aux partenaires d'EwredHadas, sur le théme « Comument tratter La
violence en temps e coviol », qui s'est conclu par un manifeste tnternational,

Pour nous, faire partie de ce réseau signifie des relations internationales avee divers
pays dAmbrique et d'Burope, Lenrichissement des méthodologies de travail et des
approches théoriques ainst que L'opportunité de soutenir divers groupes féministes
gréice & sa riche expérience d'action,
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5. EVALUATION 2021
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Travail social de proximité

v' Professionnalisme et proximité

v" La médiation interculturelle

v Service d’accompagnement des violences entre
partenaires et des violences fondées sur le genre

v Tremplin pour la vie

v" Un toit pour elles — action Nyampinga

v" Art thérapie
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Professionnalisme et proximité
Voir linvisible et rester accessible a tous ceux que le reste du monde tend a

rejeter

« L’homme n’est conscient de sa propre dignité que par laction de l’autre homme. »
Tanella Boni

Le visage disparu derviere les masques est-il Le Liew par lequel LVhomme s'exprime et
se révele? L'essentiel est oe pouvolr tre en présence d'autrul, la coprésence est
déterminante, « Autrul » west pas une lmage que L'ow regarde, mais une expérience
complete qui engage tous Les sens.

Chague jour, toute la wistre et linjustice du monde, et méme, cette misére
personnifiée, se présentent devant nous, Chague cas est unique, a traversé La moitié
du wmonde et espere enfin un peu de vépit, Depuis quelques anndes, La politique
européenmne a subl des évolutions allant vers un rejet et une criminalisation towjours
plus buportante des personnes cherchant i s’installer sur Le territolre, Elle entraine
des changements dans les routes empruntées qui favorisent des explottations
horribles par des wméthodes mafieuses (menaces, enfermements, rangons, torture,
viols). Tout cela Latsse des traces inolélébiles.

Par exemple : ces personmes retenues en Syrie relatent avolr véeu des mols ou des
années d'horrewr, Ceux et celles qui parviennent & quitter ces zones pour tenter La
traversée par la Méditerranée le font dans des conditions nhuwmaines,
Des événements gui les confrontent, les reconfrontent & la réalité de la wort et
laissent des traces psychiques tres profondes, Cette politique de dissuasions
déshumanisante o'une violence tnstitutionnelle ne fait que produdre exclusion et
ervance tant géographique que psychique, Elle a des effets oéléteres sur la santé
mentale des personmnes en exil.

De pir& en pire

Sur le terralin on constate L'augmentation en nombre, en gravité et en complexité
des diffieultés psychosociales véeues par les usagers, Clest un constat général,
diffus, présent, mais tellement généralisé, d'autant plus avee la pandémie,

La pauptrisation crolssante d'une partie de la population a augmenté La charge de
travail, Plus de chdwmage, de familles monoparentales, de wmalades chroniques, de
pensionng.e.s, de sans-papiers : personne west épargné par La pawvreté et nous
devons répondre i oe plus en plus de demandes,

Dans les CPAS qul sont Le dernler remapart de L'atde soclale publiogue, Les procédures
ne sont pas stwmplifides. Elles sont longues et complexes : multiplicité oes
lntervenants, Le plus souvent en ligne et processus de contrble,
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Les problewmes sont Lddentifiés, Les solutions sont connues, Les recommandations sont
fattes, Pourquol assistons-nous encore & des situations de refus d'atoe ow de solns
& des besoins rencontrés ? Pourgquol avons-nous le sentlment amer que la sttuation
se dégrade ? Chague jour, nous mettons en ceuvre des solutions tnnovantes : des
permanences spéelales, des visites o dowmdicile, des consultations décentralisées, un
thérapeute wmultilingue, des services juridiques gratuits, oes interpretes, oes
documents explicatifs, des formations,..

En quéte de reconstruction tolentitaire

Les persommes wmigrantes que nous rencontrons sont de plus en plus fragiles,
désespérées, démunies et physiquement épuisées par les effets cumulés des violences
aupays, durant le trajet et en Burope. Nos travatlleur.euse.s de terrain sont formeé.e.s
b ces vulnérabilités,

Ewn prewler Liew, U faut les accuellliv, les rassurer et parfols lewr donner it manger,
Nous les accompagnons dans le dédale adwministratif kaflkaien et dans les
démarches soctales et juridiques. Nous les informons sur La procédure et Les droits.
Nous les atdons & travers un avocat ou un médecin, Nous participons & La recherche
de solutions d'hébergement et dalimentation... Jusquaux décisions du
Commissariat général aux réfugiés et npatrides (GGRA), nous les aldons & pousser
La bonne porte, it s'adresser au personnel du CPAS, it comprendlre Les paplers & signer,
o insister sur Lurgence des besolns, Nous les rassurons et leur expliquons la
situation, Tel est le vble des accompagnements de notre équipe.

ouwvrlr des possLbLes pour soutenir L'espolr et Le besoin

(L s'agit aussi de renforcer Lo quallté de L'atde pour les personnes vivant avee des
besoins en soins complexes, Cette complexité se traduit par un enchatnement
o'éléments relatif & la santé psychigue, aux conditions de vie socloéconomique et de
Venvironnement. Elle est une épreuve culturelle et organisationnelle qui se trowve
au ceeur de La premiere Ligne,

Les logements managuent, les structures d’accuell sont débordées, voire empéehées et
les solutions trouvées somt partielles partout et tout le temps, L'équité est au coeur
des valeurs et des éouipes qui défendent La vision d’une premigre Ligne tnclusive ol
toutes les persommes peuvent avolr acets o une aide de qualité, Cela passe par
Vempowervaent des personnes en les bnvitant a participer comme acteur,rice.s,

Le systeme daide soclale ou d'éducation thérapeutique est trop souvent élaboré o
distance des bénéficlaires qui ne sont pas suffisamment tmpliqué.es dans La
définition des politiques publioues,
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Des compétences culturelles
S'appuyer sur L'expertise des personnes issues de Limmigration

La langue est au centre du dialogue et nous fatsons appel & un réseau d’interpretes
ew interne ou en externe, La plupart de nos accompagnements et de nos tnterpretes
soctaux sont tssus de Lbmmigration, ce qui Leur permet de comprendre Le contexte et
le langage des personines,

Les wmigrants.e.s, les demandeur.euse.s d'asile et les femmes sans paplers sont
souvent exposé.e.s aux trawmatismes. Les aspects culturels se superposent aux
négalités sociales, IL s’agit de facteurs de risque lmportants pour Les problemes ole
santé wentale, Non seulement ces publics sont plus vulnérables, wals ils
rencontrent des barritres dans L'acces aux services. Les compétences culturelles sont
un ensemble congruent d'attitudes de pratiques qui permettent une tntervention
effective dans odes situations tnterculturelles,

C'est une fagon d'accompagner en éeant centré sur La personne avee une orientation
culturelle, C'est un processus de travail qui s’entretient tout au long du parcours
professionnel et qul est porté par Le Collectif des Femumes, Accroltre ces compéences
permet ausst d'améliorer Les échanges entre Les personnes et Le personinel solgnant et
o’obtenir une wmeilleure adhésion aux trattements,

Sortir du stlence et du ressentl de La hownte

La création d'espaces de remcontre et de discussions que nous proposons permet de
mobiliser les ressources pour amorcer un changement. La question est de savolr
comment soutenir Les personnes dans Les processus Loentitairves, La souffrance peut
Etre source d'une force créatrice des espaces de reconstruction de sot, Pour ce fatre nos
groupes et nos espaces thérapeutiques permettent e wodifier Le regard et sont done
bmportants.

Les bénévoles & nos chtés
Awncrer Latde soutervaine dans un s@' our précatire

Le phénomene migratolre est devenu un barometre servant & mesurer L'état de notre
soctété post-moderne par rapport & notre niveau de tolérance, Le monde s'est partagé
entre les « pour » et les « comtre ». Ceux et celles qui sont favorables & L'arrivée des
migrant.e.s ou ceux et celles qui Yy réfléchissent.

Les conditions de s€jour des personmes arrivant sur Le sol belge se sont durcies et oles
milllers de bénévoles se sont manifesté.e.s dans un grand élan de solldarité, A nos
cotés, ils et elles colmatent Les trous béants et intervienmnent Lo ou L'Etat s'est vetivé, alliant
hébergement, accompagnement, récolte de Vivres (mercl & Léguipe de Saint-vincent de
Paul), récolte de vEtements et de watériel de premitre nécessité, appul aux cours de
langues,..
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Nos services oe prewmidre Ligne ont toujours travalllé en présentiel et ont initié oes
chatwnes de solldarité entre autres pour la distribution des colls allmentatres en
mobilisant le réseaun formel et informel et en tentant de résister au marasime en
apportant soutien et réconfort. Les bénévoles sont avee nous, ils et elles sont de
véritables « fixeur.seuse, s » en atdant & trouver le bon CPAS, La bonne pharmacie ;
ils/elles accomprgnent d'un service it L'autre,

vulnérables parmi Les vulnérables, Les femmes et Les mlres qui dotvent prendre soln
de leurs enfants, Elles frappent & nos portes quotidiennement, La question de l'acces
& L'atde sociale au sotn des migrant.e.s wous confronte & une forme o'impuissance
et & oe L'irrésolu.

Nous somimes aussi régulirement face i la réalité des personnes en séjour illégal
qui souldve un sentbment d'injustice, car La migration est towjours accompagnée de
perte et de souffrance, Elle n'est jamais wn choix Léger. Aceueillir west jamats
stmple,

Les initlatives ne wmangquent pas, mais ce sont des solutions structurelles et
systémiques qui sont nécessaires. A commencer entre autres par la shmplification
et Vinformatisation des procédures adwministratives, La portabilité des droits sociaux
et une véflexion plus globale sur lintégration des personnes les plus vulnérables,

C’est notre humanité qui est questionnée.
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v’ La médiation interculturelle
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La médiation interculturelle

Etre mérlintenr trice culturel.le : wun métier complexe nécessaire au développement ou
Processus de pai,)(. MLieux compr@wdm pour mleux atoler

La doulewr ol’étre porté...

Linguistiques ou socloculturelles, les barvidres qui séparent certaines personnes
d'origine écrangere des systémes traditionnels d'aide sont blen réelles. Tradulre et
décoder les wessages quéchangent ces persommes, dénouer les conflits ou
malentendus, tnformer et accompagner... Voild quelgues-unes des missions oe
wmédiateur.trice tnterculturelle. Réduire les effets des barrigres linguistiques et
soctoculturelles, ainsi oque les effets ode temslons lnterethnlques, décoder Les
différences, préserver les paroles précieuses, reconnattre L’ngjustice, la véparation, la
souffrance,..

L s'aglt downe, entre autres, de faciliter L'accds des populations tmmigrées et
précarisées aux services, aux adwministrations, & Lenselgnement et aux soins de
santé, Cette diversité culturelle et soctale va de pair avee la prise de conscience,

La wédiation a ament des changements buportants dans e champ des métiers qui
touchent aux conflits, Pour les assistant.e.s soctaux.les, les travailleur.euse.s de
terrain, les pschoLo@ues, Lesju@es, les avocat.e.s, poLx’,c’Ler.ére.s et les enselgnant.e.s,
ce wétier de wédiateur.trice est présent en particuller dans les différents secteurs :
soctal, scolaive, fawmilial, pénal et hospitalier,

La médiation prend Le conflit pour polnt de départ et procede au « comment » pour Le
traverser, le vivre, le vésoudre ou pas, Dans cette démarche, on partage avee la
personne des manires ol’aborder ce conflit de maniére horizonkale, chacun se sttuant
sur un plan le plus égalitaire possible. cela demande aux wédiateur.trice.s
d'intégrer une nouvelle construction de Lidentité personnelle, car Lexclusion o’une
cevtaine population nwest pas seulement économique, mais aussi administrative, et
elle se retrouve également au niveaw social, du logement, de la formation, des
compttences et culturel.

Suvr e tervatn, nous observons une absence de continuite ou de ponts, au niveau des
représentations et au niveau de La participation dans différentes sphéres de La société,
Dot La nécessité de consolider des Liems entre Les différentes catégories de population
aw niveaw subjectif, de La perception, des affects et des émotions, ou au niveau des
comnaissances, des compétences et des savolr-fatre,
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La diversité odes catégories administratives (migrant.es, ressortissant.e.s
européen.ne.s, extra-européen.ne.s, demandeur.se.s d'asile, réfugié.e.s, sans-paplers)
et de l'accds aux solns de santé, par exewmple, engendre une complexité dans
Vaccompagnement psychoméaicosocial et dans les procéoures particuligres de cette
prise en charge, La fonction dinterprétation est évidemment une des dimensions
bmportantes du wétier de médiateur.trice culturel le,

De la nécessité d'une formation spéeifioue

L s'aglt d'acquérir une pédagogle interactive, griice i Laguelle nous pratiquons et
interagissons, ce qui nous permet d'avolr un regard critique sur nos outils et
wméthodes de travail, La professionnalisation est un enjew majeur pour quils/elles
puissent travatller corvectement avee leurs partenatres, Etre wméniateurtrice, c'est
downe vivre et enclencher un processus avee sol-méme. Cest une fagow de s'observer,
oe savoir comment fonctionne le conflit, dans La relation avee autrul, avee cet outil
oe médiation,

un aglr communieationnel, un pont solide et efficace pour faire passer une personne
d'une rive i L'autre

Les persommnes qul s'adressent & nous somt confrontées & divers probleves : Le
dépaysement culturel et L'absence des veperes dans un nouvel environnement, Le
déractnement, les difficultés communicationnelles dues o la non-maltrise de la
langue, Limpact du climat, Les problemes relationnels en famille dus souvent & une
perception trop différente de la vie, L'absence d'une famille, La gestion difficile des
sywdromes post-traumatiques générés par la souffrance et les situations vécues
dawns le PAYS d'origine, etc.

Ce sont les contradictions de tout ordre qui somt inscrites dans la condition
dlmmigrée, absent.e de sa famille, de son Village, de son pays et frappé.e d'une
sorte de culpabilité tnexplicable, mats tout aussi absente tel, du fatt de Lexclusion
dont il/elle est victime. La wmédiation tient compte du parcours : de la situation
prémigratolre qui peut se caractériser par des violences politiques et des conflits, la
panvreté et La misere, les troubles familiaux, La violence culturelle, le wariage forcé,
les mutilations sexuelles, La discrimination.,,

La situation post-migratoire peut signifier un changement du wode ode vie,
Vadaptation a un environnement tnconnu (climat, alimentation, langue, ete.),
Visolement, la séparation familiale, Llabsence de soutien famdilial et
communautaire, les tracasseries adwministratives, Lles conditions de vie précaires, Le
chdmage, les emplols peu valorisants, Lincertitude quant a L'avenlr, Lexpulsion, la
clanolestinité, etc.
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De par sa neutralité, le service de médiation tnteroulturelle que nous proposons joue
un vble d'accompagnement de chacun,e vers une solution, Cest un espace médian,
qut se glisse dans une relation, Un espace tiers qui va La fatre évoluer, La médiation
doit composer avee des vislons divergentes, des sentiments exacerbés, mats ausst des
Jeux dle pouvolr, oes tnégalités ou des contraintes.

La wmédiation est wn processus de création et de réparation du lien soclal. sa
complexité west pas un frein @ elle peut méme devenlr un levier d'évolution et
d’innovation soctale, Nous vivons une pluralité e moolgles culturels qui géntre des
ordres wormatifs, wais s peuvent Etre interprétés différemoment par les
protagonistes d'une sttuation. Cest done un véritable dispositif d’apprentissage.
Elle permet de redécouvrir ce que parler veut dire, déchanger sur nos divergences et
en faire quelque chose, d’apprendre & vivre Les condflits, i Etre capables d'affronter Les
problemes futurs et oe créer avee les personnes des dispositifs de construction
d’accords, La wédiation caractérisée par sa transversalité est done d'aborol une
pratigue et un processus avant d'étre une procédure qui vise notamment i pallier
Vinefficacité des vegles procédurales Linéaires,

L'arbre & palabres est biew connu dans certaines cultures africatnes : c'est L que Le
chef de village regolt, Clest un pew cela, la médiation : un espace-temps pour se dive,
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v’ Service d’accompagnement des violences entre
partenaires et des violences fondées sur le genre

010/39 50 85

Ainsi, selon une étude menée par UInstitut européen pour l’égalité entre les hommes
et les femmes (EIGE), il est estimé que le cott des violences basées sur le genre dans
I’Union européenne s’éleve a 366 milliards d’euros par an et que 79 % sont des
violences envers les femmes. Pour la Belgique, ce cott s’éleverait a 9,399 milliards
d’euros par an, soit un peu moins de la moitié du déficit annuel du pays.
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Entendre, écouter, accompagner, consoler...
Un phénoméne multifactoriel

Hult fermes sur dix auratent subl des violences genrées au cours de lewr vie allant
de Uinsulte au viol, Malgré toutes les avancées en wmatidre d’égalité et en dépit des
dénonciations toog'aws plus nombreuses, pourquol les diseriminations, Les
agressions et les infériorisations ne cessent-elles pas ?

(L est rare qu'un élément unique explique a lul seul une situation. Selon 'OMS, Les
étudles démontrent que L violence traverse tous Les milieux, mais que vivre dans des
conditions difficiles peut accentuer les risques de violence (problémees financiers, de
santé physique, détresse psychologique, mangue de ressources soctales, exiguité des
logements qui entrabne La proximité, etc.)

On a remargué que La consommation ol’aleool se retrouve dans toutes les couches ole
la population et se révele souvent dans les violemces. Clest une constante dans Les
témolgnages « balance ton foliklore », le mouvement qui traverse actuellement
plusteurs universités belges, Lne vague de dénonclation d'agressions sexuelles s'est
ausst répandue sur les réseaux soctaux depuls La mi-octobre, De nombreuses victimes
ont €€ droguées puls Violées et Il ne s'agit pas de falts isolés, mats de pratigues
couramntes,

Féminicides : tant d’histoires et une hétérogénéité des profils
Toujours en alerte et sur le qui-vive ! Lun quotidien de peur émaillé dinsultes, de

menaces et de coups depuls de nombreuses années, Ces femmes supportent ces
violences depuis Longtemps,

Depuls 2017, 147 femmes ont €€ tubes ou assassinées par leur ex-compagnon, soit
un dléeds tous Les 7 jours, Un chiffre qui a tendance i augmenter,

Dervitre ces desting singuliers, on retrouve trés souvent les mémes signaux et un
méeanisme assez récurrent, Pourgquol ne sont-elles pas parties avant le coup fatal ?
La question revient souvent ew filigrane, Cette culpabilisation reflete une
wmécomnaissance de ce qu'est Lemprise, Toutes les femmes que nous remcontrons
vivent des histoires différentes, mais Le processus est Le méme,

Nous parlons d'un cycle en 4 phases : la tension, Lexplosion, La justification, la Lune
de miel quand homme regrette et proveet, et que La victime espére et Lul pardonne.
C'est aussi & ce moment-Li que certaines femmes rvetivent lewr platnte éventuelle et
regagnent le dowicile,

Et la spirale se répete inlassablement avant de croltre en tntensité, Ces femmes sont
pew & pew isolées de leurs sphéres professionnelle, amicale et soclale et devienmnent
dépendantes de lewr conjoint,
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Plégtes par leur relation, elles ne cherchent pas & s’opposer, par peur de représailles et
encore vobns & fulr, Ce phénomene qui mene au silence, & La culpabilité et & L'emprise
rend difficile L'acces & wos services d'accompagnement, La présence d'enfants est
ausst un frein de départ, car La victime veut préserver L'univers famdilial.

pans le mécanisme de fEminicioe, on retrouve différents facteurs : jalouste, contrble,
soumission, violence et mécmwaissamejudiciaire ; uwn cercle tervible. Les vietimes
wont parfols pas oe nom.,

La rupture : quand Lenfer conjugal continue

C'est au mowment de La séparatlon que Les femmes ont Le plus besoin d'etre soutenues
Par nos services, car c'est Le moment Le plus critique ow elles risquent d'étre tuées,
Ces howmmes suppriment done celles qu'ils prétendent atmer, Le passage i L'acte est
toug'aws trés violemt : un acharnement, une rage. Ces déchatnements e violence
débordent sur les proches, J’usqwaux enfants du couple. Depuis Juiw 2020, les
procurenrs généraux onkt mis au point un atde-mémoire permettant aux policier.tre.s
et aux wmédecins d'évaluer le danger auquel Les femmes sont exposées au sein de Leur
ex-couple et partout. Pour agir vite, efficacement et de fagon coordonnée (grille de
crittres). Un.e magistrat.e de véférence a €€ nowmmé dans chaque parquet, mais au-
deld du questionnaire en sot, i faut surtout former Les policier.tre.s et magistrat.e.s
référent.e.s aux violences conjugales, Cest prévu dans le plan national, Mais 3
heures seulement somt prévues dans le cahler des charges : c'est nettement
tnsuffisant,

Emprise et jalousie. Je cogne comme je t'atime

nserive ou pas le féminicide dans wotre code pénal fait Lgithmement débat, mats
Vimpérieuse nécessité de Lutter collectivement contre cet horrible phénomene fatt
heureusement L'objet d'un consensus dans notre soclété qui a trop tardé & prendre
conscience qu'il ne s'agit Lo que de la partie la plus vistble de lancestrale et
généralisée violence faite aux femmes, La culture du déni va en s’estompant, La
formation des policiers progresse positivewment, La tolérance zéro Vis-d-vis de la
violence conjugale tend & se concrétiser sur le tervain et les structures d'accuetl se
mettent en place. On ne peut que se réjoulr de ces avancées, certes trop lentes, Elles
ne devratent cependant pas nous empéeher de nous poser des questions en amont du
phénomene,
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Briser le silence
Il faut des actes

Chaque jour, en Belgique, il Yy a huit déclarations de viol et huit cest déja
beaucoup, beaucoup trop. Alors quen réalité, Les experts estiment quil Yy en a 10 fois
plus,

« JJavais honte et honte aussi de ne rien dire. »

« On croit que ¢ca n’arrive que dans les films. »

« Pour moi, le viol c’était l'image d’un inconnu dans un parking, mais la réalité est
tout autre, personne n’y est préparé... »

« La dureté des mots entendus de la part de la police ou d’autres, c’est une double
peine. Je dois vivre avec cela, on ne sait pas tourner la page quand on a subi de
nombreux viols de la part de son ex qui vit sa vie tranquillement alors que nous
nous vivons avec un syndrome post-traumatique et qu’en plus nous avons été
traitées de facon inhumaine par les autorités. »

« Aujourd’hui, je suis déterminée a aller jusqu’au bout, il faut qu’il assume ce qu’il a

fait. » (Eva 40 ans, violée par son compagnon)

« Je suis revenue a moi le lendemain matin, j'étais toute nue sur une terrasse, je me
rappelle qu’il y avait du soleil. » (Liliane 25 ans droguée)

Tout ce chemin demande un accompagnement au Long cours que nous proposons
avee une équipe pluridisciplinaire.

Une femme ne se fait pas Violer, elle est violée

Des femmes vietimes d'agressions sexuelles somt désormais oe plus en plus
nombreuses a prendre La parole pour raconter leur descente aux enfers. Avee un
bmmense courage et wotre aide, elles osent dépasser La honte, La peur et La culpabilité
qu'elles ressentent. La faute west jamais du coté de la vietime, jamals, Le seul
coupable, c'est L'agresseur, Ces violences sont structurelles et wassives, twvistbles,
elles touchent également la sphéve famdiliale et privée dans le secret des aledves.
uand La victime se déclde & porter plainte, sa parole est mise sur e méme pied gue
celle de 'ngresseur, Classement sans suite faute ole prewves,

L platdoyer pour une prise en charge précoce et adaptée des victlmes

Telle une waladie héréditaive, la violenwce sexuelle semable se transwmettre de
oénération en génération,

« Etre victime augmente la chance de le devenir a nouveau »
(Fabienne Glowacz, docteure en psychologie a 'Université de Liege)

cela affaiblit La personne et affecte sa confimnce en elle, ses forces et ses ressourees,
et downe cela L'expose,
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Un accompagnement spécifique des femmes migrantes victimes de violence

Les femmes migrantes que nous accompagnons ont été victlmes de violemce it des
degrés divers, que ce soit dans leur pays, sur la route migratoire ow Lel,

« U tolt pour elles » est congu comme un endrott de vépit ol envisager de vedonner
de la dignité et de L'espoir, Clest um Liew ol se poser,

Les exils au féminin sont souvent présentés en fragments et décousus en
temeporalite.

Le temps des Violences déji au pays en fuyant Les wmilices, les heurts interethniques
et les coups, Owu lors de La fuite des coutumes ancestrales,

Le temps dle Lo décision ensuite : partiv, sauver sa peaw, faive oe sa vie un projet, aller
a Lencontre des déterminismes, Les femumes sont alors seules ou parfols poussées
dawns Le dos par Les Leurs pour donner aux membres oe Leur famille La perspective de
s'affranchir de leur dénuement,

Le temps ode L'attente aux espaces frontigres devenus Lieux de vie pour tant de
surnumératres accrochés aux grillages de lespace Schengen i Ceuta, Melilla, Malte
ou Lampedusa,..

Le temps de Lerrance, suspendu it La mécanioue des adwministrations de L'asile, en
quéte o'un regroupement famdilial ou d'wne protection, Pour convainere des risques
encourus au pays, il faut tout raconter en détail, montrer Les séoquelles de L'ame et
du corps, se wettre it La werel de Lappréciation d'un.e autre pour tenter d'obtenir un
drolt d’exister.

Le temps du désenchantement, lorsque les tllusions s’effacent et plongent la
personne dans Les Limites de qui ne bénéficie pas de droit de séjour, L'espoir de revoir
leurs enfants s‘amenuise dans wn véeu de honte ; La honte de wavoir pu Etre capable.

Notre expérience de tervain permet de rendre compte des particularités propres aux
fevames et & Lewrs parcours migratoives empreints de violences (Violemces sexuelles,
dowmination de genre, grossesses now désirées, utilisation du corps comme monnate
d'échange pour les passeurs). A cela s'ajoutent les violences de genre vécues
awparavant (mutilations sexuelles, mariages forcés ou rapports inégalitaires),

Llmpact de La religion

Nous sommmes face & de nombreuses femmes qui subissent des violences en raison
d'un contexte culturel, Une soctété de plus en plus multioulturelle qui rend plus
complexe la déconstruction des stéréotkjp&s de genre véhiculés par la culture, la
famille, Les cercles amicaux, les réseaux soctaux, les médias, les films et Les séries,
C'est done un phénomene multifonctionnel nuancé selon le parcours personnel et
Vétat de santé wmentale,
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Ces véalités cumulées impliquent une prise en charge globale. La premilre éeape dans
Vaccompagnenment est Lla séeurisation : ce temps est néeessatre dans la plupart des
rencontres, Nous accusons réception des souffrances et de L'amplenr des difficultés
vécues, nous prenons acte de La parole. Rien d’évident icl lorsque Le Lien a L'autre s’est
retrouveé brisé par Le vécu de violemces et entaché par La vépétition de la suspiclon des
services dlmmigration. Nous effectuons un travail o’élaboration par la parole &
travers la participation du lien & Lautre, Nous atdons & faire reconnaltre les
Violences subles pour gue leurs droits solent respectés avant de travailler dans Lle
sens de dépasser cet état. dans de nombreux cas, U faut répondre & des besolns du
cOtE soclal avant tout,

Le travatllewr ou La travailleuse, L'accompagnant.e et Le ou La thérapeute deviennent
dgs lors des « béquilles », Lewr action visant i tenir dans la duvée et & éclairer Les
effets des coups psychigques et physiques du quotidien qui se cumulent aux
traumas du passé. Nous comptons towjours sur La force des ressources gue La
PErsonne peut D{é;stoger, méme dans Les contextes Les plus hostiles,

Effets psychiques

Dans la procédure d'asile, La wmise en doute systématique de Leur parole et de leur
vécu a des effets graves sur La santé de ces femmes, Lorsgue Le corps soctal se refuse
& vous fatre une place et & vous reconnabtre un droit de vie sans danger parmi Les
autres, cela a un réel Lmpact psychique, Que se passe-t-il lorsque ce droit vous est
refusé & plusieurs reprises, en différents liewx et & différentes épogques ? Dans votre
pays d'origine et Lel, avec parfols plusieurs années d’écart ? Comment avance une
personne lorsquelle fait Lexpérience du vejet, de la wise en danger et oe
Vinvistbilisation pendant de longues périodes ?

cuand elle ne dispose d’aucune ressource financitre, st ce west via le travail au notr,
et qu'elle se retrouve dans les dispositifs d'accueil d'urgence qu'il faut réclamer,
mats ol L'on ne peut s'tnstaller. Ruels sont les effets de ces mauvals trattements et
de ces exclusions répétees sur plusieurs anntes ?

Nous constatons des symptbmes anxiodépressifs chroniques, de Lépuisement
psychique sévire, des troubles cognitifs de wmémoire, de concentration, de la
confusion et des troubles de Lidentité et de Lestime de sol. Cet épuisement psychique
et nerveux découle d'un état de qui-vive permanent susclté par La police qu/il faut
fulr aw quotidien, dans la rue, wmats ausst dans son intimité par la wenace
d'expulsion, Bt ausst d'un horizow barré tant on lewr a dit quil nwy a pas de place
pour elles et done pas oe futur possible.
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Nouvelles lignes philosophiques de notre travail

Face o la prise de consclence de cette intersectionnalité des violences de genre et de
lewr impact sur notre société, L'ensemble de nos services s’attachent désormais i
promouvolr L'accueil des personnes migrantes et LGBTRIAT,

Nous wnous inscrivons dans une logique d'accuell inclusif des violences entre
partenaires et des violences fondées sur le genre et ainsi nous tntégrons i notre Lutte
et &t nos ioléaux égalitaires des minorités qui ne sont pas toujours entendues odans
les combats et Les revendications féministes ou antiracistes.

St aujourd’hui Le Collectif décioe de s'engager et de mieux comprendre les liens qui
peuvent etre faits entre fEminisme, accueil des personnes migrantes et vistbilité des
personnes LGBTRIA, c'est parce que nous rencontrons de plus en plus souvent
dans wos pratiques respectives des personmnes dont Les parcours de vie sont défints
par des todentités multiples,

Nous travaillons avee des personnes dont les orientations sexuelles ne sont pas
hétéronormbes et dont les ioentités de gewre sont plurielles, Sur des questions
comme L'identité de genre ou Lorientation sexuelle, La bienveillance des acteurs des
institutions & wmission sociale ne suffit pas toujours, IL faut que nos services sotent
éclairés et s'approprient des connaissances sur Les personnes s'identifiant & une des
lettres ou plus du sigle LGBTRIA.

L'ensemble des projets s'integre au sein d'une volonté de dé-hétéro-centrer et oé-cis-
genrer La prise en charge des violences entre partenalres et auw sein ode relations
inthimes. Notre expérience de terrain nous montre tous les jours que ce que L'on
nommme communément Les Violences conjugales (physioues ou psyjchologiques et au
sein de couples hétérosexuels), Les violences sexuelles et Les violences transphobes ou
howophobes et Les violences interraciales dolvent Etre prises en compte au sein du
« systeme-couple ».

Les populations vulnérables que wous déerivons iel (femes, wigrant.e.s,
LGBTRIA+T) sont des victimes potentielles dont i faut saisiv les subjectivités
individuelles pour faire un travail inclustf et global.
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Les mutilations sexuelles :des tortures qui perdurent

Plus de 200 millions oe femmes dans Le monole ont subi des mutilations sexuelles :
La plus extréme des discriminations, Malgré la mobilisation pour L'éradication ole
ces pratigues qui violemt Les drotts humains, elles sont & nouveau en hausse. Méme
tel en Belgique, cette pratique existe. outre La priorité d'informer et de protéger
certaines filles, nous accompagnons Les femmes sur le chemin de la renaissance,
Depuis 2004, la wéthode de reconstruction clitoridienne est remboursée par La
sécurité soclale. La bataille est pourtant loln d’étre gagnée. MSF reporte une hausse
dans une trentaine oe Pays, souvent en Lien avee le vetour du rveligleux et avee la
pandémie de Covin-19, qui éloigne les filles de L'école et pousse les familles & Les
marier, Toutes ces violences systémiques, quielles soient sexuelles ou nown, ont
fagonngé Lo vie des femmes.

Le cyberharcélement :Internet est un espace ou les violences contre les
femmes sont considérées comme allant de soi

i Y a un mécanisme pernicieuxen ligne : celul de la silenciation dawns Lespace
public. Les attaques sont bien souvent genrées, les bnsultes misogynes plewvent et
les appels aw viol Yy sont d'une effarante banalité,

Des femes féministes et/ou des femmes journalistes ont €€ ciblées par de violentes
campagnes de cyberharcelement, ces dernires anntes. Cesont des violences tnoutes,
organisées etultraviolentes qul ont pour vocatlon de faire sortiv les femmes oe
Vespace d'expression que représente tnternet, C'est un méeanisme tdentique o celul
du harcelewent de rue et du harcelement au travail, Ce que Les réseaux sociaux, les
discours officiels et Les entournges conselllent ? Fermer Le compte, ne pas regarder
(nternet, volre guitter le réseau social... C'est un triste constat,

(L faut ausst souligner lattitude des réseaux soclaux eux-mémes. Own Voit se
multiplier des outils qui permettent aux victimes de ne pas voir « les attagques »
qu'elles subissent, mals il est trés vare que signaler wn compte pour attaques
sexistes ou racistes aboutisse concrdtement i sa suspension.,

Un sondage de 2017 d’Amnesty international révele que sur 61 % des femmes
ayant subl un harcélement, 55 % ont déclaré avolr éeé victimes d'angolsses et de
crise de panique apres les faits,

D'apres un rapport de ONU femmes publié en 2018, 73 % des femmes lntervogées
déclavent avolr écé victimes de violence en ligne. 58 % soulignent la nature raciste,
sexiste, howmophobe ou transphobe du cyberharcilement dont elles ont été victimes,
L'objectif érant que les femmes se taisent. De méme en wmatitre de séparation
conjugale suite & des violences, plusieurs o’entre elles font part d'un harcélement
sans fin sur Les réseaux soctaux,
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Etre harcelé(e) sur nternet, c'est voir son niveau d'anxiété monter en fleche, cest
perdre le somumell, Lappétit et & coup stir, La capacité d'offrir une écoute de qualité i
ses proches, de s'occuper de ses enfants et de savourer le quotidien, On a beau se
déconmecter des réseaux soclaux, Les voix tnsultantes, les menaces de viol et de mort
continuent de résonner. C'est un nuage wolr dans un colin de la téte. Subir un
harcelement lorsgquon est d@'&t fragilisée wentalement (stress post-travmatioue,
dépressions, trouble du comportement alimentaire ou burn-out) peut engendrer un
éplsode dépressif.

Pulsque le cyberharcilement est e miroir de La société, il faut s'attaquer & La racine
de toutes les discriminations, il faut des politiques publiques, une éducation i Lla
bienveillance et une vatorisation de L'empathie,

La honte doit changer de camp et I'impunité doit cesser

#MeToo

#ealanceTonPore
#ralanceTonFolklore
#ealanceTonSport
#MeToolneeste

#MeTooGay

#DoublePeing

Et désormals #BalanceTonrar

Toutes ces campagnes ont donné une vistbilité inédite aux mouvements de Lutte
contre les violences de genre, mals La bataille est Lot d'gtre gagwnée. Elles ont révélé
Vamplewr des violences que Les femmes subissent &t la wmatson, au travail, dans le
miliew du sport, dans la rue, dans Les transports en commun, en guindaille, ete, Bt
elles ont mis en exergue lewr caractere répétitif, massif et systémique.

Soudain, Les violences de genre non plus €€ pergues comme des fatts divers touchant
les fewmumes marginalisées, Toutes les femmes peuvent etre concernées, peu mporte Lewur
classe sociale, Leur métier ou Lewr tenine vestimentaire, Les cabinets Schlitz, Verlinoen et
van Quickenborne ont partagé le sentiment d'urgence i wmener la lutte contre les
Violences & Légard des femmes.,

Comme beavcoup de victimes n'osent pas porter Leurs agressions devant la justice ou
La police, il en découle un décalage qui ne permet pas d’avolr une vistow clatre de La
sttuation,

Face aux violences sexuelles, App-Elles !

Une application permet désormais aux femmes qui se sentent en danger d'alerter
les secours et de contacter lewrs proches, En cas de détresse, iL suffit d'ouvrir
Vapplication App-Elles et de pousser sur Le bouton rose SOS qui s'affiche en bas de
Lécran, En haut, un bouton orange Lance L'alerte directement au 101,
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A Uinitiative de la Ministre chargée des droits des femmes, Bénédicte Linard, un
partenariat a été lancé entre L'application App-Elles disponible dans 13 pays et la
Fédération wallonie-Bruxelles,

Des structures qui éduquent, volre rééduquent, Les homumes pour protéger Les femmes

Sur Le tervaln volt-on wn changement ?
« Rien ne changera dans l’éducation tant que les normes de genre inégalitaires ne

seront pas éradiquées. » (Rapport global Education Monitoring 2020)
Les solutions doivent done gtre multiples
Bt toucher & Uéducation, la Llégislation, la vémunération, Lalcoolisation,
Vinstruction, la religion et & la déconstruction de tous les stéréotypes de genre qui
fagonmnent encore notre soctété.

Comprendre La domination masculine

Pourquol la domination masculine est Lide & La violence faite aux femmes ?
u'est-ce qui anime ces hommes qui commettent ce qu'on n'appelle heureusement
plus des crimes passionnels et encore moins des crimes d'amonr 2 Cela fait
beaucoup de questions !

Des lots inégalitaires

(L est indéniable que nous vivons dans une société sexiste et machiste, Fagonnée
par ces stéréotypes selow Lesquels Lhowume serait supérieur o La femme, Le
féwminiciole serait Le drolt ultime de propriété ? « Pulsque je ne peux pas t'avolir,
personne d'autre ne t'aura. »

Ruelle prévention envisager ?

La violence dowmestique est presaue invisible en dehors de La sphere intime,
Comment La reconnalitre 2 Comment atder Les victimes ? Comment éviter les
stéréotypes de genre olés Le plus jeune Age ? Comment mettre en place ce fameux
« éduquez vos fils »?

En plus de L'évidente nécessité d'etre confronté.e.s trés tot en famille, i L'école et dans
Lo soctété en général, en paroles et en action & Légalité entre filles et gargons, nos
enfants devratent ausst €tre alodés & vivre le plus paistblement possible lewrs
sentiments de jalousie, Reconmaltre ces sentiments et les accepter sans Lles
transformer en volonté d’'emprise ou de vengeance,

«Je ne seral jamats ton propriétaire » et « Je ne t'appartiens pas » : un délicat exercice
d’équilibre entre autonomie et dépendance consentie, Le travail d'une vie dans la
Liberté et La bienveillance partagée,
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(L faut aussi que La justice diffuse un message clair et gquon arrte o’attribuer des
sanctions dérisolres, Tant gue Lon contlnuera & crolre que le viol est un jew qui a
mal touwrné ou un accloent, on wavancera pas, Il faut intégrer Le fait quil s'agit
d'un acte intentionnel et récidiviste par nature juridique. Plus de 70 % des auteurs
repassent i L'acte,

« St légalité des sexes était une réalité, les mutilations génitales
n’existeraient pas. »

(Henriette FORE, directrice du fonds des Nations Unies pour
I'enfance (UNICEF))

Un nouveau plan national de Lutte contre les violences de genre (2021-2025) vient
o’Btre adopté et concerne des mesures de prévention, de protection et de poursuite qui
permettront de faire veculer e nowmbre de vietimes, Espérons que ce nouveau plan
sera porteur de résultats, Faut-il encore que L'on dégage suffisamment de moyens
pour Le mettre en ceuvre,
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La formation

En vue de se spéeialiser, Le Collectlf a engagé en 2021 un psychologue actuellement
en formation de spéelalisation aux études de genre (master de spéelalisation
interuniversitaive) dont le travail et les recherches permettent Lélaboration oe
séances de sensibilisations accessibles aux travatllewr.euse,s soctaux.ales oe
Vinstitution et aux stagiaires présent.e.s dans les cursus oe formations,

Griice & Vengagement de nos services pour une réflexion théorique sur la maniére
d'mccumeillir en pratique la diversité des personnes victlmes de violemces entre
partenaires et de Violences de genre, nous avons été sollicités par les assistantes
sociales des maisons maternelles du Brabant wallon afin de produire une séance de
senstbilisations & 'accueil des femmes trans* ou des femines Lesbiennes en matson
d'accueil, Nos services ont également € requis afin o'épauler Lorganisation dun
collogue portant sur les Violences conjugales, oroanisé par le CPCVF de Bruxelles.
Par atlleurs, des projets de séances de sensibilisations sont prévus en collaboration
avee les acteurs soctaux de la commune d’Ottignies-Louvain-la-Newve, Le CPAS et
Vantenne de police de la wméme commune,

Partenariat et réseau

Le travail de réseau est extrémenment biportant, En effet, L permet de mutualiser La
prise en charge des dossiers et de bénéficier de Lexpertise o’autres professionnels,
Nous avons élaboré de wouvelles comventions de partenariat avee la Maison
maternelle du Brabant wallon, la Maison maternelle Paul Hewnricot de Court-Saint-
Etienne et La Maison d'accuell Le Goéland de Nivelles, Nous offrons aux publics des
maisons d'accuetl L'acces & diverses formations ainst qu'une coopération en matidre
de violences conjugales et intrafamiliales, Nous pouvons aussi soutenir au niveau
linguistique. De plus, nous offrons La posstbilité aux professionnels de se former i
L'accuetl des populations LGBTRIA,

En ratson de la crise du Covid-19, VASBL la Touline s'est v octroyer des subsides
pour créer des permanences sociales et psychologiques pour Les victimes de violences
ntrafawmiliales partout dans le Brabant wallon, Ces permanences sont o
destination des adultes, mats ausst des enfants, Cest pourquol nous avons créé une
nouvelle collaboration. En effet, le service Violence Pluri‘elles ne peut prendre en
charge les enfants des femmes bénéficiaires, Une orlentation vers UASBL Lla
Toullne peut, dés lors, se fatre.

De manigre i pouvolr falre porter La volx des femmes, nous participons i la plateforme
Violence entre partenaires du Brabant wallow.

L s’agit d'un grand moment d’échange et de partage entre différents acteurs de
tervain @ psychologues, assistant.e.s sociaux.les, €ducateur.trice.s, policier.ere.s,
avocat.e.s, ete,
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Ces rencontres permettent aux professionnels de relayer Les diffioultés véoues sur Le
tervain et o’en débattre, afin de trouver des solutions alternatives, Nous mettons en
avant Uimportance du langage commun,

De plus, depuls awril 2021, des réunions avee La commune d’Ottignies-Louvain-La-
Neuve ont liew wne fois par wois. Celles-ci ont pour objectif de polnter Les
manquements dans notre commune en matidre de séeuritf et d’y) apporter des pistes
de solutions, Bn effet, depuis la diffusion des témoignages d'étudiant.e.s victhmes
de violences réalisés par « La Meute » - rassemblement d’étudiant.es luttant contre
les discriminations, la commune ainst que divers acteur.rice.s de terrain se
mobilisent pour vewdlre La ville plus séeurisée et pour radier La violence sur Le campus,
Cces réunions ont aussi pour objectif de véfléchir sur la wmise en place de dispositif
préventif ou informatif sur des thématioues telle que Le consentement, La violence
entre partennires, le gewnre, ete,

Nos partenaires :

v’ Cellule égalité des chances, province du Brabant wallow.,

v’ Maison maternelle du Brabant wallon + Maison Paul Hewrlot.

v Le goéland, Maison d’accueil de Nivelles,

v Utglantierd Braine-UAlleud,

v La Toullne, Service d'aide aux Vietimes, & Nivelles.

v Service dl’Assistance aux victimes de La police d'Ottignies-Louvain-La-Neuve ailnst
que o’autres zones de police en fonction du domicile de La personne demanderesse,

v Maisow de justice de Nivelles.

v’ Maison médicale du Biereau i Louvain-La-Neuve.

v’ Maison wmédicale Passerelle santé & Louvain-La-Neuve,

v’ La créche parentale de Louvain-La-Neuve.

v UASBL Droits Ruotidiens.

v Ulnstitut pour Légalité des Femes et oes Homumes,

v’ Les différents CPAS de La province du Brabant wallon ouw autres.

v Le Planning Familial Almer & Louvain-La-Neuve + odifférents plannings
familiaux de L province du Brabant wallown,

v’ Les médecins et avocats de La région,

v Le cabinet d’'avocats Casabel.

v Le Service de santé mentale de wavre,

v’ La Plateforme provinciale du Brabant wallow,

vV UASEL Rosanesco it Gembloux,

v’ L voix des Femmes,

v Le Monde Selown Les Femmees,

v’ Le Phle Ressources Violences,

v Le SamuSoctal de Bruxelles,
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v'Tremplin pour la vie

«Si la mer était un cimetiére, elle serait pleine de croix, de souvenirs de familles,
d’individus rudement trainés pendant des milliers de kilometres, la en bas, sur le fond.
Si la mer avait une voix, son cri de douleur serait insupportable.

Qui sont tous ces gens ?

Pourquoi risquent-ils leur vie et la perdent souvent ?

Qui étaient-ils avant que nous leur volions leur identité pour les ateliers migrants ?
Comment était leur vie, leur village, leur ville ?

Quelle musique aimaient-ils ? Quels paysages voyaient-ils dont leurs pupilles ont
désormais la nostalgie ?

Avant d’étre des étrangers, ils étaient des personnes. Ils s’appelaient Kamel, Yusuf,
Fatima, Saika... Ils appartenaient a une communauté, ils étaient pdtissiers, tourneurs,
professeurs, avocates, infirmiéres, pompiers, musiciens, acteurs, journalistes... Avant
d’étre des étrangers en terre étrangere, ils étaient des amis et des connaissances, dans
les paysages de lenfance, des époux, des fils, des voisins. Avant le cauchemar, ils
avaient des réves. Comme vous. Comme moi.

Jusqu’a ce que quelque chose les déracine et les pousse vers linconnu. »
Victor Del Arbol
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Tremplin pour la vie : un soutien a I’intégration des réfugié.e.s
Un enjeu humanitaire

« Sauver un maximum de vies et éviter que des personnes se noient ou meurent de
froid a la frontiere polonaise. Il faut déployer des missions de secours pour éviter
aussi des mesures de harcélement policier qui encouragent les gens a prendre
davantage de risques, mais aussi pour apaiser le débat. Il faudra ouvrir les
frontiéres, pas uniquement pour des raisons de valeurs de ’humanisme, mais
parce que je crois aussi que c’est le moyen le plus rationnel et pragmatique de gérer
la migration. »

(Francois Gemenne)
A quand une vraie agence européenne de L'asile ? (L faut des voles d'asile siires et
Légales, e nombreuses étudles économiogues montrent Les bienfaits de La migration
qui wont pas conduit it des afflux wmassifs de migration, mais elles ne sont pas
entendues, Ce wn'est pas un débat rationnel,

Beaucoup de vérités sur les migrant.e.s sont contre-intultives. ils/elles apparaissent
comme menagant.es. tb Yy a une bataille culturelle que nous menons sur ces
questions,

g axes de travatl :

- Permanence soctale

- Accompagnement psycho-médico-social
- Logement

- Llen soctal

- Formation

- Alde juridique

- Emplol

- Mobilité

L'approche « globale » du projet privilégie une dimension humaine et conviviale dans
La rencontre avee Les réfugié.e.s, il faut done éviter de « forcer » Lintégration au point
d'arviver & L'amener & nier son tdentité culturelle, Nous privilégions la notion de
tevps - plusieurs entretiens somt wécessaives pour accompagner Lo personne,
instaurer un Lien de confiance et dialogue pour faire émerger une demande clatre,
et fatre colneider Uoffre et La demande.

o Permanence sociale d’accueil
Une résistance active, I faut pouvolr se préter au réve st Le véve se préte & nous

Selon Vinstitut Natlonal Démographique, on dénombre 243 willions de migrants
dawns Lle monde,

Le contexte wappelle pas o Loptimisime, L'Burope w’ajamais ¢t une destination ausst
dangereuse pour les migrantes,.. Les questions wmigratolres sont aw ceeur de notre
travail,
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L faut reconnattre que la sttuation ne s‘améliore gulre, car certains rivalisent
od'inventivité pour fatre oes migrations Lo cause de tous les mawx : emeplol, logement,
tnséeurité, trou dans La sécurité sociale, ..

La politique d'asile et de migration belge est toujours marquée sous le joug de
Vinhospitalité et a tendance & criminaliser les gestes d'empathie qui s’expriment o
Végard des wmigrant.e.s et & s‘attagquer & Vinviolabilité du dowdicile, Les discours
hatnewx proliferent dans Lespace public en particulier,

Griice & wotre action, des citoyen.ne.s font preuve de solidarité, Des personnes
ouvrent Leur porte, préparent des repas, servent des mains, prennent dans Lles bras,
regardent, parlent et écoutent, D'autres vavalent leurs larmes, comvolent ou
renseignent, nourrissent ou hébergent, wilitent ou wmanifestent : la meillewre
wméthode qui prédit L'harmonie! Le droit d’asile west pas la concession o'une
hospitalité, il est la conséquence d'une commune humanite.

Le nombre de bénéficlalres que wous avows accompagnés em 2021 na cessé
d’'augmenter, Notre porte est restée ouverte | Notre équipe atnst gue les bénévoles ont
continié & apporter soutien et écoute tout au long des confinements successifs, En
effet, les institutions étalent disponibles & distance ow sur rendez-vous plusieurs
semaines apres La prise de contact. vVous avez dit a distance 2 En ligne ? Ce nwest pas
toujours stmple pour Les personnes qui ne parlent pas couramment le frangats ou
qui ne disposent pas du wmatériel nécessaire. Encore wmolns quand elles ne peuvent
plus se tourner vers les endrolts ot elles ont Vhabitude d'etre accompagwnées, car
moins accessibles ou fermés. Le risque pour ces personnes est tout simplement de ne
plus pouvolr faive valoir leurs drotts, car pew de dispositifs adaptés ont €€ mis en
place,

o Leservice de proximite -Une polysémie de vécus
REparer ne peut se fatre sans Lirréparable, Uinconsolable et Lirréconciliable

« Avant le départ, on n’a pas peur parce qu’on est motivé » raconte cette femme a
propos de son odyssée qui s’est terminée en Belgique. « La difficulté, c’est quand
on est en pleine mer pendant plus d’une journée, les vivres s’épuisent, les
heures s’écoulent, interminables, on ne voit que Ueau et le ciel, le ciel et 'eau...
Dans ces moments on se laisserait presque mourir ».

« Personne ne raconte d’histoire, personne ne s’intéresse a cette tragédie tant que
le sang et les débris n’apparaissent pas sur les plages. » « C’est un réve que je
ne recommande a personne... Sur le canot, les gens deviennent fous. Personne
ne parle des traumatismes a bord. Combien de personnes ont été englouties
dans ces eaux ou convergent les quatre vents, ou les vagues scintillent sous la
pleine lune ? Certains se noient et des le lendemain, il en repart d’autres. J'ai
perdu beaucoup d’amis et de proches ».

La wigration est une épreuve qui peut affecter la santé wentale des personnes
(stress, maladies psychosomatiques, dépression),
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On constate sur le tervain que La décision de wigrer entratne, pour beaucoup, une
culpabilité Like o la Loyauté envers Leur soclété ou Lewr famdlle d'origine, Bt pour les
femumes, elles sont discriminées d'avolr abandonné une partie de leurs enfants,

Le rétablissement, o'est arviver & vivre, & se volr vivre, Cela bmplique le changement
de cevtains reperes et nous confronte & notre capacité & pouvolr s'engager dans un
long processus, Apres des violences psychologiques ou physiques, se reconstruire
prend du temps. C'est souvent e sentiment de honte qui s'empare des victimes. (L
faut oublier, se cacher, disparaitre...

Entendre leurs réelts, c'est blem souvent comprendre le temps des Violemces
bmpensables dans La fuite des conflits armés, des accusations politiques, des heurts
interethniques ow religleux, des violences culturelles, du  wariage forcé, de
Lexcision. Puisle temps de La décision : partir, sauver sa peaw, faire de sa vie un projet
& Lencontre des déterminismes. Les persommnes somt souvent seules ou parfols
poussées dans le dos par les Leurs pour donner aux membres de Lleurs familles La
perspective de sortir de lewr dénuement, (L Yy a le temps de L'attente aux espaces
frontidre, le temps ode lervance suspendu 2 la wéecanique imprédictible des
adwinistrations de L'asile. En quéte d'une reconnaissance, d'un regroupement
familial ou d’une protection. Le temps des désenchantements lorsgue Lles illusions
s'effacent quand Les personnes ne bénéficient pas du droit de séjour, Cest un véeu
de hownte, La howte de w'avolr pu gtre capable.

Désenchantement ausst  dune  non-reconnaissance  structurelle de  Lleurs
compétences, de Lewrs dipldmes et de leurs savolrs,.. Nombre ol’entre elles ont did faire
prewve dinventivité et de force pour exister. Pour faire face aux semtlments
douloureux, des wécanismes de défense sont ravivés. IL y a le dénl puis la
rationalisation, L'évitement, mais trés vite elles sont confrontées i L'absence.

Pour Les femumes, elles ooivent ausst assumer un nouveau statut oe travail, celul de
femmes de ménage ou de garde des enfants des autres, I lewr faut recouvrer Leurs
droits soclaux pour sortiv de la clandestinité,

Les études et Les formations sont des facteurs émancipateurs, Apprendre La langue,
se former dans des disciplines valorisantes, accéder & un emplol en dehors du
nettoyage : tout cela w'est possible qu'em possession des documents de
régularisation.,

La pandémie a provoqué une crise sanitaire et socioéconomique dont Les proportions
sont sans précédent. Elle nous touche tous, wais plus particulitrement Lles
populations fragiles, Alnst, nous avons vu émerger e nouveaux publics précarisés
commee Les personnes LGTBRIAT, plus de familles wonoparentales et plus ole
femmes victimes de violences intrafamiliales, Notre équipe a dlt se rélnventer et se
former afin de soutenir au mieux Les besolns de ces personnes.
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Un accompagnement social et spéeifique a été wis en place durant le confinement,
depuis Le début de La crise sanitaire jusous ce jour (plus oe 40 entretiens par semaine),

(L est apparu nécessaire d'assurer une atde sociale d'urgence que les institutions

officielles ne pouvaient prendre en charge :

v’ Etre le Lien entre les associations de tervain pour accéder et distribuer des colis
alimentaires,

v Décoder Les courriers,

v’ Alder & remupliv des formumlatres et des thseriptions en ligne.

v’ Gérer Les factures,

v Négocter avee des bnterlocuteurs divers,

v Prise de renoez-vous aupres des services médicaux ou administratifs, résolution
oles problemes du quotidien révélés par la période de la pandémie Lide au Covid-19,

v Diffloultés de communication (langue, lenteurs adwministratives, recherche
d'infos, abonnements téléphonioues).

v Problématiques Lides & lm fracture numérique de notre public, difficultés oe
transmission (informatique, coples, adresses),

v Difficultés de rencontres.

o Des actlons concertées pour un accompagnement psycho-médico-social concertt,
Une nouvelle place sociale, des compétences, un savolr-gtre, un savolr et un savoir-
faire inéolits

La santé mentale comporte plusienrs divmensions, dont La détresse psyjchologique ou
la souffrance psychigque issue de situations éprouvantes et ode diffleultés
existentielles : deuils, rupture, perte d’emplol, parcours d’exil... Dans nos pratiques
professionnelles, nous rencontrons régulidrement cette souffrance véeue d'autant
plus durant cette pandémie, Certaines personnes issues de Lbmmigration sont
psychiquement malmenées et fragilisées par la précarité.

ce mal-Etre quotidien recouvre la santé mentale. En termes de parcours de vie, on
peut le volr comme un voyage initiatique a travers lequel on trouve les thémes
récurvents de la chute, de L'éprewve et du rétablissement, La chute bnclut La rupture
Vis-0-vis de sol et des autres, Vient ensuite L'éprewve de Lexil, quand e voyageur
devient écranger & son propre wiliew d'origine, le calvaire de la souffrance mentale
et physique, et Les doutes.

o U'nccompagnement dans le dowatine de La santé au sens Large

» Gestion de la sttuation créée par la crise sanitaive en fixant par téléphone les
rendez-vous nécessaires et en expliquant La situation wmédicale du/de la réfugié.e
qui dispose en général d'un abonnement de téléphone Limité et ne posséde pas la
compréhension nécessatre de la langue pour pouvolr expliquer sa situation de
santé,
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> Accompagnement des migrant.e.s lovs des premitres consultations médicales,
encouragement de Llactlon des intermédinires, wédiatrices culturelles et
lnterpretes sociaux (amls, parents, migrants, pairs atdants, ete,),

> Création de woments de « traduction » avee les pharmaclens et wmédecing
oénéralistes pour expliciter les difficultés particulitres des patient.e.s d'origines
Ecrangeres et Les différences quils/elles peuvent présenter dans La formulation de
Leurs plaintes de santeé et Lewr perception du systeme de soins. IL s'agit aussi de les
sensibiliser sur le manque de moyens financlers des réfugié.e.s pour qu'ils
pulssent conseiller des médicaments alternatifs et également efficaces ou quils
pulssent donner des échantillons,

o Parler, partager, rencontrer, échanger

Ce qui relle toutes ces femmes et tous ces hommes, c'est Le besotn d’tre soutenu.e.s,
de rencontrer d'autres personnes qui ont des véous stmilaires aux leurs, d'entendre
des pistes de réponse, des trajectoires de vie vers Le rétablissement et de sortiv de la
solitude. Avee une clnquantaine de bénévoles et de migrants pairs atdants, nous
avons constitué différents groupes d’entraide qui favorisent des facteurs ole
protection tels que le support social, Contratrement a certains paradigmes soclaux et
wmédicaux qul accompagnent Les personnes par rapport i leurs déficits, ces espaces
misent sur le capacitaire, IL s’agit de reconnattre aux personnes elles-mémes une
capacité atdante, méme st elles souffrent encore dans des difficultés ou souffrances
et éviter toute wmistre de position,

o Ala crolsée du logement, de L'action sociale et de Linsertion socioprofessionnelle
Un accompagnement vers et dans Le lLogement : un matllon essentiel, une pluralité
ol’approche

aarantir aux personnes leur drolt & un logement fatt partie de nos missions, Les
loyers ne font quaugmenter et La concurrence renforce Le polds des discriminations
a Lencontre odes persommes étrangeres, des allocatalves soclaux, des famdilles
monoparentales, des réfugiées, des femmes en intérim ou sous contrats i durée
déterminée et des jeunes, Les logements soclaux représentent i peine 5 % ou parc
locatif total, avee plusieurs dizaines oe williers oe personnes en attente, Nous
sommes done face & une crise structurelle du logement qui se tradlult en premier
liew par un manque d'accts a des habitations décentes a des prix abordables,

Pour aider les persomnes les plus fragilisées qui sont viethmes de préjugés et de
stigwates, et pour répondre & cette complexité, nous proposons des pratiques multiples
qui sont une réelle néeessité pour garantir L'acces, le maintien et La stabilisation dans
Le logement, Ce nouveau métier du social est devenu tndispensable et achoppe pourtant
régullerement sur La pénurie de logements, Ce drott au logewment dott se comprendre
dans le cadre de Lindivisibilité des droits de Lhomme,
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Le wmot Logement peut Etre Le déclencheur dexclusion soctale, car il existe un rvéel Lien
entre vulnérabilité soclale et wal-logement, On constate sur Le tervatin qu'il existe
des contraintes et des facteurs aggravants qui touchent La population migrante et
qui viewnent accentuer les mauvaises conditions de logement. « Rester chez sob
quand on nwa pas de chez-sol » La crise sanitaire avee ses confinements successifs
a joué en plus un rble révélateur,

o U tolt

C'est La premitre phase vers une intégration : sans cette base, qui nécessite oe notre
part énormément d'investissement en temps, Les réfugié.e.s ne peuvent pas faire les
pas subvants pour atder i Leur intégration. Les demandeur.euse.s d’astle qui ont été
reconnis.e.s réfugié.e.s disposent de deux mots pour trouver un logement avant de
devolr quitter Le centre d'accueil, La plupart éprouvent de grandes difficultés dans
cette recherche de Logement et c’est ainst qu'une collaboration avee les habitants a
été wise en place,

Les contractuels s'occupent du recrutement des bénévoles, de lewr motivation, de lewr
formation et de Lleur suivi, Is sont également responsables du suivi des dossiers des
réfugié.e.s aupres des propriétaires et de la création d'outils de communication entre
propriétaive et locataire. Ils servent de facilitateurs culturels et, au besotn, de
traducteurs,

Certains autochtones bénévoles offrent Leur temps & un.e réfuglé.e pour sa recherche
de logement., L'avantage de fonctionner avee des bénévoles est de permettre aux
autochtones de prenore conscience de La discrimination vécue par Les réfugié.e.s, de
lewr difficulté réelle & s’intégrer par le wmangue d'ouverture de la population
autochtone. Cest une manitre de permettre un pont entre les cultures,

Dautres offrent une chambre Libre dans leur habitation, woyennant une
participation financiére, Cet accueil seva d'une durée d'un an ou plus et ce projet
offre de multiples avantages : pervettre un loyer moins cher, offrir un contact divect
entre autochtones et réfugié.e.s afin de faire tomber Les préjugés réciproques, ére au
contact direct de Lla langue frangaise dans Le quotidien, créer du lien social pour Les
autochtones Lsolé.e.s dans une maison devenue trop grande,

Ces avantages ne se retrouvent pas quand, par La force des choses, tous les véfugiés
sont regroupés dans Les zones pauvres de La Belgigque, Ce qul crée des ghettos : tout
le contraive d'une réelle intégration,

Au-deld d'un échange entre propriétaive et Locataire, il s'agit d'une rencontre entre
accuelllant.e et accuetllie dans laguelle chaque partie s’engage dans une relation
interculturelle de la vie quotidienne, Uaccueillant,e et L'accuellli.e prévolent, par une
convention, un moment de rencontre durant La sematine : repas communs, activités
sportives communes, jardinage.,.
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o Une équipe tout terrain

L'accompagnenment en Logement présente cette particularité essentielle de se dérouler
hors des murs du Collectif, C'est un processus long et lent & adapter aux temporalités
de La personme. Se loger dans des conditions dignes Lorsqu’on dispose d'un revenu
Lmité s’apparente le plus souvent & wn parcours du combattant, Au-deld d'une
appropriation matérielle, le logement devient une base a partir de laquelle se
reconstruire et entamer des projets de vie, La recherche de logement, la wmise en
contact du/de La véfugié.e avee le/la propriétatre... 1L faut cholsir le wmetllewr profil,
fatre coincider Les demandes, faciliter la communication, assurer le suivi une fols
la personne installée, assurer le lien avee le CPAS, ete. ; tout cela demande un
lnvestissement conséquent de La part de L'équipe,

Nous organisons tous les trols wols des woments de rencontres avee les
propriftaires, les réfugiées, les bénévoles et notre équipe afin de partager les
expériences oiverses, Cette odémarche suppose un investissement conséquent en
temeps,

cuant i La personne accueillante, elle a Lopportunité de faire découvrir une autre
culture, de dépasser sa peur du wigrant et d'avolr une présence huwmaine dans la
maison. C'est notamment intéressant dans le cas des familles monoparentales
atnst oue pour Les personnes Agées tsolées.

o Gewrer L'accompagnement

Dans ce travail La question du genre est omniprésente pour Le rendre plus efficlent
en tant que levier dans La trajectoire de La personne, d'autant plus pour Les femmes
violentées qui déstrent assurer La gavde de lewrs enfants,

o Au-delt de L'urgence soctale
Un accompagnenment au long cours, une fonction wmédiatrice

LU'habitat est un Liew sngboL’Lque comme le Liew o L'on peut se mommer, Clest
s'habiter sol-méme, se localiser queloue part Psgjomqucmewt et ph 5siquemewt,

Comment soutenir La recherche o’un Lien powur sol ? Commeent aider & consolider cette
peau psychigque momentanément ou durablement fragilisée ?

(L avrive méme que Lorsoue Les personnes se mettent i habiter, lewr santé se dégrade, Pour
win tiers des personines des signes de mauvaise santé wmentale entre autres due & un
parcours semé dle violences, de rejets et dincomprénension apparaissent, Ce souct estporté
par Laccompagnant.e au-oleld du temeps, Own Le porte méme aprés avolr quitté La personne,
Ces accompagnements sonk fatigants et cette souffrance portée montre quil existe oes
wmodalités de contact particulitres dans La relation éducative avee cette population, Nos
travaillewr.se.s de tervain sont dés Lors confronté.e.s & des remises en question profondes
produites par Le contact avee des personnes en grande souffrance sociale.
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L s'agit, dans notre équipe, de mettre en commun des connatssances et expériences
des travatlleurs du Lien soctal de Lextréme,

o REférant.e pour le Locataire et Le propriftaire

> Notre accompagnement comprend différents volets :Le volet administratif
qui comprend L'analyse de La situation financidre de la personne.

> Le volet psychosocial quand, face & des problemes de santf wentale,
d'addiction ou d’isolement, nous cherchons & reconstruive un réseau autour
de la personmne et nous temtons de L'orienter vers des thérapeutes de notre centre,

> Une aide technique pour les accompagnements dans le déménagement, dans
ung dynamiogue pédagogiogue,

> U travatl d'information sur Le drolt et devoir des locatatres.

Nous sommes e plus en plus consclent.e.s quil est primordial de combiner un
travail o’accompagnement, de prévention et d'lnterpellations politiques avec Lles
personmes concernées qui sont au centre de cette artieulation,

Nous avons regu un financement de Lo Fondation Rol Baudouin qul arrive &
échéance en 2022, Grfice & ce projet autonhomes noUS AVONS PU ENGAGEr WAL
accompagnatrice tevep plebn, Cet accompagnement est un exerclee des plus complexes
et peu encadré sur le plan Législatif, Nous allons tewter dinterpeller le Ministre du
logement actuel pour lul faire part des résultats de ce travail et envisager un
subventionnement pour Le poursuivre,

o Lelien soclal : Leurs histolres ont nourrl La mienne, le hasard qui parfols fatt bien
les choses m'a pousse,e vers eux...

(ls mont accuetlli e, informeé.e, renseioné.e, accompagné.e pour véapprendre i poser
une voix sur les choses,

Cette velation de confiance se construit ainst dans le dow et le contre-don. Nous
recherchons ce quil Y a de commun entre un.e réfugiée et un.e hébergeur.euse
potentiel.le ou un.e bénévole qui va L'accompagner dans sow parcours. Une passion
pour Le foot ? L groupe de musioue ? Une senstbilisation commune,..

A travers tous ces microtrous d’hospitalité, il s’agit de vecréer oe nouvelles conditions
d’intenvention : servir d'intermédiaire avee Les tnstances administratives, servir de
traducteur avec les sttamcsjudﬁciaires, de médiateur, ..

Nous sommes done amenés i développer d'autres manidres de faire, & réaliser un
travall velationnel dans Lequel Le teweps, Les rapports tnformels, La connatssance du
réfugié dans sa spéeificité et dans sa diversité jouent un rble de premier ordre,
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Pour oréer un climat de séourité, nous devons Etre attentifs & ne pas aller trop vite et
prévolr suffisamument de tewps avee chacun, cela demande une grande
disponibilité, Parfols wméme en dehors d'un certaln fuseaw horaive : clest
accompagner chez un spéeialiste a 17 h, condulire & La clinloue, aller chercher un
enfant malade, ete.

Notre projet est done une rencontre égalitaire oi Le/la véfugié.e partage sa culture
d'origine et, & travers des activités quotidiennes, des offres de service, il découvre La
nitre.

Au fil des rencontres, des amitiés se créent, les mentalités changent, les préjugés
tombent,

(L est lmportant que les réfugié.e.s solent ausst des vecteurs de changements pour
eux/elles-mémes et pour lewrs pairs. Le/la bénévole réfugié devient odés Llors
passeur.euse d'informations aupres des autres,

A un niveau macro, les différents volets de ce travatl sont la volonté d'une Lutte
contre la vadicalisation sociétale,

En effet, nous constatons une montée des extrémismes b travers le monde, ils sont
le résultat d'une colere, d'une déshumanisation de L'autre, d’'un vepll Lolentitaire des
différents groupes sociaux, Le secret de Lin Lutte contre Les extrbmes reste Léducation,
la rencontre, Les ponts entre Les cultures et La justice sociale,

Nous sommes ausst partenaires avee U'institut des Langues Vivantes de L'UCL.
Pendant Les vacances, nous assurons une permanence en inscrivant les candidats
aw cours oe frangats en ligne,

Nous aldons et accompagnons les réfugiées dans leurs démarches : aide a
Vinseription & Luniversité ou a d’autres formations (coups de fil, remcontres,
traductions, explications, compréhension des documents, accompagnement dans Les
démarches de reconnnissance de diplomes, prise de rendez-vous,..),

Par ailleurs, nous proposons des formations plus Limitées dans Le temps, soit en
interne, comme le cours de frangais et de citoyemneté, soit en externe, avee des
partenaires privilégiés formés & Laccueil d'adultes en situation précaire, pour
faciliter linsertion socioprofessionnelle et La formation par Le travatl.

C'est, par exemple, le cas de la Ferme de Froldmont, organisme dinsertion i
Rixensart, atnst que les formations données par VIFAPME, i Limal,
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Emploi

La spéeificité de laccompagnement & Lemplol de Tremplin repose sur un
accompagunement global et individualisé rewforcé en s'appuyant sur un réseau de
partennires et d'emtreprises, pour diagnostiouer les besoins, les projets, Lles
compétences, construire un parcours d'insertion vers Lemplot,

Notre équipe propose un subvi intensif it La fols tndividuel et collectif afin de faciliter
Le recrutement durable et Lintégration dans Lentreprise et/ou L'accts & La formation
qualifiante,

o Un chantier de réflexion
Rapprocher les entreprises et Les employenrs de notre public notamment a travers des
stages, des pratiques d'accuell en entreprise, du wmentorat...

(L s’agit de développer des approches tndividuelles et collectives pour Le soutien i la
recherche o ’ewq:sLoi, et Lntéresser, entre autres, Les PEYSONNES o la eréation ot’ewtre}sri,se.

Ces déwmarches nécessitent de recourir i des partennives dans les différents milieux
professionnels et d'entreprises, Il s'agit de créer du lien, de La transversalité autour
de wotre centre de formation, de désectoriser, de permettre des temps de concertation
afin de faire émerger des ropports de confiance emtre acteurs et permettre Lo
créativité, Les entreprises sont des acteurs cructaux dans Linsertion professionnelle
des wmigrants pew qualifiés, Les sociétés peuvent trouver leur compte dans ce deal,
c'est ainst que nous proposons des stages, qul sont de réelles perspectives d’emplol
durable et de qualité, Par exemple, nous avons nitié des rencontres avee des employeurs,
des ancien.ne.s qui ont réussi, des employeurs potentiels pour des stages éventuels, des
expert.e.s pensionné.e.s qui apportent lewr expérience et atolent & se positionmer sur le
marché du travail. Clest ainst que Low déclolsonne le monde de notre structure de
formation et celul de Lentreprise. IL s’aglt ausst de mobiliser les entrepreneurs de Lla
Réglon pour promouvolr Les diversités ethiniques de genre, d'orientation sexuelle et
les avantages (image, Ldentité, créativité, nwouveaux horizons, forces manuelles)
quelles pewvent représenter pour les entreprises, les expériences réussies peuvent
représenter des téwmolgnages de mobilisation.
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o L autre wmodele de pédagogie
La langue dinsertion professionnelle

Nous voudrions intensifier ce processus, Globalement tout le monde Yy gagne, La
combinaison ode la formation professiommelle & la pratique s'avere efficace
plusieurs polnts de vue: accélération ode Linsertion et augwmentation ode La
wotivation des participants, Ces constats platdent en faveur de Lintégration de ces
divers aspects dans les mémes dispositifs, Un troisidme facteur de réussite est bien
sttr le suivi persommalisé dés Larrivée sur le territolre. L'acces & Lemplol ow la
formation qualifiante est un enjew prioritaire pour bon nombre de personmnes pour
qui Le frangais est une Langue étrangere, Le plus souvent, elles wont d'autres choix
que de déouter Lewr parcours par une formation en frangais, Un scénario parfois
décourageant, car plus les mois ou Les annges passent, plus elles risquent de volr
Leur projet professionnel s'éloigner, lewr motivation sétioler. Nous avons done mis
sur pleds une formation concomitante qui permet aux personnes de ddévelopper
parallelement des compérences professionnelles et linguistiques, en lien avee La
réalité du wttier, dans un processus d’aller et retour entre Uentreprise et La
formation,

Aide juridique

Nous offrons une permanence juridique 1 fols par semaine avee oes spéeialistes ole
la migration, Ew effet, méwme st le cadve de L'octrol du statut de réfugié est trés claiy,
les problemes juridiques surgissent & chague stade du processus.  Des problemes
spéelfiques somt soumis & cette permanence qui fournit des comseils et des
interventions juridiques rapides, des questions lides & La procédure d'asile, au
regroupement familial, ete, Notre accompagnement vise & simplifier la
communication entre réfugié.e.s ou demandeur.euse.s dasile et l'avocat.e, bien
souvent avee Latde d'un.e traducteur.trice contacté.e par Léquipe. Alder La personne
b compléter son dossier pour L'avocat,e et Etve Linterlocutewr.trice avee Les nstitutions
officielles (ambassades, communes,..) sont deux polnts faisant également partie oe
nos prérogatives.

Formation permis de conduire : un accompagnement spécifique a la carte

Depuls 2019, il est nécessaire et vital pour Vemplol d’enselgner e Code de La route
dans son aspect théorique et de préparer Les personnes allochtones a L'obtention du
pervuls de conduire belge. Ce projet est une réponse aux sollicitations des personnes
issues ode Lo wmixité culturelle, hommes et femmes, Ceux-cl éprouvent parfols oles
diffleultés de langue, des difficultés économiques et financitres, ils wont pas les
moyens de se payer La formation dans une auto-feole, mals ausst des difficultés a
sulvre l'apprentissage dans un délai court,
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La spéeificité de wotre projet est de disposer en permanence d'un formateur
expérientt et qui waltrise en wméme tewmps le frangals, L'anglals et L'arabe. Le
formateur, d'origine syrienne, accuetlle un public de plus en plus large, Le sucees
est dit &t Lo publicité fatte via le bouche-a-oreille par des stagiatres heureux d’avolr
réussi leur examen, L'augwmentation des demandes a suscité d'atlleurs ta eréation
o'un poste jadis inexistant au sein du Collectif des Femmes,

La complexité de L'obtention du permis théorique a relevé le niveau de lexamen, Les
extoences de formatlon et Les conditions molns alsées de présentation de Lexamen
rendent Lo situation difficile et tneitent & une bonne préparation prénlable. Les
bénéficlaires ont Lo chance de recevolr des explications en anglais, en syrien arabe
et évidemment en frangals puisque lexamen se passe en frangais, En plus
d'enseigner L'apprentissage théorique du Code de La route belge, le formateur prend
en charge un coaching individuel jusqu’aw passage de L'examen,

Ce projet poursult plusteurs objectifs :
> Social : atder les personnes vulnérables vivant dans La précarité i vetrouver
espolr et confiance, i se valoriser auprés de leur famille et La société belge,
» Clvique : par les connaissances acouises du Code de la route, contribuer i la
séourité routilre collective,
> Economique et fimancier : donner accds aux opportunités ou wmarché du
travatl et & wn emplol rémunéré.

Depuls La crise sanitaire, le formateur s’est rapiodement adapté & La sttuation afin de
pouvolr continuer ses cours en Ligne et alnsi permettre a notre public de continuer &
se former durant toute La période de crise, Cette anne, nous avons eu 11 séances de
deux semaines de cours et, a Uheure actuelle, il Y a encore beaucoup de personmnes
nscrites dans La liste d’attente. Nous avons formé 156 persommnes en 2021 et 92 %
o’entre elles ont réusst, Le sueceds vient d’un travail de proximité en soutien et des
conseils cognitifs et moraux pour surmonter toutes les craintes et les difficultés,

Activités en 2021

v Stage vélo pour débutants et non-débutants du 2 aolt au & aolit 2021

Ateller en partenariat avee le Gracq (Groupe de Recherche et d’Action des Cyelistes
quotidiens), composé par un groupe de personnes du trolsitme Gge autochtones,
Apprentissage du Code de la route du cycliste, lecture des panneaux, balades a vélo,
apprentissage des comportements sur la route pour un groupe mixte allochtone et
autochtone. Le but étant o'améliorer le frangals, de tisser de nouveaux Liens avee Les
habitants, o’apprendre Lo mobilité cycliste (trs utile pour les déplacements courts
et Lo vecherche d’eveplol) et de sensibiliser & wne autonomie écologique.
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v Balade Découverte Le 22 octobre 2021

La Balade Découverte de Louvain-la-Neuve a pour but o’intégrer Les réfugié.e.s et les
demandeur.euse,s d'asile au sein de la communauté louvaniste en une invitation i
sillonmer La ville de Louvain-la-Newve. C'est une sortle tout em apprentissage et
remplie de convivialité au cours de laquelle Les personnes découvrent La ville de
Couvain-la-Newve tout en fatsant connnissance avee Les partenaires, les habitant,e.s
et Les étudiant.e.s,

v’ Ateller Danse ntulitive le 26 octobre 2021

La danse intultive est un espace de bien-gtre et de oétente qul permet de Latsser place
o la oréativité individuelle, & Lo capacité & simplement "ETRE". I s'agit de prendre
Le tewaps pour écouter son corps et Le Laisser, Cet atelier offre une occasion de pouvolr
évacuer, de se libérer et de veprendre contact avee la féminité,
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v" Un toit pour elles - action Nyampinga

Ol
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Covid-19 et VIH

Selon 'ONUSIDA, Les personnes vivant avee le Vit sublssent des conséquences plus
graves et présentent des comorbidités plus importantes & cause du Covid-19 que le
reste de La population en général et, i la mi-2021, La plupart wavaient pas accts aux
vacclns pour Le Covid-19, En effet, des ftunles menes en Angleterve et en Afrique
du Sud ont révélé que le risque de wmowrir du Covid-19 chez les personnes
séropositives était deux fois plus élevé que dans La population générale. En juillet
2021, moins de 2 % des personnes en Afrique avatent vegu au molns une dose d'un
vaccin pour le Covin-19 ,

uant aw dépistage, Les fermetures engendrées par Le Covid-19 et d'autres restrictions
ont perturbé Le déplstage du Vitt et, dans de nombreux pays, ont entraing une chute
brutale des diagwostics et des orientations vers des traitements contre le VIH,

Le Fonds mondial de Lutte contre Le siola a indigqué que dans 32 pays d'Afrique et d'Aste,
sur 502 érablissements, Le dépistage du Vit a diminué de 41 % et Les orientations vers
wn diagnostic et wn trattement ont diminué de 37 % pendant Les previers confinements
dlus au Covin-19 en 2020, par rapport & La véwe périodle en 2019,

Sur le plan wmondial, les femmes restent La wmajorité des personmnes vivant avec e
Vitt et Le Covid-19 a bmpacté négativement La Lutte contre Le Vi,

Selon Frangolse Barvé-Stnousst, lmmunologue et virologue frangatse, il est possible
que La crise du Covid-19 att fait perdre 10 ans de Llutte contre le VIH/SIDA.

VIH/SIDA et Covid-19 en Belgique

Ewn 2020, F2F nouveaux diagnostics de Vit ont € confirmés en Belgique, Clest ce
que révele Le rapport annuel sur le ViH de SCIENSANO, linstitut belge de la santé,
Cela corvespond & 2 nowveaux diagnostics par jour, Le wombre de nouveaux
diagwnostics de Vit a diminué de 21 % par rapport & 2019.

Cette forte dimbnution est observée dans toutes les populations touchées et est
fortement liée & la pandémie de Covid-19 et aux mesures pour restrelndre sa
propagation, Celles-ci ont ew un bmpact sur Les activités de dépistage ou viH, Le
comportement sexuel et la dynamique wmigratoire, En outre, en dimbnuant les
contacts soctaux et en fermant Les Liewx de rencontre comme Les boltes de nuit, i y
a ew forcément wmoins de rencontres ; done wmolns de rapports sexuels avee oe
nouveaux partenaires,

Le Covid-19 aew un effet délétere sur les suivis médicaux du Vit : certains examens
ont €té retardés et une Légtre augmentation du nombre de patients séropositifs en
interruption de soins en 2020 a €t vbservée, Selon Lle CETIM, service des waladies
infectieuses de Uhopital salnt-Plerre Bruxelles, st Linfection par le Vit est blen
contrblée (chavge vivale tnolétectnble et CD4 stable),
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les données disponibles ne montrent pas plus de problemes, en cas d’infection par Le
coronavirus que pour Les personnes nown infectées par le Vit Mais st Linfection par
le VIH west pas biew contrblée, vous présentez un risque dinfection par Lle
coronavirus plus sévere.
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Nyampinga
Des femmes matades, certaines en séjour itlégal ow précaire,

Comment solgner gquand tout viemt & manguer 2 Comment améliorer La relation
avee les médecins et Le personmnel solgnant ?

Nous accompagnons Les personnes pour Les aider & transwettre des vécits délicats et
douloureux, mais ausst des informations et des recommandations médicales non
nécessatrement wmaltrisées. La persomme érangére est parfols ewmpreinte de la
méflance i Livrer des éléments Intimes dans un contexte migratoire, Pour faire
référence aux déterminants de la santé : & toutes les diffleultés lides & L'acces aux
solns se superposent des conditions de vie pour la plupart désastreuses, L'absence
dle permis de séjour et ole revenus plonge ces personnes dans une précarité infinle.

Le logement quand Ll Y en aest souvent exigu, & La Limite de la salubrité, L'acces &
un Logement de qualité est souvent tmpossible pour une personne en séjour illégal,
cela fait ausst les affaires des marchandes de sommeil, L'accts aux loisirs, & la
culture ow & de la nourriture de qualité fatt ausst défaut quand cela viewt &
manguer., Ces composants oéfavorisent grandement un bon fonctionnement
psychique et biologique. Cette privation massive de tout ce qui constitue un socle
sur lequel se base chaque vie humaine dans une soctété telle que la whtre abime
durablement ces femmes auxauelles nous tentons o’apporter une parole de réconfort,
dles solns, un geste, un élan de solidarité en nous basant sur ce qui fait sens pour
nous, sur ce gqul nous anbme et nous mobilise.

Accovapagner Les plus exclues de la soctété équivaut a soulager une politique qui
peline & avancer des réponses structurelles i oles problemes Lotn de se résorber. Nous
sommes entendu.e.s par Madame La Ministre Christie Morreale, wmals cela fatt douze
annges gue nous fonctlonnons sur des subventions facultatives tnsuffisantes qui
ne couvrent méme pas la rémunération de la travailleuse sociale,

Chague année nous devons justifier ce service ambulatoire. Nous participons & un
comité d'accompagnement de la Région wallonne qui évalue notre travail et qui
insiste pour une substdiation sur convention pluriannuelle, Une nécessité pourtant
POUK ASSUrEr Une PErennite,
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Nyampinga - Une approche holistique de la santé
L’accompagnement des femmes séropositives

* L Tolt pour elles pour L'action NYAMPINGA
Un véritable Liew d'éducation thérapeutique qui permet de créer L'autonomie, une
pluralité des appartenances avee Univers Santé, Kap Kot et Alde tnfo sida

NYAMPINGA signifie, en Kinyarwanda, langue du Rwanda : « toute femme qui
veille, du haut de La colline, & ce que le voyageur ne mangue de riew », LU proverbe
rwandais dit : « wmukobwa ni Nyampinga » : « la femme est garante de L'arrivée
au sonmumet ». Elle est La nourriciere des affamés qui gravissent Les montagnes i La
recherche du bonheur. Elle est La gardienne des hauteurs pour éeancher La soif des
pelerins de La vie, Un « Tolt pour elles » est e résultat des Liens qui se sont tissés avee
toutes les femmes, Les professionnels de La santé et nos partenaires : des personnes
clés &t vocation universelle.

NYAMPINGA a accueilll 148 femmes et 22 hommes  (accompagnés
individuellement) pour La plupart d'origine d’Afrique subsaharienne et souffrant
de multiples vulnérabilités,

* Une approche santé, genre et sexualité

Les enjeux de La Lutte contre Le VIH se sont drastiquement transformés ces dernitres
années, L'un des neeuds de La Lutte contre Le sida concerne Les personnes lgnorant
lewr statut sérologique. Malgré des avancées thérapeutioues et wédicales, le
VIH/SIDA ne se normalise pas du point de vue soclal, U'annonce du diagnostic
entratne le plus souvent odes ruptures des relations affectives, 1L existe une
tmbrication forte entre sérophobie, homophobie, racisime, sexisime et la nécessité ole
penser Leur tntersectionnalite.

Nos campagnes de sensibilisation insistent sur la solidarité wécessaire et
Vimportance de combattre les multiples discrivainations gque Les personnes dotvent
affronter que ce sott & L'ndpital, & Lécole ou au travail. Elles conjuguent un objectif
de santé publique avee celul de promotion des droits humains,

* Un cadre vivifiant avee des patients « ressources » et des patlents experts : une
démarche pragmatioue

Les personnes qui se présentent & nous sont, La plupart, seules avee enfants, et vivent
des sentlments d'abandon, de honte, de trahison ou dinjustice qui sont susceptibles
d'aggraver leur santé, De plus, afin d'esquiver les discriminations, elles adoptent
une stratégie du silence.
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Nous offrons done des services intégrés prenant en charge les disparités soclales, La
santé wmentale et la santé sexuelle avee du personnel qualifié et oes hopitaux oe
référence. L'entratde et L'appul sur les patrs jouent un rble précieux, Clest une piste
collaborante innovante pour répondre aux oéfis de santé. La persomme est une
ressource détentrice d'informations contextualisées et est complémentaire des
savolrs professionmnels. Le groupe de parole repose sur La volonté d’une compréhension
partageée,

Par Le dialogue, La complémentarité de leurs savolrs permet des coapprentissages et
La coconstruction d'un projet de vie tntégrant les soins, les valeurs et Les aspirations
de chacune, cela confronte aussi chacune des parties & ses propres peurs : peur ole
souffrir, peur de mourir ow oe mal wourlr, peur de se sentir impulssant.e, peur de
perdre Le contrble ou o’Etre remis.e en cause. Ensenmble, elles trouvent des solutions
créatives i partlr des réalités de chacune et alnsi élargissent Le regard sur Lautre et
sol-méme,

Participer & ces groupes de parole permet done d'adhérer & une démarche activiste, &
trouver un appul communautaire. La parole et Les émotlons sur e véeu peuvent dés
lors etre Libérées dans ce contexte culturel,

o La création d’uwn vésenu de solidavité

C'est wn cadve de convivialité et d'accompagnement psychosoctal ot les femmes
vivant avee le VIH se retrouvent pour échanger, s'entraider et se soutenir
mutuellement. Uentretien individuel, les visites & Uhopital/aw dowmdicile, les
accompagnements soclaux, les groupes de parvole et les ateliers permettent aux
femmes non seulement d'apprendre, wmats ausst déchanger, de partager lewrs
expériences et de débattre, et font partie d'une démarche d'éducation thérapeutique

 Développer une logique de solns ambulatoires
Se rendre L0 on se trouve Lo personine : Les visites o domictle

Développer une Logique de sotns ambulatoires centrée sur La femme et ses patrs dans
lewr millew de vie. Solgner et donner un sens @ tout ce qul est ressentd, les écouter,
les entourer de chaleur huwmaine, de bienveillance, leur rendre justice, lewr rendre La
dignité et réparer Lewr immense préjudice font partie intégrante oe notre démarche,
Notre travail de proximité est une politique de petits pas, un soutien de premigre
ligne au chevet des personnes malades, des personnes en soufframce. C'est atnst que
nous nous déplagons o domdicile, car la personne n'est pas capable de se déplacer,
Létat oe santé est influencé par des facteurs socloéconomiques et d'autres plus
bmpalpables tels que La qualité du lien soctal, La santé exige des conditions de base
et dles ressources préalables, un Logement, de la nourriture, La justice sociale, L'équite.
cela dewmande dés Lovs de dépasser Le découpage en secteurs,
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La coconstruction du savoir de I'’expérience a I’expertise : des groupes de paroles

(L s'agit de valoriser L'expertise des personnes confrontées i Lexclusion sociale et la
maladie et Les tntégrer aux différents dispositifs des services,

Les experts ou véeu pervettent de faire entendre lewrs pavoles,.. au départ de lewr
propre expérience, ces personmnes partagent des tnformations, des conseils et offrent
un soutien i leurs pairs en anbmant ces groupes.

Par cette afflrmation d'une expertise propre, ces femmes nous ouvrent La vole i La
valorisation des connaissances expérientielles au méme titre que les connaissances
professionnelles, Uexpérience de Lo souffrance et du rétablissement autant que Le
véeu de Lintérieur constitue un savolr qui peut se transformer en ressources &
différents wniveaux : tndividuel ow collectif «entre pairs», awélioration des
sgs’cémes draide et de solns, déstigmatisation oes troubles }ssgchiques et
participation & La société,

A contrepled des relations asywmétriques entre soignant.e.s et soignée.s, les
atdant.es proches lncarnent des alter ego avee qui « on peut parler de tout » en
conflance sans Btre jugé.e et qui parce qu'ils/elles ont surmonté des difficultés
similaires génerent de Lespolr

Une aide pour surmonter les effets destructeurs des souffrances psychiques et de
P’exclusion

Leurs savoirs expérientiels et lewrs wodes d'action contribuent dés lors au
renouvellement des pratiques d'intervention. Pour falre face & La souffrance, ces
personnes ont développé des compétences et mobilisent des ressources. Alnst, elles
contribuent & venforcer et & développer les paradigmes du wieux-gtre, ole
Vemporwermeent et de Lamélioration de la qualité de vie aupres des femumes, Cette
démarche wmet en évidence que L'on peut tirer de son vécu des enseignements, vivre
avee ses vulnérabilités, développer des ressources et potentiels wmalgré la waladlie,
Cette patiente experte peut ogs Llovs compléter le savolr sclentifique des médecins et
collaborer activenent avee eux,

Lutter contre 'isolement et faire réseau

Nos espaces de rencontre permettent & chacune de prendre davantage conflance en
sol et ew ses capacités, Grlice i ces partages d'expériences, La coconstruction permet
aussi une weilleure connaissance des problématiques de santé et des précarités,
od’ouvrir son regard sur les autres, leurs parcours et done de se décentrer de sa propre
viston et d'etre enrichi.c du collectif. Ces femmes qui Y participent acquidrent un
degré de compétences concernant Lewr pathologie et Le fonctlonnement de Lewr corps
en général, et cela leur permet oe comprendre les tenants et aboutissants de leurs
trattements.
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s deviennent ainsi des auxilialres précieux pour la wmise en ceuvre de relations
égalitaires dawns des domaines autres que la waladie, Nos travatlleuses de
Vinterstice distillent dés lors Lidée d'un possible : un posstble rétablissement, un
possible espoir...

o Latde aux professionnels soclaux et wmédicaux & diffuser un wessage de
prévention adapté aux spéeificités culturelles des malades

Notamment par Les échanges avee les médecins et autres professionnels de la santé
dans nos groupes de parole, en présentiel ou par vidéoconférences en fonction de la
situation sanitaire. Les échanges sur des cas bien précls, entre autres Les personmnes
hospitalisées ou en rupture de soins, ont occupé une place limportante cette année,

o Des actions citoyennes
La rupture du rejet et la odéstigmatisation des femumes séropositives par Le
développement d'actions telles quune semaine de sensibilisation a la Lutte contre Le
sida
cessons de considérer nos vies de fagon aussi compartimentée et segmentée, Cette
vision dichotomique classe les gews dans des catégories qui wne sowt pas
épanouissantes et purement Lifes par un seul regard. En effet, un des objectifs clés
de NYAMPINGA est de leur permettre de wileux comprendre et wattriser leur
wmaladie grice & des vencontres régulidres avee des professionnels de la santé, Des
actlons de prévention sont menées aupres oes fewmmes pour les sensibiliser & se
protéger elles-mémes et leur entourage, mals également aupres du public a travers
notamment la semaine de sensibilisation fin novembre de chague année, Cette
annte, notre thime de sensibilisation était : « le SIDA existe toujours, le combat
continue », elle s’est cloturée par un rassemblement sur La place Agora Le 1/12/2021,
_Journée mondiale de Lutte contre le VIH/SIDA.

comwme L'a bien soullgné le professeur Nathan CLUMECK, Lavantage de cette
Journée wondinle est « de rappeler que cette maladie existe toujours et qu’il y a une
sensibilisation a faire vis-a-vis des jeunes qui pensent aujourd hui que c’est une maladie de
papa. On ne meurt pas du sida si I’'on prend correctement le traitement, mais il existe une
banalisation de la maladie alors que dans certains pays, des personnes meurent encore du
sida ». Alnsl, des capsules vidéo, des affiches, des fascicules de senstbilisation sont
mis en ligne régulitrement pour rappeler que le VIH/SIDA existe toujours, que La

prévention, le dépistage et les traitements sont les moyjens d'y mettre fin |

L’accompagnement en fin de vie
Insuffler de ’humanité a cette derniére étape de I’existence

L'accompagnement en fin de vie: accompagner demande de la patience et de la
délicatesse pour « Ajouter de la vie aux jours lorsqu’on ne peut plus ajouter de jours a la
vie »,
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J. Bernard, hématologue, NYAMPINGA s’est donné la mission d’accompagner
Jusquau bout en se mettant i Lécoute du dernier souffle, @uand on dit quil wy a
plus riew & faire, i Yy a encore beaucoup & faire, tb suffit parfols d'un rien pour faire
basculer e désespoir. Accompagner La mort de L'autre, c'est recevolr quelque chose de
lui/elle, c’est préparer au mieux La notre, Les neurosciences conflrment que : « Ce qui
nous aide a mourir, c’est que nous acceptons quelque chose qui nous dépasse. Cela nous amene

a sortir d'un monde matérialiste pour aller vers un monde de conscience. Et la conscience
dépasse notre cerveau ».

pans cet accompagnement, NYAMPINGA touche tant les dimensions physioue,

soctale, familiale que spirituelle de La personne entourée, Il est tmportant o’gtre

présent.e siimuplement, prendre Le temps, accompagner, étre aux cotés de La personne

souffrante, car, méme dans la vulnérabilité extréme, Lhvumanité ne disparait pas !

Souvent, au cours e ces délicats instants, nous servons ole velais entre La famille et

La personne accompagnée pour cevtaines questions douloureuses & poser aux stens,

pour organiser les ultimes rendez-vous individuels dans La mesure du possible et
soutenir La famille quand Linévitable arrive.

« Il arrive au milieu de la vie que la mort vienne prendre ses mesures. Cette

visite s’oublie et la vie continue. Mais le costume se coud a notre ir}su. »,

Tomas TRANSTROMER

La distribution des colis alimentaires : apaiser la faim par des mécanismes palliatifs,

un dernier recours

Un des signes d'aggravation de la précarité, cest Vaugwmentation du nombre de
personnes aqui font appel & nous | Les personnes ont beaucoup de mal non seulement i
« nouer Les deux bouts », mats surtout i satisfaire leurs besoins physiologiques, Ils sont
en permanence dans le « soit » : solt je we solgwne, soit je me nourvis, soit je nowrris les
enfants, ete. Ces femmes sont souvent passées & travers les mailles du filet oun emplol
convenable, d'une séourité sociale solide, d'une aide sociale vefusée ou nsuffisante.
Dans un contexte budgétaire difficile, les aides en nature sont done des Leviers, des
outils dont nous nous saisissons pour ajuster la solidarite.

Pour certain.e.s oe nos bénéficiaires, les colls allmentaires leur permettent oe
soulager Le budget du ménage qui est déficitaire, pour d'autres, par contre, ces colis
alimentaires constituent le seul moyen quotidien de subsistance. Des femmes, des
howumes, des jeunes et des wmolns jeunes, des sans-papiers ou minbmexés, des
étudiant.e.s :tous se cotolent i un « tolt pour elles » dans une ambiance chaleureuse.
L'atde alimentalre que nous Lleur offrons chaque semaine répond & L'urgence sociale
et ne peut gtre pemsée comme une fin en sotb, ndépendamment d'une stratégie visant
la pleine réalisation du droit & Vallmentation, Elle dott etre Lide & un programme
anmbitieux de lutte contre la pauvrett, Cette alde wmet en Lumitre La responsabilité de
L'Etat et Léchec de ses mécanismes d'inclusion sociale... A quand wun programime
nattonal du droit a L'alimentation ?
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Activités organisées en distanciel

- Groupes de parole & thewmes, comme ceux anbmés par Ariane BARTHéLEMY,
psychologue aw CETIM, clinique saint-Plerre de Bruxelles, entre autres :
« Ressentls en période Covid »; « Ces liens qui nous maintiennent debout » ;
« Limites entre peur et paranoia face au Covid », etc,

- Ateliers culingires et didtétioues, anlmés par Céline VAN HAUWERMEIREN
diététiclenmne au CETIM, clinlgue Satnt-Plerre oe Bruxelles. Au cours de ces ateliers
virtuels, nous avons pu passer en revue « notre velation avee la nourriture » ;
« L'origine de La prise/perte de poids » ; «la velation entre allmentation et stress », ete,

- Atelier déducation thérapeutique animé par un médecin ou un psychologue,
dont La conférence sur Le vacein Covid-19 du 25/02/2021 par Le docteur Déborah
KONOPNICKI, d CETIM, clinique Saint-Plerre de Bruxelles,

- Ateliers soclo-esthétiques, sportifs (sur conseil médical), pour La reconstruction
de image et de L'estime de sol, mise a mal par la maladie et Lisolement social.
Ces ateliers, animés exceptionnellement par L’équipe NYAMPINGA, nous ont
permls de partager les expériences personnelles griice aux acquis dans les
diverses séances organisées précédevument : lecture attentive des étiquettes de
prodults avant tout achat, utilisation de produits de solns faits maison, marche
quotidienne, exercices de respiration, ete.

- Semaine « bien-gtre » du 13 au 16/09/2021
Retrouver quidtude et bien-ttre malgré Les confinements successifs, Les
théwmatiques cholsies : Ces Liens qui nous tiennent debout ; Outils gestion du
stress ; S'habiller, c’est habiter sow corps et Art thévapie au service du bien-tre
émotionnel et social. La demande est de programwmer cela 3 fols par an.

Conclusion

La prévention contre Le sioda évolue,

En plus du préservatif et du dépistnge, le trattement est oevenu wn outil de
prévention i part entitre. Aujourd’hul les traitements permettent aux persommnes
vivant avee le vittde vivre plus longtemps em bonne santé et bloquent la
transmission du VIH,

Lors de nos échanges avee wun public jeune, nous constatons quil existe un
véel déficit dans Léducation sexuelle et affective des publics jeunes, Cest un appel
que nous langons aux autorités compétentes pour que Léducation sexuelle et
affective soit tnscrite dans le cursus scolaire.

En outre, de nombreux frelns socloculturels sont présents dans notre société, comme
le tabou qui regne autour de la waladie, le vejet, la pewr de ce vejet, La
stigmatisation... Ces freins sont encore plus lmportants dans les populations
d’Afrique subsaharienne.
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Blen que les traltements atent évolud, Le regard de la société envers les personnes
vivant avee Le Vi est resté figé comme dans Les anndes 90, années nolres du SIDA,
La discrimination des personnes séropositives veste Lmportante, méme chez le
personmel solgnant,

Par atlleurs, avee La trithéraple, le virus se banalise de plus en plus, Bt pourtant de
nomlbreux parametres peuvent perturber e suivi assidu du traitement. Or, sulvre son
trattement scrupulensement est primordlial pour que La trithéraple sott un sucets, St
le traitement est mal suivi, le virus peut muter et développer des vésistances aux
wmolécules de la trithérapie,

Nous insistons sur Limportance du oépistage précoce, car une fois Le diagnostic posé,
le traitement sult, avee une charge virale indétectable, La chatne de la transmission
du VIH est stoppée et la qualité de vie s'en trouve améliorée. Ce qui constitue un
grand enjew de santé publique. La forte diminution des nouveaux diagwnostics
de Vit nous tnvite & renforcer nos séances de sensibilisation axées sur la prévention
et e dépistage rapide du ViHt et & produire davantage o’outils de prévention,

La crise sanitaire ayant occultf d'autres priovités de santé publique comme
le VIH/SIPA, NYAMPINGA tient o rappeler que le VIH/SIDA existe encore et que Les
discriminations dont somt victimes les persommes vivant avee le ViH restent
malheureusement encore d’actualité.

Nous platdons pour une formation continue du personnel solgnant velative &
Vaceuetl et aw subvi médical des personnes vivant avee le Vit afin d’éviter toute sorte
de discrimination ainsi gqu'une sensibilisation du public dans ce sens,
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v" Art thérapie
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Un chant d’espoir : le récit de vie, processus de reconstruction

« Avec une artiste plasticienne et art-thérapeute sociale du Collectif des Femmes de
Louvain-la-Neuve, nous avons mis en place des ateliers artistiques, permettant aux
femmes d’exprimer leur vécu, leurs souffrances, leur colére a travers différents
médiums, différentes techniques : peinture, impression sur tissu... Les ceuvres
réalisées, individuelles ou collectives, ont fait l'objet d’'une exposition (un ‘apéro du
monde’), ouverte au public. »

« Femmes et violence de ’exil », Evelyne Dogniez et Barbara Rondiat

Parler d'histolre de Vie, c'est supposer au molns gque La vie est une histoire ! Par réeit
de vie, on entend des mémoires, Les vécits des souvenirs, IL s'agit, pour nos ateliers,
de s’inscrire dans Vexploration du passé et dans L'histoire tndividluelle et collective,
Avolr perdu votre terve et votve clel et Les expériences de Vamertuume, de Léchec et des
Violences témolgnent parfols d'une aventure dramatique qui vous a condamné au
silence, 1L semble que votre rénlité o'avtiste alt surgi de ces wigrations : celle d'un
expatrié; d'autres comme vous parlent une autre langue et trouvent une source
d'intensité dans Létrangeté de diverses expressions graphiques,

Ces récits de mémolre et de témolgnages sont Liés & des conflits politiques, soclaux, Les
thewes de Lexil et du déracinement sinserivent profondément dans les différentes
réalisations, Pour certaines femmes, La verbalisation de leurs ressentis et la wmise en
mots ole Leur souffrance ne sont pas faciles, L'art thérapie peut lewr permettre de déposer
ce semtiment oe honte et d'autres blocages, de vestaurer lewrs capacités d'agir et ole
penser par et pour elles-ménes.

Des signes pour dive La vie,.. L'éthique du respect...
A Vbcoute dle Linmnommable, de La souffrance

Travailler avee des femmes blessées, endommngées dans leur conflance, enténébrées
par Les promesses de Lewr avenlr pour vefagonner Lewr vie et ouvrir d'autres horizons, .
Les ioentités nomaoles et plurielles souvent déchirées par wn sentiment o’appartenance
multiple doivent jongler avec des codles culturels, Linguistiques et esthétiques eux-
mémes composites, Dans wos ateliers, nous odéveloppons avee les personmnes oes
stratégies permanentes d'adaptation, véritables gages de survie dans Uépogue actuelle
pour soulager La détresse tnthme et accéder i La connatssance ol’elles-ménes et de La vie,
Adnst elles peuvent Latsser derrire elles Les blessures et Leurs fardeaux,

Evoluer est une nécessité, une reformulation positive du « multiple » au quotidien
qui fatt émerger non seulement des langages, mais des vistons du monde nowvelles
et wétissées. La démarche consiste & générer des perceptions plus précises des
événements véous pour développer des stratégies d'espérance, facteurs cructaux de
crolssance personnelle, Cette reconquéte de Lespolr est essentielle pour déposer
certaing trawmatismes et pour trouver des stratégies d'adaptation compensatoire, (L
s'agit d'une dynamioue qui se met au service de la conéslon du groupe.
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une fols le pas franchi, les personnes élargissent leur champ de perception en
rééluguant Llewr regaro au quotidien pour en fatre un Liew de oécouverte et participer
ainst & cette dynamique créative qui tlent Lesprit et Les réves en éveil. Ce langage
nomade et interactif des signes constitue wun savolr dywamique qui Vit
d'interactions permanentes. C'est une culture des rapports humains qui cherche o
nourviv Lidéal, Le défl, La production d’'un sens et d'une expérience,

Ce savolr « Lnvistble » et parallele est avant tout un savolr-faire, un savolr-volr et un
art de dive et de vivre, C'est une attitude et une vision du wmonde qul tntervogent
indéfiniment le pourquol existentiel, Il existe dowe wun rapport entre Lart et le
développement, L'art est un chawmp de La wmétaphore possédant un pouvolr de catharsis,
sa force ce sont des messages qui passent par un autre canal, L'artiste & L'écoute de
Vhuwmain satt intuitivement ce qui se passe, méme st L'on ne satt pas Lexpliquer,
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Education permanente

« Exister, c’est oser se jeter dans le monde »

Simone de Beauvoir
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L’éducation permanente productrice de savoirs, de valeurs et de réalités
nouvelles

Pour conduire une démarche d'éducation permanente o’émancipation et de
transformation soctale et politique par Lagquelle les personnes accddent & une réelle
pulssance d'aglr, b faut stnscrive dans la durée, patiemment expérimenter,
capitaliser et rélnventer le savolr dans Laction,

(L est nécessaire de travailler Les contradictions et les tradulre en conflits producteurs
oe nouveaux rapports soctaux, accompagner Les parcours individuels tnserits dans
un cadve collectif, Il s’agit ausst de refaire en permanence le « contrat » entre les
personmnes i La lumitre des transformations et des contextes soctaux,

LCensemble de ce processus requiert des anlmateur.trice.s, des éducateur.trice.s
militant.e.s doué.e.s d'une éthique, de clairvoyance et de savolr-faire. Sur le tervain,
on constate que Le couple bénévole/professionnel.le est Le mieux & méme de pouvolr
conduire dans notre assoctation une démarche d’éducation permanente mobilisant
une diversité des participant.e.s dans des parcours qul pourront Les amener a L'action
sociale, politiaue et & d'autres engagements culturels et éducatifs. La forme La plus
aboutie de ce wilitantisme éducatif est vraisemblablement le processus de
coéducation et de cogestion, Cette cogestion est um processus qui se décline en
différentes phases, la coélaboration, la codécision, la coréalisation et La coévaluation.

Clmagination praxéologique : La construction des savoirs d’action

Lintelligence collective et Le patrimolne d'expériences sont intimement Liés, c'est un
ensemble de manigres d'tre au wmonde et d'agir sur Lud, C'est wne praxis organisée
en processus et faite de procédures, de manitres de faire rélnterrogée par Lexpérience
et transmises en commun, Dans Le cas de La praxis d’éducation permanente, il s'agit
d'une puissance d'agir qui vise par des processus culturels d'émancipation o
augwmenter la puissance des personnes dans L'acquisition des savolrs, La création,
la transformation des rapports sociaux et politiques, l'engagement public et citoyen.
Comment, i quel moment et avee gquelle force les personnes s’émancipent-elles et
cholsissent d'gtre ce qu'elles veulent tve ? Clest it cette question que nous temtons e
répondlre, Ce travail est & La fols celud ol'un,e praticien.ne, d'un.e militant.e et ausst
un questionnement portant sur les langages utilisés, les evg'eux a Loentifier, les
wodes o'metion,

Cette pratique est une praxis « tramschamps » parce quelle est & wméme d'agir
transversalement tant dans lentiereté des personnes et des situations complexes
quelles vivent que dans la globalité des enjeux de La soctété, Notre société vit wne
mutation accélérée et est de plus en plus complexe, Alnsi notre champ d'actlon ne se
réduit pas a quelgues domaines de prédilection tmposés par L'urgence et Le choix des
pouvoirs publics,
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Alnst, i nous a paru bmportant de hiérarchiser nos priorités d'intervention au
regard des domaines ol se cristallisent les enjewx pendlant cette pandémie comme Le
travail, les transmissions, la fracture nuumérique, Laugmentation de La pauvreté, La
représentation politique.

Dessiner de nouveaux paysages. Créer de L'etre et de Lexistant

Nous tenons wotre capacité d'action et de résistance en nouant des alliances en
permanence. Nous formalisons de nouveaux partenariats chaque année que ce soit
avee habitat et développement, les associations d'habitants, les plateformes
cltoyennes ou de santé, Les mouvements d'étudiants, Les associations de femmes,
les cercles d'employeurs, les comités de quartiers, ete, Cest une pensée, un art social
dont les savolrs et manieres de fatre se construisent et se valident dans 'action. Ow
va le monde et que peuvent fatre Lles hommes 2 Sans grand brult, dans des actions
quotidiennes Véducation permanente ctuvre au réenchantement du monde et au
bonheur des femes et des hommes, c'est & eux d’ewjouer La musigue quils éerivent
chague jour.

Des enjeux thématiques :

- Femumes, drolts soctaux - violence, santé et sexualité
- Relation genre, dynamioue interculturelle et intergénérationnelle, Lo Liutte contre
les diseriminations et les stéréotg?es

Les drotts humains, Lajustice sociale, le développement durable, la lutte contre Le
racisme et Végalité des genres sont étudiés et véfléchis de fagon transversale dans
diverses actions collectives, dans nos collogues, nos formations, dans la wmédiation
artistique, dans Lle travail de senstbilisation, dans wos pratiques artistigues, dans
le cadre de la citoyenneté active, de wnos programmes wumltioulturels et
d'alphabétisation. Chaque année, nous réalisons un bilan stimulant qui nous
perwet de développer des enjewx projectifs pour Le prochain agrément, Renolre compte
et évaluer sont dles objectifs nécessaires pour Le pilotnge de wotre travail, Ces espaces-
temps nous permettent de jongler entre Les temporalités de L'urgence et de La réflexion.

Construction de L'altérité... la Lutte contre les préjugés et Les stéréotypes

Pour ne pas rester des spectatewrs bmpuissants des wnaufrages, nous nous
positionnons politiquement, déconstruisons les discours de haine et multiplions Les
nitiatives qui sauvent la dignité des personnes,

Le polds des mots

Les discours institutionnels dans les domaines de la politique, des wmédias, de
Véducation, du savoir et de L'entreprise au cours de Uhistolre permettent et Légitiment
les processus d'altérité.
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Le vaclsme se comstruit, sétablit, se perpétue o Lintersection des représentations
Loléologiques et imaginaires des discours individuels et tnstitutionnels officienx
comme officiels et des silences, des non-dits,

Ces discours continuent aujourd’hul d'atfirmer ow de réaffirmer les représentations
racisées des autres wolrs, musulmans, arabes, pergus et traités comme des sous-
citoyens.

Ce reglstre est proplee au déplolement d'amalgames. tmmligration et délinguance,
volre immigration et tervorisme tewdent & se confowdre dans les discours
wmédliatiques comme politiques,

Ces cowmtre-vérités, ces wots réducteurs ont une ndéniable incidence sur les
maginaires et les pratiques. Les stéréotypes recelent un pouvoir de structuration.
ls assoctent des méconnaissances, des projections, des peurs, des fantasmes et sont
albmentés tant par des propos Lnappropriés que par Les stlences,

Outre Les discours et pratiques de fermeture et de wilitarisation des frontigres, on
constate une chute des taux d'acceptation des demandes d’astle, alors que L'obtention
o’une protection internationale est une des seules voles possibles de Légalisation pour
les migrants pergus comme bndésirables et un fardeaun venant du sud.

Réveillons les consclences, L'action de chacun peut faire La différence,
Etre plus apte & comprendre... i les comprendre

Tous les préjugés somt-ils identifiables? En quol sont-ils & Lla base des
discriminations ? A quot Le racisime spéeifique renvole-t-il ? Les timages véniculées
par Les journaux télévisés contribuent, entre autres, it fagonner notre représentation
de L'autre, L en va ainst pour Les sans-paplers, Lles migrants,..

Acquérir des compétences de communication tnterculturelle réodult Linfluence des
stéréotypes et améliore La communication entre Les personmnes.

La déconstruction des stéréotypes est un travail complexe auquel nous wous
attelons. Il s’agit de revisiter nos mythes toentitaires.

Les échanges, le dialogue, Linteraction permettent une inversion de ce que les
personnes tiemment comme VErité ultbme, Clest ausst un véritable révell de wos
consclences, un saut quantique, une réelle prise de responsabilité en vue de changer
le regard vers L'autre,

C'est ainst que nous proposons diverses actions et antmations pour contribuer &
nuancer certaing propos et visions,

Par exewmple, par des rencontres réussies comme celles entre les hébergeurs et Les
mlgrants, nous arrivons & déconstruire, & analyser et & créer un déclic chez d'autres
propriétaives potentiels, Bt les résultats sont L : le nombre de personnes désireuses
ol’accueillir des réfugiés augmente chaque année.
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Traiter des stéréotypes c'est aussi avolr un bmpact sur Les enfants et Les jeunes,
Grice aux themes universels que nous trattons (La wmigration, le genre, La Violence,
la radicalisation, Lidentité plurielle, la Lberté o’expression), nous développons une
vision nuancée du fatt soctal et politique.

Ce dialogue des cultures, en L'oceurvence s'asseoir ensemble pour essayjer de partnger
les Véous des uns et des autres et poser Les problewmes de manitre globale, pervet de
réhabiliter 'empathie et La bienveillance.

C'est ausst dans cet esprit que nous accuetllons chaque année des rhétoriciens, que
nous nous déplagons dans Les écoles de La région et que nous allons a la rencontre
oe nombreux groupes i Leur demande, que ce soit dans des assoclations de quartier,
des équipes professionnelles de Lenfance, ete,
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L’intersectionnalité : lutter contre les discriminations au sein méme des
discriminations

Les discriminations sont non seulement individuelles, mais aussi structurelles,
systémiques, historiques, Parce qu’elles se croisent, les discriminations contre Les
femmes ne peuvent gtre prises en compte sans comprendre Llewrs ramifications avee
les autres types de discrivainations. IL s’agit done de protéger les minorités au sein
méme oles minorités et combattre Les inégalités au sein méwme des inégalités,

Nous tentons done de Limiter Vinvistbilisation et la wmarginalisation de certains
growpes it Lintérieur du groupe-femme. A titve ol’exemple : Les femmes racisées dans
le secteur de Lemplol, femmes plus pauvres, wmoins qualifiées, avec un statut
wmigratoire précaire qui reprenmnent Les thches familinles des autres (aller chercher Les
enfants & L'école, faire le ménage...

Une approche sectorielle nwous permet de ne pas nous focaliser sur L'axe genre pour
régler ces inégalités, sans cette démarche, on les augmente, Pour régler ce problime,
il s’agit davantage de s'attacher au systéme.

St on lmpliquait davantage Les hommes dans L'éducation des enfants et dans les
tlches qui ont trait au foyer, cela permettratt non seulement de régler Les inégalités
de maniere beaucoup plus efficace parce qu'il Y awratit une répartition plus égale des
thches qui reldvent du foyer et cela permettrait aussi de fatre molns appel aux
femmes certes tneluses sur le marché de Lemplol, mats avee un statut extrémement
précaire et aux conditions de travail déplorables,
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L’éducation populaire: construire sa dignité sociale, une démarche en
alphabétisation « je veux apprendre et je peux apprendre le francais »

L'analphabétisme est une réalité qui pose probleme tant au niveau individuel que
collectif, Crest un des visages de Lexclusion soctale, Bn Commumnauté frangaise, plus
de 460 000 personmnes ne savent ni Lire ni écrire. Or pour naviguer dans le systeme
soctal, il faut fatre face & de nowmbreuses sttuations nécessitant o’étre Lettré.e.

Canalphabétisme va bien au-deldr de la capacité de live et englobe une série de
compétences. IL est souvent assocté i des situations de fragilité soctale (bas revenus,
fatble scolarisation, chomage de longue durée, grand Age, langue maternelle
différente de la langue véniculée). La formation dispensée au Collectif est un Lieu
de vesoctalisation pervmettant oe mettre en évidence les compétences oes personmnes :
L'alphabétisation w'est pas un simple apprentissage de La Lecture et de L'écriture, cest
ausst un tnstrument pour comprendre le monde dans lequel nous vivons et pour
développer des stratégies de changement social,

Le terme « d'apprenants » globalise un public qui est en fait de plus en plus
hétérogene, 2/3 des personmnes sont d'origine étrangire et leurs trajets sont variés,
quelles alent un pied-d-terve en Belgique ow atlleurs, Certaines personmes ont
souvent appris & Lire et & éerire, mals Lewr parcours soctal et scolaire difficile ne leur
a apporté que des connaissances Limitées confinant & Lanalphabétisme, un profond
sentiment od'inséounrité et oincapacité face i La chose éerite et done face auw monole ol
elles vivent, Blen plus quun simple apprentissage d'ordre technigue, cette
formation permet aux gens d’élaborer de nouveaux liens avee ce monde.

Lorsque la charte d'ottawa préconisait la participation et le renforcement oles
aptitudes utiles & La vie, il s'agissait biew de construire Le dialogue et ole reconnatitre
Les compétences de chacun & 'encontre des rapports de pouvolr. L'analphabétisme est
L€ o Lexclusion soclale, meme s'il ne s’y réduit pas. Cela veut dive que, au-deld des
améliorations que peuvent apporter les acteurtrices de tervain, les réponses o
apporter relévent ausst oe La décision politique,

Comment se cowjugue aw oquotidien Lalphabétisation populaire, c’est-a-dire
Vémancipation individuelle et collective, et les logigques de contraintes de L'Etat
soctal actif ? Force est ole constater que les personnes aux difficultés de Lecture et
d'éeriture sont pew prises en compte dans la wise en ceuvre de ces politiques
(prolifération de comtraintes administratives complexes et warché oe LVemaplot
vestrictif).

Les différentes politiques d'activation et de contrble montrent sur le tervain Les
diffleultés que ces politiques posent au niveau des pratiques pédagogiques, du
rapport des apprenants i la formation, i L'apprentissage des valeurs, des chemins ole
la militance, etc,
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Liberté ou contrainte de se former

Sulvre une formation sous La pression ou sous la menace de perdre les allocations
de chdmage. L'apprentissage ou le véapprentissage des compétences de base nécessite
un temps de formation long qui west pas pris en compte dans les dispositions
décrétales, La logique d’optimisation d’un rendement : le nowbre d'heures de
formation lnvesti et Linsertion sur Le marché ole L'enaplol ne sont gulre prévisibles et
fluctuent selow Les parcours des personnes et Leur tnelusion sociale et professioninelle.
Quelles sont Les réelles possibilités d'action de ces personnes sur Leur itinératre de
formation ? Nous sommes contraint.es oe poursuivre notre projet éducatif en
surfant sur ces nouvelles directives, A nous encore, plus gqu’auparavant, de faire
prewve d'ingénlosité et de créativité pour mettre en ceuvre le caractere émancipateur
de la formation et poursuivre les valeurs des mouvements populaires.
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Initiative locale d’insertion

v" Du parcours d’accueil au parcours d’intégration
v Citoyenneté, une compréhension dialogique

v" Apprentissage du francais
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Initiative locale d’insertion
Le parcours d’intégration pour les primoarrivant.e.s : une démarche interculturelle
avec le Centre Régional d’Intégration du Brabant wallon

Ce programwme transversal a concerné 341 personnes, Un espace pour évoquer sa
trajectoire et la difficile mise en mots.

L'exil, de par Les effets conjugués de La perte de La terre natale, de La remise en cause
massive et fragilisante des reperes toentificatolres et de la séparation radicale avec
les stens, peut avolr des effets réellement pathogines, L'arvivée de ces migrant.e.s
mplique une prise en compte spéeifique au travers d'une politique dynamiogue avee
différents partenatres en vue d'une tntégration réussie,

Chowune a besoin de séourité, qui Le protége des angoisses d'anéantissement, Dans
des situations de violence sociale extréme telles que peuvent vivre Lles
primoarrivant.es, i Yy a une régression vers ce besoln absolu de séeurité avee Le
sentiment d'étre écvanger.tre i sol-méune, (L est ausst particulirement difficile pour
certain.e.s exilé.e.s oe wmettre en wmots leur souffrance, car La plupart du tewmps,
ils/elles ne mattrisent pas La langue, souffrent de solitude, de la séparation avee La
fawlille, de graves séquelles prémigratoires, d’agressions ractstes...

La vie en exil a wn temps tndéfint, volre infinl. Son caractére de réversibilité
potentielle lui confere un caractere d'attente & durée indéterminge. Clest emcore plus
vral pour Les femmes : Leur pays est loin, tnaccessible, mais pas triémédinblement
disparu,

Des actions de premitre  ligne qul stnscrivent dans une wixité culturelle,
philosophique et de genre

Nos travailleur.euse.s de tervain et nos formateur.trice.s, offrent un parcours semé
de vichesses ot chacun.e powrva & terme participer a la vie économique, sociale,
culturelle et citoyenne ; un programme transversal combinant L'apprentissage du
frangats, des modules d'éducation citoyenne, linsertion socioprofessionnelle, La
formation et La participation des migrant.e.s. L'obligation de sulvre ce processus fait
partie d'une convention d'accueil rédigée en termes de bilan social, Les personnes
primoarrivantes concernées sowt les personnes étrangires qui séjournent en
Belglque depuis molns de trols mots, Tout ce processus permet, & terme, de créer un
langage commun entre tous les organismes subsidiés et a pour effet de nous tnscrire
dans un processus d'auto-évaluation.

Le déeret vépond i wne Loglaue de stlo, ne fois Le silo « parcours o’accueil » revaplt,
on le ferme pour ouvrir un autre, Mals pour pouvolr passer & une formation
qualifiante ou & la vecherche o’emplol, Il faut que les personnes solent stabilisées
dans leurs besoins vitaux et La confiance en elles. Seulement apres, elles pourvont se
Lancer dans un emplot,
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Du parcours d’accueil au parcours d’intégration : un nouveau décret

Différents axes de travail

v Uapprentissage du frangais langue étrangere en participant & La plateforme du
Centre Réglonal d'intégration.

Le odéeret avait oéja redessiné le socle winbmal des compétences des
formateur trice.s, qui  doivent disposer dwn titre pédagogioue et oun
baccalauréat ow d’'un diplome équivalent. Ou d'une expérience utile de = années
minimum en formation d'adultes et participer régulidrement  la plateforme
« citoyenneté » initide par le Centre régional dintégration, Les personnes qui
sulvent le parcours d'intégration dolvent effectuer des tests oe positionnement et
de socialisation des acquis, La wméthodologie et Les outils pédagogiques utilisés
dolvent Ere spéeifiques et adaptés au public. La connalssance des tnstitutions
des pays d'accueil est requise également, Le nouveau déoret exige, entre autres,
400 heures oe formation en langue frangaise.

v La citoyennett et la comprénension des codes soctaux et culturels en 2019 -
obligation de &0 heures,
(L s’agit d'une formation qui se base sur le programme de formation élaboré par
le DISCRI (Dispositif ode comcertation et o'appul aux Centres Réglonaux
d'lntégration). Cette année, nous avons dispensé 4 modules de 60 heures pour 62
PErSONINES,

Cet arvtté prévoit aussi la participation i des plateformes thématiques ainst qu'au
secteur de L'intégration via e comité de coordination de L'actlon régionale et d'autres
précisions plus spéeifiques (ln gratuité pour Llinterprétaviat, les sanctions
envisagées, Le profil des formateurs, ete.).,

DeS PErmanences soctales

Accuell, orientation, accompagnement,,.

L'objectif olu projet est de Lutter contre les discours de haine et la discrimination, de
déconstruire et de dépasser les préjugés et stéréotypes & caractdre raciste et ole
favoriser La rencontre collective d’vun public multieulturel,

En intégrant La dimension de la contrainte et du processus de sanction pour un
public fragilisé économiquement, ce parcours pose wéanmoins des questions
téologiques. Par contre, L permet aussi au Centre Régional d'tntégration
od’accuellliv des personmes et d'offriv un espace d'information et d'orientation, Ce qui
Lewr perveet de gagner un temps précieux lorsqulelles sont & La recherche d'un soutien
adwinistratif, juridique ou formatif,
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Le soutlen financier de la Réglon wallonne nous permet dans ce cadre d'offrir un
travail oe qualité et de vépondre & La demande crolssante des réfugié.e.s, Nous avons
triplé tous les modules de formation,

On ne nait pas formateur.trice innovant.e, on le devient,..

C'est dans Lallégation : «le formateur de towjours évolue avee son groupe
d’apprenants », que se trouve toute la beauté de ce wétier, celle dinlassablement
grandir seul et ensemble, LUn.e enselgnante innovante cest bien, une équipe
tnnovante, c'est mieux !

Ce n'est un secret pour personne, Lespace classe est un laboratoire ; il w'y a jamais
une heure Loentigque o une autre. Le chembnement gquemprunte La personmne pour
aboutlr & un apprentissage west pas le méme que celul du volsin. L s'agit pour
chacun de trouver Léquilibre entre ce qui surgit de nouveau, en fatsant appel o
Vimprovisation et la continuité, fil rouge entre les différents apprentissages, I est
nécessaire de créer ensemble, il faut oser Vinnovation en équipe o’autant plus dans
un centre professionnalisant comme le notre, qui amene les personnes & découvrir
le monde du travail,
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Citoyenneté : un idéal démocratique

Une compréhension dialogique

« Je crois que l'impuissance n’est jamais totale, méme dans les pires conditions. Nous avons

ce pouvoir d’imaginer qui résiste aux souillures, aux restrictions, a l’enfermement. »
Ahmet Altan

Ces ateliers nous encourngent dans le sens o’'un « docte espolr » & falre usage de

notre ratson pratique pour améliorer Le mondle, Ls apportent des outils avee un regard

sur les probleves pressants du moment, une contribution & la compréhension

rationnelle du monde et de sol-méme,

Les conditions de vie et les clrconstances politiques ont comnu une mutation
phénoménale dans Lle sillage de Laccélération du changement technologigue et
social,

Le déont sur Le bow cap & suivre dans La Lutte contre La pandémie est doming par La
controverse, L'Etat est tributaire dume forte coopération imhabituelle de la
population, ce qui tmpose & tous les citoyens de fortes restrictions et exige méme
deux des prestations personnelles remarquables Yy compris par des groupes soumis
0 des charges tnégales,

Ensemble, nous redéfinissons Lle pouvolr démocratique dont les persomnmes
s’emparent dans Le but de poursuivre des objectifs collectifs,

(L s'agit d'ouvrir les personmnes a une lecture critique de La véalité soclopolitioue,
susclter une conscience collective avee un appul & L'action émancipatrice et solidaire,

Partir de La personne, telle est La méthode, Etre recomnu,e dans une Lutte commune
comme sujet résistant, Outre L'acquisition des apprentissages, cette dimension est
essentielle pour sortiv de Lexclusion et de La pauvreté. La formatlon professionnelle
que nous pouvons offrir s'appule sur cette démarche d’éducation permanente,

une imagination praxéologlaue transversale dans toutes les formations,

Les enselgnants affirment dans leurs wéthodes des principes d'action quune
analyse réflexive peut iolentifier et ainsi adopter une manitre d'étre au monde bien
différente de celle d'un enseignement magistral dont le mode d’évaluation se Limite
pour Lessentiel au controle formalisé des connaissances acouises,

Uenjen ne se Limite done pas & Lappropriation des savoirs nouveaux, Prioritatrement,
nous contribuons & construire chez les personmes futures cltoyennes des postures
favorables & une pratique démocratique,

Lobjectif & atteinolre bpose une méthodologie, i Y a done une cohérence & trouver
entre cet objectif de pratique démocratioue active et Les procéolures d'apprentissage.
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Des outtls pédagogliques et didactiques permettent d'aborder différents contenus,
Nos enselgnants dolvent done faire prewve dlmagination et oinvention
wéthodlologlaue pour faciliter ce parcours vers la politique démocratique active et
consciente d’elle-méme,

Dans ces parcours iy aura la prise de parole, de L'analyse, des choix & faire, de la
démocratie en actes. La wobilisation des savoirs de chacun, des savolrs acquis, mats
égnalement des savoirs nouveaux,
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Etre avec : des espaces propices a divers apprentissages du francais

Parler pour convaiinere, débattre, sédulire, captiver : un atout dans La vie sociale et
professionnelle

Les mots sont des portes qui ouvrent sur un espace o Le monde se constrult : mon
mowndle, ton mondle, celul que nous avons chacun et qui fait notre monde, Dans Le
cadre odes cours de Frangals Langue Etrangtre et d'éducation citoyenne, les
personnes redécouvrent, ou ont La possibilité de wmettre en ceuvre, les différents
savolrs gu'elles odétlenment. Elles découvrent ainsi leurs habiletés et peuvent
transférer lewurs connnissances et les partager, En prenant part i ces groupes de
formation et d'entraide, les personnes ont loccasion dy puiser une force
supplémentaire. €lles Yy ont ausst Loccasion d'approfondir la connaissance de Lewr
environnement, forment des projets, illustrent les changements pergus par plusieurs
expressions bmagées et constatent une reconnaissance des autres, Own Y développe
aussi des actions collectives de militance critique.

Emanciper, c'est apprendre & dire « je veux », « nous décidons », «j'ailme », « nous
désirons », « je sais », « nous interpellons », «je cherche », « nous trouverons », « je
ferail », « nous profiterons », «jimagine », « nous tnventons » «je construis »,
« nous produisons », « je coopére », « nous organisons », « je résiste », « nous nous
révoltons », « nous instituons »... Tout au long de L'année, nous avons affiné notre
approche pédagogioue et harmonisé nos niveaux d’apprentissage,

Le cours de Frangais Langue Etrangere (FLE) n évolué vers une meilleure
classification des niveaux et une plus grande cohérence entre les niveaux, De
nombreuses réunions entre professeurs ont permis deffectuer des réajustements
organisationnels afin de mieux structurer et harmoniser La progression entre les
niveaux, Des changements d’'horaires ont également contribué i cette évolution, St
des améliorations restent encore clairement nécessatres, le cours de FLE a pu se
rapprocher de ses objectifs méthodologiques, pédagogioques et citoyens.

L' approche pédagogioue
En effet, les méthodes utilisées durant cette année ont évolué vers une conception de
la Langue comme un outil de communication et d'action.,

Deux approches sont au ceeur de cette vision :

La premire est L'approche communicative (AC). Elle se distingue par la fonction
pragwmatique du langage, & savolr Vadaptation de la parole selow le contexte de
communication, Les exercices de prédilection sont Les jeux de rbles et la simulation
globale. La préférence est donnée aux tlches langagidres communicatives,
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L'agir d'apprentissage se focalise sur deux aspects : la communication entre pairs
et la dimension soctale du langage, L'apport principal de cette approche est La
structuration de lapprentissage autour d'actes de parole avee une prise en
considération des compétences de communication.

L'apprentissage ne vise done plus une connaissance formelle du langage, mais bien
une communication adaptée au contexte,

La seconde approche est La perspective communicationnelle (IPA) qui a inspiré le Conseil
de L'Burope, lequel a créé la notion de « niveau-seuil » et rédigé un référentiel reprenant
une liste de savolrs & enselgner en fonction des actes de langage commumns aux
différents pays de La Communauté Buropéenne. Elle fait done suite aw développement de
ce niveau-seull et stnserit dans Lélaboration d'un autre document de référence : Le cadlre
Européen Commun de Référence pour Les Langues (CECRL), publié en 2001. Bn outre,
le cadre particulier des cours de FLE, Lieux de rencontre et de travail entre personmes
lssues de pays et de milieux trés variés, favorise Lo découverte des cultures du wondle
ewtier et, par-li, encourage Linterculturalisme au sens large,

Uapprentissage est done basé sur la thche et passe par une succession d'actes
langagiers allant en se complexifiant, a différents wniveaux de compétences,
L'approche actionmnelle affirme gue La base sur laquelle enselgnement se construit
dolt-gtre fonctlon du contexte, des besolns et des ressources de Lapprenant, Cette
approche est indiguée pour notre public, notamment en raison de La variété des profils
et des besolns des apprenants, Le cours wble, & cette fin, différents cowrants en
didactique des Llangues. Notawument il utilise ausslt la wéthode SGAV
(méthodologie structuroglobale audiovisuelle) qui comsiste en une répétition de
phrases apprises par cceur, telle une chanson, que Lapprenant pourra réutiliser
ensulite pour recomposer de nouvelles phrases en intégrant de plus en plus d'exemples,

Etapes successives et aboutissement

Comme mentionné précéoemment, les éeapes d'un cours de FLE type s'inserivent
dans une approche actionnelle, Cette approche dinactique, utilisée par les formateurs
du Certificat universitaive en Didactique du Frangais Langue Etrangere de L'UCL,
combine plus spéeifiquement La péolagogie par projet de Plaget avee les six étapes
développées par Laurens. Le cours de frangais donné pour Les éleves accuetlli.e.s par
le Collectif des Fenmumes sinspire de cette approche et se structure généralement
autour de ces & ftapes, & savolr: semstbilisation, compréhension, repérage,
conceptualisation, sgstématisatiow et production, Ces & Etapes servent de guidance
o L'opproche didactioue, elles ne sont en rien dogwmatiques et peuvent s'adapter selon
les besolns de Lo situation,
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La langue frangaise est complexe et difficile & apprendre, ce qui peut générer un
manque de motivation chez les étudiant.es, Clest pour cette ralson qu'apprendre cette
langue demande un accompagnement soutenu. Il est néeessaire que L'apprenant.e sott
guidé.e dans sa démarche, i La fols grilce i des émyages fournis par le/La formatenr trice,
et gréice & une collaboration avee ses patrs,

Le cours ole FLE a écé élaboré pour encournger La wmétacognition, car celle-cl favorise
Uapprentissage., La wétacogwnition traduit deux iloées fondamentales dans Lles
processus o’apprentissage : Le savolr métacognitif (qui est un savolr déclaratif sur
sol-méwme, ses propres connaissances, Les tlches et Les stratégles) et les compétences
métacognitives (qui forment wn savolr procédural permettant de réguler ses
activités de vésolution de problewmes et d'apprentissage), LUactivation de la
métacognition est un aspect essemtiel du processus d'acquisition d'une nouvelle
langue, car cela contribue fortement & La wotivation et & La prise de conscience des
mécanismes d'apprentissage chez les apprenants,

Selon les objectifs poursuivis lors d'un cours, les compbtences métacognitives
pewvent gtre activées de wanitre proactive, interactive ow vétroactive, Le/la
formateur.trice les promeut en s‘assurant oe La compréhension du sens dles thches
proposées. L Lud incombe ausst de veiller & ce que Les apprenant.e.s fassent Lexpérience
de Lo réussite (le conflit cognitif résultant o’une tlche ne devant pas aboutiv & wune
sttuation d'échec), Les succds obtenus par Les éleves contribuent oe fagon majewre &
entretenir lewr motivation,

Par atlleurs, les capacités cognitives des personnes sont parfois altérées par leur
parcours (troubles post-trawmatioques, ete.). En outre, la situation dans lagquelle
certaing se trouvent (séjow long en centre FEDASIL) peut occasionmellement les
amener & un sentbiment de découragement, de fatigue, et dincertitude wmélé ainst o
une bmpression o’inséeurite.

Enfin, le cours étant donné de manidre trés lntensive et sur une longue période, Le
défi pour Vavenir sera de multiplier La variation des activités, en proposant peut-gtre
d’autres apports tels que des sorties sur Le tevvain, et de stimuler « Uapprentissage »
par d'autres canaux que Le cours bntra-muros,

valorisation de Lla wmuixité soctale

Le soutien dans Lapprentissage passe non seulement par des explications et les questions
du/de la formateur,trice, mals ausst par les retours résultant de la confrontation entre
pairs (¢« alloconfrontations »). Ceux-ci surviewnent durant les wnombreux exercices
collaboratifs, ainst quapres La phase de production, lorsque les éleves sont amend.e.s &
donner Leurs avis en faisant des critiques constructives,
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La fracture numérique

126



Collectif des Femmes - Rapport d’activités 2021

Le monde numérique et sa fracture... -
Du multilatéralisme a traiter des enjeux globaux

La technigue a englobé La civilisation tout entidre enveloppant chagque aspect de la
vie humaine, Serait-elle devenue wotre maltre 2 Nest-ce pas La wachine qui dicte
wotre rythwme et non plus Vinverse, nous entratnant dans une vie de plus en plus
stressée, parce que trop speedlée ?

Selow Le barometre sur Linclusion numérique de la Fondation Rol Beaudouin, € %
de Lo population ne disposent pas de connexion i internet & domicile et 32 % nont
que de fatbles compétences oans ce domaine, Avec Lo crise du covid, Lle tout
wumbrigque s'est pourtant imposé dans wos vies au risque oe wmarginaliser des
groupes mportants de La population.

«Je n’ai rien demandé et n’ai méme pas d’ordinateur, ni ne sais l'utiliser, que dois-
je faire ? Je me sens si exclue... Tous nos collaborateurs sont occupés... merci de
bien vouloir patienter... »

Si nous voulons garder tout Le monde & bord, nous devons mettre en pratique La
devise « pour tout le monde, avee tout le monde», Ne déprivnons pas face i La
wmodernité, La liste des progres est réelle et abondante. Notre espérance de vie se
prolonge et La science trop décriée progresse toujours malgré Les sceptiques. Mais nous
devons nous battre contre Lincontournabilité de Uinformatique, qui est déjir une
arme tercible pour les dictatures, Mais elle ne peut pas en plus devenir Lexeuse
wmagigue des adwministrations, L faut pouvolr aller volr dans le détail ce qui est
émancipateur.

On ne peut pas refuser toute évolution sous petne de se couper des autres. Mais en
fait, Les technologies se révelent souvent déshumanisantes et trop compliquées pour
cevtain.e.s qui se retrouvent & La wmarge, c'est la fameuse fracture numérioue, La
technique ne serait-elle pas paradoxalement Le talon d’Achille de notre civilisation
moderne ? Le coltt en termes environnemental, velationnel, culturel et de qualité de
vie que nous payons pour notre confort et notre efficacité nest-il pas démesuré?
lnovons mieux, mais avee motns,.. Gardons L'esprit eritigue,

La pandémie a polnté encore davantage Le probleme des tnégalités numériques : trois
wmilliards de personnes restent « hors Ligne », alors que La digitalisions est galopante
dawns Les pays développés, La digitalisation est sur toutes Les L2vres,

St ne pas satsiv Vopportunité offerte par Les technologues est une erreur, s’y plonger
& corps perdu au détriment de tous sens critioue en est une autre, IL est bon de rappeler
que d'une part toute digitalisation west pas nécessairement créatrice de valewr ajoutée
et d'autre part que la digitalisation west pas une fin en sol.
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Rendre notre assoctation plus performante et notre mission plus empreinte de sens
et de valeur : voili Les véritables défis. Nous sommes arvivé.e.s & un moment ol La
technologie nous rend démund,e.s, Le cholx c’est ¢ voulons-nous étve gouverné.e.s par
les algorithmes ou par Lhuwmain ? »

La seule fagon d'y arviver, cest que Lhwmaln prenne Les choses en main, Nous avons
besoln de cette résistance. Nous plagons beaucoup d’espoir em la Législation
européenne relative aux services numériques, compte tenu du chemdin déja accompli
dans le processus législatif: un train de wesures destinées & lmposer aux
plateformes en ligne des regles strictes concernant le contenu publié par Les
utilisateurs et a lutter contre les pratiques illégales, Facebook se confond avee
nternet. 1L faut beaucoup plus de gens pour s'emparer des problemes de Facebook, La
wondialisation a vévélE la puissance des géants numébriques comnus sous
Vacronywme de GAFAM : Google, Appel, Facebook, Amazown et Microsoft, Toutes ces
évolutions semblent générer un monde en crise marogué par un retour de La primauts,
de La puissance sur Le droit,

Les métavers, nouvelle frontidre d’tnternet

Cownstdérés comme La prochaine itération d’'internet, ils désignent des mondes
virtuels partagés. Le concept a gagné en popularité pendant La pandémdie, car Les
mesures de confinement et Le télétravail ont poussé davantage oe personnes en
ligne,
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La garantie emploi
Un emploi stable pour une société durable, inclusive, socialement viable

La pandémie wmondiale a provoqué une conflagration économique planétaire
accélérant une reconfliguration du warché de Vemplol qui powrrait avolr des
conséouences i Long terme, La crise a particulitrement touché Les jeunes, les femmes
et Lles wminorités, I Yy aurait ainst 13 000 000 de femmes employées en moins en
2021 comparé i 2019 et les infgalités de salaires sont reparties & la hausse. Selon
un rapport de VINAMI, La Belglque comptalt 111 732 personnes en bnvalldité pour
cause de dépression et/ou de burn-out en 2020, solt une augwmentation de 39,23 %,
La wallonie a annoncé expérinmenter 15 & 20 territoires zéro chbmeurs d'iel fin 2021
dans lesquels des entreprises ad hoe orlentées emplols seraient subventionnées. Le
retour de L'Etat-providence ? Bt pourquol pas ?

Y a-t-il actuellement ?ér’w en Lo demewre en matiere d’emeplol ?

L'enselgnement et Lentreprise sont mis sous tension aujourd’hul. La réussite des
Jeunes passe par La mattrise de compétences et aptitudes particulitres sur un marché
de Lemplol tenou. Diversité et inclusion restent des atouts wajeurs pour tout
employeur dans un monde du travall qui poursuit sa mue a toute allure. Un défi
pour L'enseignement qui doit se rapprocher du marché de Leweplot.

Comment gouverner Le travatl ode maniére & ce que chacun.e ait son mot o dire et soit
vespecté.e et représenté.e dans des décisions fondamentales qui le/la concerne et
Vimpacte ? Démocratiser ?

Actuellement, on constate une multiplication de statuts précaires et atypigues, les
contrats & temps partiel, les contrats & durée déterminge... et Les premidres it souffrir
de ces transformations sont les personmnes avee les plus falbles qualifications, Le
chomage et le dogwme de la compétitivité brident la capacité d'expression des
travaillewr.euse.s. Aujourd’hul le travatl est tralté comme un bien rare que Lon ne
peut obtenir qu'en sulvant un parcours du combattant, en se formant, en se
qualifiant... Avee La garantie emplol, on affirme que toute personne est employable
et oue Le warché de Levplol est tnclustt,

L'année 2021 a vu ausst exploser La demande d’atde alimentatre de personnes ayant
un emplol dans nos services et ausst des travatlleur.euse.s précaires qui nwont pas
acces 0 toutes les protections du salariat,

Le marché de Lemplol ne s’adapte pas & la manitre dont La vie se dévoule pour une
série de personnes, La garantie emplol doit inverser cette tendance. Concernant Les
famlilles wmonoparentales, comme le démontrent les vésultats de notre enquéte, on
Lewr propose parfols des emplols qui sont en inadéquation avee leur vie privée,
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La solutlon démocratique, écologique et soctale ne serait-elle pas de fatve travatller
tout le wmonde tout Le temps, wmals de donner aux personnes qui en ont besoln un
ewmplot digwne dans un cadre démocratique avee un salaire décent ?

Lenjew c'est de défendre un projet de garantie enplol pas seulement comme un projet
de Lutte contre La pauvreté, mats aussi comme wn projet de société, L'article 23 de la
déclaration universelle des droits humating fonde Le principe d’'un chdmage garantd,
mats ausst d'un emplol garantt.

ow parle de plus en plus de territolres zéro chomeurs de longue durée. IL est done
tevps dle relocaliser Le travail et de définlr démocratigquement Les activités utiles. Le
vole des pouvoirs publics est déterminant en matigre de création o’emplots, Plusieurs
leviers sont & considérer, notamment le Levier macroéconomioue.

Démocratiser pour bnclure les personnes dans Les entreprises

Les stages permettent aux personnes de bien souvent décrocher un emplot, IL Y a un
tnvestissement énorme de la part de wos travaillewr.euse.s soclaux.ales et
coovdinatrices de premigre Ligne pour etre un tratt d'union entre les entreprises, les
wmatsons de vepos, les éeoles et les staginires, Aujourd’nud, il Y a des poches oe
population qui se sentent déconnectées du monde tel qu'il avance, Clest une fagon
de veconmnecter les personnes avee leurs compéences et leurs possibilités, de Lles
développer et de Les tnscrive dans un collectif.

La pratique professtonmelle est au coeur de wos formations. Les activités
o’apprentissage ont €€ plus complexes a assurer dans ce contexte sanitaire ou nos
partenaires sont soumis i des contraintes gui ne lewr permettent pas toujours
d’accuetllir nos étudiant.e.s, Trouver un endroit de stage au vu de la multiplication
des regles et des contraintes sawitaires s’est avéré souvent tres cowmpliqué.
L'obligation du pass sanitaire dans certains lieux a ausst constitué une barrigre
pour certain.e,s,

La création divecte d’emplols etles initiatives de partage du travail : tout un
programume, En fin de formation, nous avons toujours wn taux tmportant de mise
o Leweplol : plus de 90 %,
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Adaptabilité, créativité, souplesse
Des wodalités de fonctionnement pour un travail de qualité

Le chomage de wasse et de longue durée est révélatewr d'un déficit d’emplol
chronique, I touche plus spéeifiquement certains segments de La population parmi
lesquels, Les personnes peu diplomées et Les personnes d'origine ébrangére, Comment
les plus précaires ont-tls/elles écé touchées par cette crise auw wiveaw de leur
intégration professionnelle ?

Nous avons constaté que cette crise sanitaire a affecté plus fortement des personnes
A€ fragilisées. Notre travail d'accompagnement afin de contribuer & ne laisser
personne au bord du chemin nwen étalt que plus essentiel dans les périodes troublées
que nous venons oe vivre,

Les inégalités sociales oléja présentes ont été décuplées par Les crises, les persomnes en
difficultés wayant pas accds aux Lieux d'apprentissage. Face & ces difficultés, La
plupart des wmembres de Léquipe pédagogique ont déployé des efforts considérables
de manitre & maintenir Le Lien avee ces personnes whésitant pas & sortir du cadre
péodagogique au sens strict pour apporter un soutien indispensable.

Les contraintes sanitaires ont done affecté Les conditions de fonctionnement dans
le champ de Vinsertion socloprofessionnelle, Nos wodalités de travail ont done di
etre régulitrement ajustées, Uenjew majewr a towjours éxé de veiller & matntenir au
wmiewx La continuité dans L'accompagnement, dans les formations et d'éviter des
ruptures dommageables pour les personnes. Malgré cette vigilance, nous avons di
fatve face & certatns oéerochages... dus, entre autres, & La garde des enfants.

Provouvolr une démarche tnelusive

Cet accompagnement psychosocial a dit se véaliser au début de L'année dans un
contexte d'inégalités numériques, Pour pallier cette difficulté, la Région wallonne
nous a accordé une subvention pour Vacquisition d'ordinateurs portables, Nous
avons ausst intégré dans wos formations une préformation aux outils oe
communication de travail collaboratif (Zoowm, Teawms, le Cloud) afin oe mieux
stbmuler la wattrise des compétences des persommes pour sulvre des cours en
distanclel,

En fonctlon des mesures santtatres, Le travail d'accompagnement en collectif a dia
Etre vélnventé avee des groupes de taille Limitée, Pour nos formateurs, il s’‘agissait
d’lnventer des pratiques pour répondre aux besoins particuliers de notre public en
proposant des méthodes dintermédiation qui bousculent les standards en vigueur,

132



Collectif des Femmes - Rapport d’activités 2021
Uenselgnement it distance : nos pratiques pédagogiques bousculées

C'est un Véritable défi, car il est empreint de fatlles, de carences, de privilges aussi
parfols, Comme le socle de notre enselgnement est basé sur la coconstruction et
Véchange entre formateurs et apprenants, cela a wécessité oe construire des
pédagogies inversées, des mooleles complexes hiyjbrides et un support numeérioue pour
maintenir L'apprentissage,

Uenseignement i distance na de sens gque s'il peut apporter une plus-value réelle.
nserit dans La logique du triangle pédagogique, i doit toujours étre en phase avee
les objectifs poursuivis par les visées oe L'activité, IL doit done se scénariser et gtre
intégré comme support au dispositif d'apprentissage.

Ly a done des pratiques que nous avons dix adapter en raisown de cette crise et dont
on a pu explorer Le potentiel et Les Limites : Le télétravail, Lenselgnement i distance...
cela nous a ausst permis de domestiquer les instruments qui les permettent, o
lolentifier les usages pour lesquels le virtuel fait ausst bien ou wmieux que Lle
présentiel, & mieux clreonserive cewx pour Lesquels Le présentiel reste trremplagable.
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Orientation professionnelle. Apprendre a regarder d’un ceil neuf

Nous avons repris comme définition de Lorientation, celle qul se trouve dans le
référentiel véalisé par Uinterfédé : « Orientation : référentiels de formation et
d’évaluation »,

« L’orientation consiste a permettre a lindividu de se mettre en capacité de
prendre conscience de ses caractéristiques personnelles et de les développer en
vue du choix de ses études, de ses formations et de ses activités
professionnelles, dans toutes les conjonctures existantes. »

AVolr Le tevaps de penser au temps, de perdre son temps, de prendre son temps ? e
vivre parfols dans les marges du temps, hors du temps, & contretemps ?

Les travailleureuse.s soclaux,ales regoivent dans cette filiere des personnes dont Le
tevps est suspendu par Lattente d’un travail, suspendu par L'exil ow par Lattente
d'une déciston administrative ou judicinire,.. Elles se tournent vers le marché e
Lemeplol aprés une longue intervuption pour raisons familiales, professtonnelles ou
de santé,

Nos formateurtrice,s Y rencontrent certaines personnes prisonnitres de la
dépendance et d’autres issues de cultures qui ont construit Le temps d'une maniére
spéelfique et incommunicable,..

(Ls/elles accompagmnent des howmwmes et des femmes pour Lesquel.le.s Le temps s'étire
dans Le vide ou qui vivent dans L'angoisse du temps compte, Le temps peut provoouer
une souffrance indicible et souvent wméme inavounble lorsque Le wodele soclal et
culturel valorise avant tout la rapldité, La gestion, Le « gain » de temps...

cette dimension du temps dans les nouvelles divectives pour des demandeur.euse.s
o’emplol plonge Les gens dans des procéoures i respecter dont Les balises temporelles
peuvent étre aléatoires,

Prendre Le temps pour un bilan de compétences, pour élaborer un projet professionnel :
c'est ce que nous proposons dans ce moolule de formation,

Avolr de « Vestime de sol », sentir que je suls écouté e, que L'on croit en mot, que je
suls reconnue dans wes capacités, dans wes potentialités : le bilan permettra de
« se reconnattre pour se faire ensuite connantitre »,

A partir de ce moment, il est possible o’envisager un projet professionmnel.

A Loccasion de ce cours, Lutilisation de Lowtil Mind Mapping est largement
exploitée,
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— Legroupe
Evaluation —— J/
- Lapersonne
Mon projet professionnel
Mes qualités
Valeurs et travail Bilan de compétences

Mes valeurs

Obstacles —— AN

’ : T——— Son portrait

Besolns et motivations —

- Tests d'orientation

Auteur : Frédérique Hupin, pour le Collectif des Femmes, 2016

Nous avons remaroué gue Les personnes qui optent pour ce module sont plus aptes
pour se lancer dans une formation qualifiante,

Les personnes oans cette filigre coconstruisent les étapes du processus d'insertion
professionnelle. Avec elles, on ilolentifle lewrs besoins prioritaives, les objectifs
pertinents i attelndre, les moyens et Les acteurs quil faut mobiliser pour Y arriver.
Dans ce cadre, nous réalisons un bilan personnel et professionmel et nous
développons et construisons wn projet professionmnel de formation. La premitre phase
comsiste, entre autres en la connaissance de sol et de L'autre, cela suppose des outils
pédagogioues clblés, Cest avant tout (re)mettre les gens debout gqu'ils prennent
conscience de leurs ressources, de Lewrs forces, de leurs managues et se remettent en
chemin. Uhistolre de cette remise en gquestion, c’est souvent Larticulation entre une
pratique intelligente et une formation intelligente. Les chemins sont toutefols
multiples et wélent le parcours scolaive, les histolves fawmiliales, les opportunités
saisies, ete. L'orientation est construite dans wne perspective d'émancipation sociale,
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Soigner, c’est du temps, pas de I’argent
A quand un réel refinancement du secteur de la santé ?

Comment s'expliguent La souffrance et Uépuisement des solgnant.e.s ? Quelles sont
leurs conditions de travail ? Quelles sont leurs revendications ?

De nombreux.euses professionnel.le.s de santé, des hopitaux, des maisons de repos et
des sotns i dowicile ont multiplié les arréts de travail pour tnterpeller les décloeurs
politiques et L'opinion publique sur la dégradation de leurs conditions de travatl et
ses répercussions sur Lo qualité des solns.

nflrmier.re.s, atde-solgnant.e.s, brancardier.idre.s, snges-femmes, ambulancier.tre.s,
secrétaive, personnel d’entretien et de la vestauration, ete. se sowt associés & ce
mouvement,

Les doutes émis sur La réalité de terratin ne sont plus permis ni audibles : tow te.s les
solgnant.e.s sont fatlgué.e.s, déprimé.e.s, démuni.e.s, exaspéré.e.s.

Plusieurs constats

La santé wa pas de prix, mais elle a un coltt qui va crolssant parce que L'espérance
de Vie est sans cesse repoussée (mercl la sclence ) et parce que les techniques de soin
sont de plus en plus perfectionnées (merch La recherche). L double défi se pose &
nous, B'une part, maintenir un acces aisé et Libre i notre systdme de soins de santé
et d'autre part, éviter que se développe une wbdecine & dewx vitesses, Or le
renchérissement du coltt de La vie impose aux plus démunis des choix douloureux :
se nourrly ou se solgner, Souvent Les sotns sont négligés.

L'évolution du paysage hospitalier

A cours des 20 dernitres années, Le nombre d'hospitalisations a augwmente et cette
tendance devralt perdurer en valson du vieillissement de la population et de
Vexpansion des maladies chroniques, Dans le méme tenps, Lla durée des séjours a
diminué sous Limpulsion des mesures o’économies du secteur,

Les solns & administrer et Les situations de solns & gérer se sont complexifiés, Ces
évolutions ont généré un accrolssement de la charge de travail et une tntensification
des cadences pour Le personnel. A Lorigine du mangue de personnel, Le trop fatble
budget allowé a L'embauche dinfirmier.ere.s,

Le management hospitalier et les wouvelles pratiques wanagériales ont ausst
transformé Le travail des solgnants, La structure est de plus en plus pyramidale et Les
chefs opérationnels somt pew acclimatés aux réalités du terrain. Les protocoles qui
guident Le travail des solgnant.e.s visent i augmenter Lewr productivité et i rentabiliser
chacun de leurs actes, wmais génrent une plus grande charge de travail et
Vaccomplissement e thches administratives qui ne lewr incombalent pas auparavant,
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s et elles ne sont plus du tout associé.e.s o Lélaboration de ces protocoles, Ces
pratiques négligent done Vimportance de la relation du/de la solgnant.e avee ses
patiewts.

Sowmis.e.s & une intensification crolssante des soins, les professionnel le.s de la
santé ont molns de temps pour vetller sur Les personnes, les écouter et répondre a
leurs sollicitations, et sont des lors en souffrance. De plus, & force de presser les
solgnant.e.s, b arrive que des personnes solent wégligées, volre waltraitées,
indépendamment de La volonté ou personnel infirmier,

rRendre le métier plus attractif : nfirmier.ere, un métier & revaloriser

Les études montrent que ce sont & pew prés six millions d’infirmiers qui manquent
o Lappel dans e wonde, Ln nombre important de Lits sont fermés faute de personnel
qualifié : environ 2 500 au niveau belge, dont & pew prés 180 Lits de spins intensifs.

(L est done urgent d’effectuer ot La fois une revalorisation du salatre et de la fonction,
de repenser les conditions de travail, oe vecruter du personnel supplémentaire, de
proposer des solutions tnnovantes et de remettre Lhumain auw centre,

« Pour aller résolument vers Uautre, il faut avoir les bras ouverts et la téte haute. »

(Amin MAALOUF, Les Identités meurtriéres)

Deux formations qualifiantes porteuses o’emplot

Etant donwné leur caractire multidimensionnel, nous avons wmené une longue
réflexion sur les wooles d'accompagnement et de soutien & offrir & ce public
spéeifique et sur les résultats attendus. Ces deux formations rencontrent un succes
bportant, nous refusons plus d'une centaine de candidat,.e.s chague année,

U travail de bindme d'une grande efficactté, Une viate réussite
Des politiques professionnelles avee le Centre de Formation Culturelle et
Soclale et le Forem

Nous avons trouvé, entre autres, dans ce partenariat de plusieurs années, une
évaluation longitudinale articulée sur les pratiques pédagogiques. Ajuster Les
objectifs, renomimer les acquis, Aébusquer Les faces cachées de Laction sont de cet ordlre,
cela nous tnserit dans une démarche active qualitative, Des rencontres formelles
spéeifiques et le dialogue analytique qui reprend tous les objectifs et tndicateurs
dont s'est oloté Le projet Yy contribuent substantiellement,

A chague éape de la formation, Lévaluation est présente, La concertation élaborée
dans les conseils d'études permet aussi une évaluation et une compréhension
partagée. Notre partenaire est dowe wn acteur de lien entre les exigences de La
Fédération wallonie-Bruxelles et un public précarisé, alnsi quune ressource
pédagogique et un acteur d'observation danalyse et de formatlon d'un
enselgnement de qualité adapté i des adultes,
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La formation d’aide-soignant.e, 100 % d’insertion professionnelle en 2021

La plupart des participant.e.s avaient déja trouvé un emplol avant la fin de La
formation, Depuls La mise sur pled de cette formation, plus de 378 personnes sont
sur le marché de Lemplol, Nous avons un taux d'insertion professionnelle oe 100 %,

La vietllesse : une intensification ultime de La vie, porteuse d'un regard sur la beauté
du wmonde de plus en plus grande, C'est Une expérience d'une nouveauté pletne de
détresse et de vitalité, (ls ont comnu toutes Les étapes de La vie, éprowvé La résorption
totale du teweps et La dissolution de L'angoisse d'exister. (L y a de la joulssance & avolr
véeu une expérience tout i fait accessible et profiter de tous les instants du jour est
trés suffisant, lls sont suspendus au dernier tnstant i une fin dont nul ne connatt
Uheure, mais qui wa plus a spéeuler sur Les années,

La confrontation quotidienne i La vieillesse, b La démence et i La wort demande des
qualités & La fols professionmnelles et humaines appropriées

La population des maisons de repos a beaucoup changé ces dernidres années, La durée ole
Vie ne cesse de crottre et le nombre de personnes démentes augmente parallelement, Les
atdes-solgnant.e.s sont done confronté.es i une dégradation physique bmportante
et & un plus grand nombre de décs par année. Or, face & une personne bgée,
chacun.e. est renvoyt.c. i sa propre Vieillesse, & ses espoirs et & ses craintes quant o
Vavenir, Devant une dégradation physique ou psychigque importante, L'effet de
wirolr venvole & une image future de sol qui trouble, impressionne ou angoisse,
Nous offrons aux personines wne posstbilité oe formation continue.

En 2021, le Collectif des Femmes a organisé aussi en collaboration nvee Lécole de
prowmotion soctale de Bruxelles (CFCS), La formation & L'Actunlisation oes Activités
nfirmigres Délégubes. Cette formation complémentaire de 150 heures a permis aux
aides-solgnant.e.s de se volr déléguer 5 nouveaux actes par Les inflrmier.ere.s, Pour
la prowmotion 2019, trols mols avant le début de la formation, nous avons déja 50
personnes sur La liste d'nttente,
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La formation d’auxiliaire de ’enfance

cette qualification officielle veconnue par la Communauté frangaise donne
divectement accds aux postes de travail en lien avee des enfants de 0 & 12 ans,
L'objectif est de « oévelopper une présence stimulante et épanouissante aupres
d'enfants par L'acquisition de savolrs, savolr-€tre et savolr-faire spéeifiques », Ces
différents savoirs étant évaluables.

Les cours principaux sont organisés et donnés par L'école de Promotion sociale. Celle-
ol évalue et assure la certification officielle.

Notre public est composé essentiellement de femmmes de cultures et milieux variés
ayant déji une certaine expérience de vie personnelle et professionnelle. La majorité
de ces femumes ont des enfants, Ces personnes deviennent des professionnelles
appréciées pour leurs compétences spéeifiques, qui contrastent et completent celles
dlu personnel habituel des Liewx d'accuetl, souvent plus jeune et plus homogene.

Cette anmnée 2021, pour Les staginires qul terminaient Leur formation en décembre,
a €t L'annte de La vésilience et de la créativité, La dixidme promotion a, elle, démarré
en septembre 2021, Nous avons done encadré deux groupes en méme temaps pendant
quelques mols, L'un qui terminalt et éeait en visio et Le deuxigme qui apprenait o se
connattre en présentiel. L a €t décloé d'anticiper Les choses et de mieux préparer Les
futures stagiatres au cas ol nous serions conflnés & nouveau, Le recrutement s'est
done effectué en tenant compte de ces aspects nouveaux : cours i distance et gestion
des techwnologies,

St Vaspect wmatériel a pu etre pris en charge dés le démarrage, Vaccompagnement
d'une formation vin des écrans a néeessité de nouvelles compétences, L'éerit a pris
une place quil wavait pas quelques wols plus tot, La gestion des e-mails, La
capacité & se cownecter, toutes ces compétences avg'awol’hué sont devewnues des
prévequis a la formation des auxilialres et sont parfols difficiles pour des personnes
qui choisissent un wétier pratigue et de relations, Une bonne gestion du temps
conciliant vie privée-vie familinle est devenue essentielle ausst pour tenir sur La durée

Cette prowotion tres soudée est parvenue i garder sa wotivation malgré Les aléas des
changements mpromptus continus (quarantaines, gardes d'enfants supprimées,
ordinateurs et comnexions coupées, stages wodifiés,..). Les enselgnant.es et
formateurtrice.s ayant & s'adapter parfols au jour le jour : difficile d'expliquer
devvidre un éeran les gestes de premiers solns du nourrisson ou de s'entrabner pour
un atelier créatif desting & une classe de 20 enfants, La bienveillance et La patience
de tous ont €€ mises a rude épreuve, mals nous ont permis de viser L'essentiel,
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La perspective de devolr passer le CESS pour tve engngé.e sulte & La véforme de LONE
arvéte une partie du public et les conditions adwministratives sont compliquées, Cela
est dautant plus vral que la formation courte d'accueillante a domicile a été
supprimée. Pour devenlir accuetllante, i faut done & présent avolr la certification
d'auxiliaire de Lenfance ou de puéricultrice. Le statut des accuelllantes est en train
o’ttre changé afin de rendlre ce travail plus attractif et sécurisant en termes de statut
professionnel, cela devrait, & Lavenir, avolr un tmpact sur les demandes de
formation.

Lattractivité du dipldme west done plus ausst forte pour matntenir La motivation,
La plupart de notre public wa pas de CESS et La perspective de reprendre presque
trols ans de formation (15 wmols pour Etre auxiliaire et un an pour e CESS) est un
frein pour certatnes personmes qui ont besotn de travailler rapidement,
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Informatique - langues

cuand on analyse Les offres d'emplol, une chose attire notre attention : on recherche
de plus en plus d'employé.e.s polyvalent.e.s, dans 70 % des offres d'emplol Lides o
Vadwministratif, quel que sott le sectewr d'activité, Le candidat dott, en effet, utiliser
les outils numériques, mais mettre & jour un site web est wn atout, etve capable
d'assurer la communication visuelle et sur les réseaux sociaux est un atout,
mattriser au molns une langue en plus du frangats est un atout, ete.

La formation tnformatique et Langues a éé pensée pour répondre justement b cette
demande accrue des compérences diverses afin oe permettre & chacun.e, pas
uniquement aux demandeur.euse.s ol'emplol pew qualifibe.s, d'avolr toutes leurs
chances de trouver un emplol ou une formation qualifiante. Cette formation
originale combine done Lapprentissage des Logleiels de bureautique, de design et de
l'anglais

Objectifs

~

Favoriser 'égalité des chances dans I'acces
ala formation et a I'emploi

Acquérir les compétences techniques liées
aux TIC et remise a niveau en anglais

Favoriser l'insertion sociale en visant
I'épanouissement personnel a travers nos
suivis psychosociaux en collectif ou en
individuel. Favoriser I'émancipation des
femmes tant au niveau personnel que
professionnelle
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Objectifs spéeifiques

La formation nformatique et Langues wmanceuvre cing leviers, & savolr: la
bureautique, nternet, le design et L créativité, les langues ainst que le suivi
psychosocial,

Bureautique

Systeme d'exploitation
Traitement de texte
Tableur

Analyse critique des

Gestion de base de résultats de recherches Design et Créativité

données Gestion des mails

Présentation assistée | Développer et gérer une

par ordinateur identité numérique Créer un site Web

Suivi psychosocial

Réaliser des capsules

Diffuser de l'information =
vidéo

sur la toile
Définir son projet
professionnel via le bilan
des compétences

Stimuler le travail
collaboratif via le cloud

Suivi psychosocial
collectif (développement
personnel)

Cours théoriques assurés
par le Centre de Langues
(cLy)

Tables de conversations

Suivi psychosocial
individuel ponctuel et a la
demande

Recherche de
stage/recherche d'emploi
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Petites et moyennes entreprises

Formation en création d’entreprises, combinée a la réparation des smartphones,
tablettes et laptop... une logique de I’économie circulaire

Module « Création d’entreprises »

La capacité d'adaptation est une des qualités clés d'un entrepreneur. Cest it La fols
un élément tnhérent  'approche d'une start-up par test et itération et aussi un
rappel de Darwin, pour qui ce ne sont pas les plus forts qui s'en sortent, mais les
mieux adaptés. (L s'agit done de valoriser ces 2 grandes ressources qui sont déja en
eux : L'éeat ol’esprit et L'adaptabilité,

L'objectif de cette formation est la capacitation des personnes dans le domaine de
Ventrepreneuriat en vue de faciliter Leur tnsertion professionnelle par autoemplot,

La formation donnée dans la filidre « Petite et moyenne entreprise » (PME) est
orientée vers la création o’entreprise. Elle utilise le véférentiel CREE « Créez votve
Ewntreprise », qui a été élaboré par Le Bureau international du Travail. Ce référentiel
est disponible en version 2015, qui est La version La plus récente, IL est recommanolé
dans les formations CISP. Les méthodes de formation CREE sont fondées sur
Venselgnement empirique et participatif, qui engage Les participants dans une série
d’exercices basés sur L'apprentissage par La pratique et les sbmulations, Bn vue d'étre
plus cohérente avee les acquis de la formation tels que déclarés dans le manuel, la
formation est enrichie par quelques notions de comptabilité & partir du manuel de
Comptabilité pour LEnselgnement de Promotion soctale (Laurent Legrand et
Christian Langelet),

A lissue de la formation, les staginives ont les conmaissances nécessaives ot La
création d'entreprises et wmaltrisent de différents outils et méthodes relatifs & la
gestion, aux pratiques de management ainsi quau développement de projets dans
divers secteurs, dont celui de la véparation et du recyclage des smartphones et
tablettes. Un résultat important de La formation PME est qu'in son terme, avant de
commencer le stage professionnel, chaque staglaire dott avolr élaboré son plan
d'affaires, en sulvant le modele du référentiel CREE (volume « plawn d'affatres »),
Dans cette formation, nous velllons @ ce que Les personmnes pulssent s'‘adapter sur Le
long terme. Clest abmsl que wous investissoms dans le développement et
Lapprentissage,

Etalée sur une année, La formation aborde e contenu suivant :
1. Evaluation des compétences et motivations pour Lentreprenenrint
2. Leplan d'affaires et son buportance pour La création d’entreprise
3, Consolider l'idée de L'entreprise
4, Leplan marketing (Analyse des « 7P du Marketing Mix »)
5. Lepersonnel
6. Organisation et gestion de lentreprise
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7. Organisation des achats
g, Uentreprise citoyenne : préoccupations écologiques et sociales de Lentreprise
9. Estlmation des colits des marchandises et services

10, La planification financiére

11, Le caplital de démarrage requis

12, Type et sources du capital de démnrrage

13, Lancement effectif de Lentreprise.

Un métier d'avenir et en pénurie - Lne économie de La réutilisation

Donner une deuxigme vie aux tablettes, smartphones et laptops afin d’éviter Leur
destruction comme déchets, d'épuiser davantage les ressources et de rédulre Ln
consommation d'énergie,

(L s'agit done d'envisager Lensemble du cycle de vie de ces produits en combinant
L'activité économique, La protection de L'environnement et une approche sociale et
solidaire & travers la création d'emplols durables, la formation et la réinsertion
socloprofessionnelle.

Dans ces filidres PME, on s'inscerit dans une philosophie de réinsertion et de remise
& Lemaplol de personnes élolgnées du warché du travail.

Diversité et mixité dans le wmonde du numérioue

Ce dowmaine potentiel de création d'entreprise se vévele i La fols vemtable, social, et
écologique (logique de Léconomie clreulairve), twnover, entreprendre dans le monde
des start-up numériques et techinologioues est potentiellement créateur d'emplois et
dle revenus pour Les personnes en chbmage.

Ces nouvelles connnissances permettent ensuite aux réparateur.trice.s de créer des
microprojets conomiquement viables, qui ont un effet multiplicatewr sur la
communaute Locale, C'est une vole d'accds sitve & Vewplol, La réparation i colt réduit
constitue également un facteur extrémement motivant et qui se vérifie alsément
dans La réalité aupres des utilisateurs de smartphones et tablettes.

Nous créons atnst de La richesse et ole L'enmaplol pour des personnes exclues du marché
du travail pour pouvolr fournir des biens de seconde main & un public & faible
pouvoir d’achat.

cette économie plurielle et durable vépond & plusieurs odéfis urgents: la
problématique du chbmage, les urgences environnementales et les besolns de la
collectivité,

Notre projet s’tnscrit done dans le cadre d'une stratégie de développement de
nouvelles compétences Lides aux métiers d’avenlr,

Ces formations attirent des persommes dont certaines ont Lancé lewr start-up avec
sueees.
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Travail de sensibilisation : démarche d’éducation
permanente

v’ Pédagogie émancipatrice

v" Genre et covid

v’ Formation genre

v' Ecoféminisme

v’ Education aux médias

v" Actions sociales et politiques
e C(Colloque international
e Enquéte surles familles monoparentales
e Tablesrondes

v’ Programme 2021

v’ Perspectives 2022
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L’Education permanente est une pédagogie de vie émancipatrice a la fois
individuelle et collective

Deux ans apres Lentrée du covid dans wos sociétés, ses comséquences soclales et
économlques ont un tmpact négatif sur L'égalité des sexes. Bn 2021, Llmpact du
covid pour Les femmes avee Lesquelles nous travaillons wa pas été Le méme que pour
les howmnes,

Ewn des termes plus généraux, Les progres réalisés en wmatilre d'égalité des sexes sont
en traln d’€tve lnversés, LUn récent vapport des Nations unies indique que La
pandémie fera passer 47 millions de femumes et de filles supplémentaires sous Le
seull de pauvreté, dans Le mondle,

Certains chiffres permettent de comprendre Limpact inégal du covid : sur les 49
wmillions de solgnant.e.s et de travailleur.euse.s de la santé dans L'UE, qul ont été
les plus exposé.e.s au virus, quelque 76 % sont des femwmes. En outre, Les services
essentiels, tels que le commerce ou La garde d’enfants, qui pour beaucoup sont restés
ouverts pendant La pandémle, sont des secteurs fortement ffminisés, dans L'UE, €2
% du personinel de catsse est fEminin et ce sont Les ferumes qul effectuent La plupart
des travaux de nettoyage et d'atde-ménagere (95 ). Les femmes représentent 95 %
des agents de nettoyage et des employés de maison, 93 T des gardiens d'éoole et des
enseignants, 86 % oles agents de solns personnels et €2 % des caissiers,

Léducation permanente s‘affirme comme un besoin fondamental dans notre
travail et elle est une démarche politique, éducative, intellectuelle et pratique qui vise
& lnterroger ce wmonde en changement, pour mieux se positionner et pour agir
ensemble et Le transformer,

Parmi les atouts que propose notre démarche en période de covid, il Yy a Vinnovation
permanente, Uéducation permanente favorise le Lien soclal malgré Léloignement
quimpose Le covid et, meme en période de confinement, nous tnventons des fagons
de rester en contact, de donner un saut qualitatif vers Lélaboration de politiques
publiques plus efficientes.

L'urgence de regaroler et de toucher e wonde politique a permis de venforcer des
actions contre la réforme de La Lol pénale sexuelle pour donner aux femmes migrantes
un cadre Légal de justice et pour, au niveaw local, obtenir quune ville comme
Louvain-la-Newve se proclame comme accueillante pour les éranger.ere.s et contre
La violence envers Les femmmes, ete,

(L s'avére wnécessaire d'approfondiv les comtenus théoriques et de revisiter les
mouvements natlonaux de femmes pour s'engager avee elles dans des actions
politiques plus amples, plus significatives et plus associatives, L'lnnovation y est
permanente pour entrer dans un autre paradigme : celul de La transition écologique,
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Ce qul se dégage de La rencontre entre Les femmes et Lécologie c'est une fagon de faire
de La politique autrement, Les femmes reconnectent ce que le développement de La
soctété woderne avait séparé, Mals le mouvement écologique a été poussé ausst par
la wmédiatisation de L'enjeu écologique mondial comme La rencontre de Glasgow.

La caractéristique commune gqul traverse La démarche pédagogique de culture et
information, c'est Le soutien comme polnt de départ au projet personmnel, pour que la
personne devienne autonome et puisse prendre en charge sa trajectoire de vie, Mats
cette approche devrait déboucher sur une démarche plus associative. Nous leur
offrons des espaces ot elles peuvent partager leur expérience. Uexplicitation d'une
condition partagée, l'activation du potentiel de solidarité et Lexpérimentation oe
projets collectifs permettent oes Lors une approche sociopédagogique plus Large et des
pratiques éducatives transformatrices,

Tout cela définit le champ de Léducation permanente : un Liew d’exercice de La
démocratie culturelle, L s'agit de gagner personnellement conflance en sol et en plus
de s'engager dans une expérience collective d’action pour changer Les conditions de
vie dans wotre socléte,

La wise en ceuvre de cet engngement collectif est essentielle et est tnserite aw sein
des différentes formations en prenant appul sur les ressources du groupe. Aborder
des situations tnmacceptables, les analyser, les ldentifier comme une condition
partagée permet pew & pew de transformer La véalité i La fols & Léchelle de La personne,
mats surtout it L'échelle du groupe,

cela demande d’exercer un esprit critique, d’expriver sa créativité et de s’approprier

des grilles d'analyses existantes permettant de décoder La situation,

pans les groupes de culture et tnformation, nous éeablissons done ensemble une

wméthodologie de progression :

v Quelle situation s'lmpose comme socialement tnégalitaire ?

v’ Quels buts espérons-nous attelndre face & cette réalité 2

v’ Quelles stratépies pensons-nous mettre en place, o’abord sur le plan personnel et
apres sur le plan social ?

Nous travaillons avee des animatrices militantes éveillées, L'animatrice joue un rble
essentiel dans La gestion du saut du véeu personnel & un engagement social Libre,
La prise de consclence des conceptions a travers lagquelle chacune apprénende sa vie
et la wmise en question comstituent une étape tncontournable de son twplication
sociale,

La recherche de La durée, de la transcendance et du saut d’échelle - pour dépasser Le
petit groupe bumédint - vers Uinfluence soclale et de grands colloques annuels
internationaux et nationawx, entre autres, visent précisément ces objectifs,
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Thématiques de travail

v’ Fenumes, droits soctaux - violemce, santé et sexualité
v Relation genre, dynamique interculturelle et intergénérationnelle - Lutte contre
les stéréotypes et Les préjugés

Thématique 1 : Femmes, droits sociaux - violence, santé et sexualité

Cette thématique se dirige vers L'acquisition, le renforcement et La préservation des
drolts soctaux dans une perspective de genre, de fagon i avancer plus slirement vers
Vémancipation et Légalité entre Les sexes, Elle inclut également La question cruciale
des violences contre les femmes — qui a crlt pendant Le Covid-19 - sans oublier La
santé et la sexualité, dans une perspective de réaffirmer La gestion autonome du
corps de la femmme,

pans la réalisation de ces thématiques, nous faisons appel & des spéeialistes et des
professionnel.le.s dans Le cadre d'activités de réflexion dont L'objectif est, d'umne part,
de montrer La véalité de tervaln en wmettant en évidence Lo précarité de wotrve public et
le travail éminent qui s'effectue au niveaw local, de proposer des pistes pouvant
guider les oécldeur.euse.s politiques & tnitier et soutenir des politiques favorables
aux drolts sociaux et & La Lutte contre Les violences faites aux femmes et d’autre part,
d’amorcer un changement d'attitudes des tndividus et des groupes, La qualité de
Vinformation est primordiale dans ce travail de réflexion.,

Les questions soulevées par Les femmes touchent fréquenmument La problématioque de
La précarité, au logement, i Valimentation, & la difficulté de trouver un emplotl, &
'accds & La justice, & Visolement, &t la Langue, & La perte ol’ldentité et de reperes qui
s‘accompagnent généralement de problemes de santé wmentale et de souffrances
sociales. Les problémes de violences conjugales et intrafamiliales dont sont victimes
les femmes migrantes font partie intégrante de wos actions, Depuls La pandémie de
Covin-19, nous sommmes de plus en plus confronté.e.s i La problématique dles familles
monoparentales dont sont sujettes une majorité des femmes de notre public. Nous
avons dés Llors mené une étude it ce sujet avant et pendant Le Covid-19,

Les acteur,trice,s du travatl

Le groupe de réflexion « Cultire et information » réunit des femumes d'horizons divers,
Ce somt elles qui élaborent les grandes lignes du programme déducation
permanente. Nous organisons wos activités sur la base du travail réalisé par les
membres de ce groupe d'lnformation, Le groupe de réflexion « Culture et information »
est sclndlé en deux sous-groupes :

v Dune part, le groupe élargi : constitué d'une trentaine de femmes d'origines et de
statuts divers. Ce sous-groupe joue un rble crucial dans Le cadve de La réflexion sur
les thématigues que nous abordons tout au long de L'année,
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v Dautre part, le groupe restrelnk : ce dernier rassemble Les bénévoles membres o
groupe élargl et Léquipe du personnel, Ce sous-groupe assure la mise en place de
Vorganisation de grands évenements, tels que le collogque international organisé &
Voceaston de La_journée internationale oes droits des femmes, Les conférences, Les
tables rondes, ete,

Les patrs et Les femmes séropositives organisent des séances d’activités, de réflexions
et de débats sur le VIH/SIDA, Plusieurs thémes sont débattus tels que la prise en
charge des personnes séropositives, le bien-gtre, les droits soclaux, la santé, Lle
dépistage, etc, Ce groupe de femmes précarisées par les aléas de la vie est également
accompagné a travers les ateliers d'expression artistigque sur Uémancipation de La
femmme, Lexclusion, La violence, Lexil et la migration.

Processus e mise en euvre

Pendant Létape de mise en ceuvre des actions et de concrétisation du projet par

Vorganisation des activités, Léquipe suit le déroulement du projet et réajuste

éventuellement Les objectifs i attelnolre,

Activités organisées annuellement :

v Rencontre-débat et réunion d’échanges avee d'autres associations,

v Module d’éducation citoyenne,

v Cowncevolr Les outils et actions pour la démocratie.

v Collogues et conférences organisés tout au long de L'année et spéclalement i
Voceaston dle La journée internationale des drotts des femmes,

v Séances bimensuelles de réflexion et de débats au sein du groupe de réflexion
« Culture et information ».

v Formation en éducation aux médias : tables rondes réflexives, visites des locaux
od'une chatwne de télévision, ateliers multimédias, ete,

v Tables rondes thématioues,

v Ateliers histolres de vie.

v Réflexion-échange avee Les femmes séropositives sur le systéme de prévention.

v Réflexion-échange sur La discrimination des séropositif,ve.s en miliew hospitalier,
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Thématique 2: Relations de genre, dynamique interculturelle et
intergénérationnelle et lutte contre les discriminations et les stéréotypes

Le travaill de senstbilisation, de renforcement de capacités et de lutte comtre Lles
stéréotypes et les discriminations est mend, de manire régulidre, en wallonie. Nous
aspirons ainst i établiv ensemble une soctété plus juste et plus égalitatre et & avolr une
méme lecture des questions de genre, Poursuivant cet objectif, nous travaillons pour
demeurer ce liew i travers lequel Les personnes précarisées peuvent etre reconnues et avolr
une Volx pour promouvolr leur existence. Nous accordons une grande importance & La
valorisation de Lo culture de L'autre sans préjugés ni discriminations,

Cest dans cette optique que Le projet « L tremplin pour La vie », Vise entre autres &
offrir aux véfuglé.e.s et demandeur.euse.s d'asile un réseau soctal, Cette démarche
est wne rencontre dans lagquelle Le réfugié, La réfugiée apporte sa culture et cherche &
apprendre La culture belge par Le biais des différentes activités, Il s'agit notamment
d’échanges interculturels, de remcontres avee les propriétaires de logements,
déchanges aw sujet des parcours de vie, de tables de conversation, de visites et oe
découvertes des Lieux, ete.

Le genre, Les rapports sociaux de sexe et Les stéréotypes Lifs au genre sont tntervogés
dans nos formations pour accompagner L'évolution de notre soclété, sans oublier la
Lutte contre la wise en place des Lois en défaveur de la femme notamment Le projet
de véformee du Codle pénal, Face & La prise de conscience de Uintersectionnalité oles
Violences de genre et de lewr mpact sur notre société, Lensemble oe nos services
s'attachent désormals i promouvolr L'accuell des personnes migrantes et LGBTR+
et La traite des femmes trans, Le Collectif des Femmes s'tnserit dans une logique
d'accuell inclusif de formation et de sensibilisation sur toutes les formes oe
violences et souhaite atnst intégrer a notre Lutte et & wos tdéaux égalitaives, des
minorités qui ne sont pas toujours entendues dans Les combats et Les revendications
féministes ou antiracistes, Nous souhaitons faire connattre nos services comme oes
Liewx de recuell et d'accueil, des lieux d’expression et de Libération de la parole de
tou.te.s.

Et les hommes ?

Des hommes s'engagent & nos cbtés pour combattre le sexisme. Ils ont entamé une
prise de comsclence, effectuant un travail véflexif pour questionner et déconstrudire
lewr masculinité et privilégier un monde égalitaire, REflexion : « cest difficile de
cesser de prétendlre qu'on a towjours raisow, de La boucler, d'écouter et ol’accepter Les
reMAargues, car on nous a édugués i avolr un ego dominant »

(L existe, par exewple, des groupes de pavole et des ateliers d'éeriture qui ont pour but
de construire une approche féministe des masculinités,
Le probléme ode Léducation des gargons est & repenser.
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Des actions de sensibilisation et Lutte contre Les stéréotypes et Les diseriminations
sont mentes par nos équipes, de maniére régulidre, en Wwallonie, Nous aspirons ainst
b construire ensemble une société plus juste et plus égalitaive, Poursuivant cet
objectif, nous travaillons pour demeurer ce liew & travers lequel les personnes
précarisées peuvent gtre reconnues et avolr une voix pour promouvolr Leur existence,

Le travail sur la thématique du gewre et la dynamique interculturelle et
tntergénérationnelle complete cette initiative,

Objectifs

v Senstbiliser et conscientiser les femmes sur leur statut et Lewr vble dans La soctété
dracouetl.

v Senstbiliser un public large en plus de notre public cible & Légalité des genres par
une meilleure prise de consclence du citoyen sur le vole de la femme dans La
SOCLELE,

v’ Atteindre La diminution des discriminations subies par Les femmes

Participations

v’ Au Réseau de Lutte contre La pauvreté

v\ Au Réseau de L'égalité entre Les femumes et Les hommes

v Au Conseil consultatif « affaires sociales, Famille et Enfance, Santé,
ntégration des personnes d'origine étranglre et des personnes handicapées »

v A diverses collaborations avee Llassocintion des étudiants étrangers de
'Université catholique de Louvain,

v Au Centre Réglonal de L'intégration du Brabant wallon

v\ A la plateforme « pauvreté » Lancée en partenariat avee e Réseau de Lutte contre
la pauvreté

v’ A des colloques, conférences et réunions de travail et échanges d'expériences

dans les pays du sud pour renforcer Le partenariat

Auw travail de sensibilisation dans les écoles waternelles et primaires, sur le

thewme du genre

A L Animation-oébat & L'occasion de La journée mondiale des droits de L'Homme

Alter Egales

AU CWEHT, le Consell wallown de L'égalité entre hommes et femimes

Fondation Samilia, fondation contre la traite des étres humains, gu’elle soit &

des fins d'esclavage sexuel ou économique

Résean FACES, Réseau des assoctations féministes contre les explottations

structurelles

NN NE NN

(\
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Une démarche d’éducation permanente, un outil féministe puissant
La sororité : une attitude, un cercle protecteur et horizontal

Une approche intersectionnelle, imbriquée, multidimensionnelle,

Uhistolre des femumes est une histolre de bréche et done une histoive quelgque peu
sywneopée, mals qui gagne en contbnuité a mesure de L'hyper flminisation des droits,

(L est bmportant, dans les travaux sur Le genre, d’articuler Les vapports de genre avee
od'autres vapports soclaux,

Une approche tntersectionnelle, bmbrigquée, multidimensionnelle

Leur courage face & L'aolversité est admirable. Les ioées Les plus promettenses et les
plus audacieuses émergent des Luttes des femmes Les plus opprimées (queer, femmes
de ménage, ouvriere des pays du suadl.

Elles ont arraché Le droit fondamental de snstruire (qui reste menncé), mals Les
femes avancent et ne cessent de consolider Lleurs forees,

Se tenlr la maln est wn geste politique... La sororité nous sort de Lisolement
physique et psychique auquel beaucoup d’entre nous sommes encore condammées,
En créant des alliances, on gagne de La force et on manifeste une communauté de
destins.

La déconstruction dles clichés sexistes et La Lutte contre Lles violemces sont au ceeur de
nos pratiques d'éducation permanente. dans nos formations et dans nos vastes
campagnes de sensibilisation, nous déconstruisons les stéréotgpcs et renforgons la
dimension genre,

Egalité ? Domination économique

oxfam a démontré dans son rapport annuel de 2020 que les femmes et les filles
assumaient chague jour Léguivalent de 12,5 williards d'euros e travail non
rémunéré. Travail principalement axé sur le soin et dont La valeur représenterait une
somme d’au moins 10,8 milliards de dollars si elles étaient payées.

Egalité salariale ?

Malgré des compétences équivalentes et des lols sur L'égalité salariale, les femmes
sont en moyenne molns bien rémunérées que Les hommes,

Les femmmes continuent i Ere payées en moyenne 18,5 % de moins que les hommes
pour un travail équivalent, Pour qu'une femme puisse porter plainte et consacrer du
tewps et ole L'énergie i obtenir justice et & se protéger d'un conjoint violent, il faut
qu’elle att de L'argent, De méme pour éorive un Livee, pour prendre soln de sa santé,
consulter des médectns, il faut quelle ait de L'argent,

152



Collectif des Femmes - Rapport d’activités 2021

Une crotsade contre La banalisation du sexisme
Stéréotypes de genre

Les gargons sont doués pour Les maths, mais les filles sont plus solgneuses...
Pourquol oit-on powpler et pas pompidre ? Ces stéréptyypes ne sont pas toujours
Lolentifiables, mats se cachent dans un mot, une attitude, une vanne. On pense en
Etre débarrassé.e avant de s'apercevolr qu'ils sont bien présents i toutes les étapes oe
Lo vie et dans Les rounges de L société, Les violences fattes aux fevmes sont ausst
Le produit d'une combinaison de facteurs individuels, structurels et sociétaux dont
font partie ces ldées regues qui assignent aux femmes et aux homwmes des roles
étrigqués et cadlennssés, i a fallu divers mouvements de femmes (dont nous faisons
partie) pour que les décideunrs prenment La mesure des conséoquences désastreuses de
ce déséquilibre systémique,

Eduguer

« A I’école on pousse le les garcons a développer leur imaginaire, leur créativité

tandis qu’on encourage les filles au conformisme ».

Ligue de ’enseignement
(L existe le programme EVRAS pour L'enselgnement oes enfants et des adlolescents
Tout un travail est & falre au niveaw de la représentation de la femme dans Les
manuels scolatres, Une senstbilisation axée sur le consentement au sens large en
wmiliew festif auprés des cercles étudiants est en cours... Comment faire une
guindaille SAFE et éthique ? Mals il Y a tout un travail en amont a véaliser. Ce
décret enselgnement de 2013 prévoit de VEVRAS tout au long du parcours scolaire,
une absolue nécessite, ..

« Espérer c’est étre prét a agir »
Jane Goodall
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Genre et covid

Des confinements ou des lock down pour combattre ow prévenir La propagation du
virus, Certaines mesures ont porté un coup sévere it La fragile position du travail des
fermumes et encore plus des fermumes wmigrantes, Comme prés de €4 % des femmes
fotes de 15 0 &4 ans travatllent dans le secteur odes services, qui comprend Les
principales activités touchées par la pandémie, les femumes ont dés lors été
confrontées b des pertes d’emplol, La quarantaine a touché des secteurs de Léconomie
o les femmes sont traditionnellement plus nombreuses & travailler, comme La
garde d'enfants, le travail domestioue, etc.

Plus de 20 % des fewmmes de L'UE travaillent & tewps partiel et occupent une granoe
partie des emplols dans L'économie informelle, avec wmoins de drolts en matigre
d'emplol et un mangue de séeurité soclale et d'autres avantages essentiels. Bn outre,
ce sont souvent elles qui s'occupent de la famille, Alnst, pendant les congés, celles
qul wont pas perodu leur emeplol ont dit combiner leurs thches a dowmicile avee du
travail a distance.

Dans Le cadre du confinement, le télétravail fut plelnement utilisé, tandis oue les
écoles et les services d'accuell étatent fermés, La combinaison du télétravail et de la
garde des enfants s'est avérée trés pénible pour les femmes. Pour Les aldes-solgnantes
par exemple b fut trés difficile de devolr subitement s’occuper de leurs propres
enfants en plus ou de devolr assurer oles heures supplémentaires, suite & La fermeture
de plusieurs services hospitaliers, La répartition traditionnelle des rbles, en ce qui
concerne ce temps supplémentalre de soins, tmpacte les femmes. cela alourdit
davantage encore Leur double charge de travail (professionnelle et ménngire),

Le cas particulier du personnel soignant

La pandémie a touché dle plein fouet les professionnelles des secteurs essentiels et o
Lewr téte les wmembres du personmnel solgnant. Surexposées au risque de contraction
du Virus, angoissées a Lidée de le transmettre & Leurs proches, cbtoyant La wmort
quotidiennement et massivement, bien au-deli de ce & quol elles étaient préparées,
ces travailleuses du care en garderont des traces,

Le secteur du solin est vaste et englobe tant le monde médical que tous Les secteurs
gqul gravitent autour (ambulance, alde a dowmicile, blanchisserie, nettoyage,..).
Comme nous le savons, les métiers du care sont & dominante fEminine (70 & €0 %)
: 0 Bruxelles et en BW comme atlleurs, ce sont les femmes qui ont en charge de
solgner La sociéte,
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Ces feumes sont ausst Largement sous-payées, car Le secteur de La santé veste L'un
des wmolns valorisés, En date du 9 février 2021, la FEDRIS, 'Agence fédérale des
risques professionnels, comptabilisait 16 243 déclarations de personnes ayant
contracté le Covid-19 d'aprés lewr wédecin du travail, parmi lesquelles 24 %
concernatent des femmes, Les solgnantes, plus exposées au virus de par leur tres
grande proximité avec les personnes walades, L'ont été doublement du fait des
pénuries de matériel qui ont mis en lumilre les carences financidres et le cadre
parfols précaive dans lequel certalnes solgnantes somt amenées i exercer leur
fonction en railson de réductions de budget et des cures o’austérité du wmiliew des
solns de santé en Belgilque, Les solgnantes expérivmentent des frustrations certaines
faces aux effets de genre qui placent & La téte du secteur des hommes quand g0 %
du secteur sont féminins. EBn outre, les solgnantes et solgnants présentent un
risque de décompensation psychologique aceru ew raison de traumatismes
multiples Liés & La surexposition o la wort,
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Entrée vers 'Ecoféminisme, vers de nouveaux horizons

Le Collectif des Femmes oe LLN est entré dans ce théme en 2021 & travers une
invitation du Monde selon Les Fermmmes, Cette assoctation cherchatt & veener i terme un
pvqjet avee plusteurs partenaives pour comprendre La diversité des wouvements des
ferwmes dans leur Lutte pour Lenvironnement dans L'Burope et dans plusieurs pays en
développement,

Pour nous, ce fut un double défi, dune part, de s'ouvrir & Lécologle et, de L'autre, e
conndaitre les véous intersectionnels des mouvements oes femmes ou sud,

nventé dans les anntes 70, Le terme « écofbminisme » va prendlre Le risque d'assimiler
les femumes & La nature pour mleux dénoncer La domination masculine au now de La
crolssance, du développement, de la modernisation. Les écoféministes des années g0
estiment gque le feminisme met en évidence La domination des howmwmes sur les femimes
et la nature, ce qui entratne La erise environnementale (révolution agricole industrielle,
exploitation minidre sauvage, utilisation du corps des femmmes...), Elles font Le Lien
entre La sociéte qui s’autorise & détruire Lo nature, maltraite les animaux et valorise une
culture dans laquelle Le corps des femmes est consioléré comme un objet : elles peuvent
Etre harcelées, violées dans Lespace public et privé, subir la prostitution, les viols
de guerre, le viol matrimonial... Le féminisme est ainst v comme une grille de Lecture
des rapports de domination qul peut aussi s’appliouer a la nature.

Aujourdhul, le féminisme se laisse interpeller par les wilitances écologistes et les
nowvelles formes de Lutte. Uldée est ole penser les différences et les Luttes sans les
hiérarchiser (sortir des oppositions), mais en valorisant Les richesses de polnts de vue et
de véeus (contextunlisés) dans les combats féministes et écologistes, Bn plus, pour Les
mounverments européens, i existe un besoln de se rencontrer entre féministes vemues oe
différentes parties du wmonde (des quartiers populaires de grandes villes comme ou
mondle rural avee des agricultrices), Uouverture d des personnes des suds comme en
Anmérique Latine ou en Afrique permet d'élargir La vision & d'autres dimensions que Le
féwminisme : une approche par le mooltle agricole fawmdlial, par La terve, Leau, la péche,..
et par leurs Luttes pour le quartier, L'eau et la santé dans Les villes.

Alnst, le pmjct interpelle plusieurs mouvements de femmes en Amérique latine, en
Burope et en Afrigque et intervoge lewr fagon de vivre Leur Llutte écologique. En fait,
Vinterpellation se produit & Végard de plusieurs mouvements de lutte pour d'autres
causes populaires que le ffminisme, mais qui rejoignent finalement Les mouvements
oles femmes,

Pour nous, ces parcours et ces rencomtres enrichissent non seulement wnotre
wéthodologie de travail, mals surtout orientent encore plus nos regards vers les pays
du sud, Nous avons done une vocation internationale par Lorigine de ces fermumes, par
lewr projet ode préparer quelques-unes d'entre elles & appuyer les mouvements
écoféministes dans Le tiers monde.
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La recherche s'est développée tout au long de L'année 2021 et nous avons eu des échanges
avee des femmes o’Avmazonle, Des femmmes de notre association ont ausst participé b
des ateliers locaux de U« art thérapie ». Bn Belgique et en Equateur, nous avons
organisé un ateller par Zoom sur Lécoféminisme, au cours duguel les outils d'art
théraple ont également été utilisés, Lun Livre sur cette vecherche, contenant les oessing
d'art thérapie sera publié au premier trimestre 2022, Le Collectif Yy figurera en tant
qu'institution partenaire,

Réappropriation de la question écologique par les femmes

Lors des récentes mobilisations pour le climat, ce sont les femmes qui ont été o La
pointe du mouvement, Transition écologioue et justice sociale, c'est Lenjew majeur
des années i venlr,

Comment Lutter contre ce désastre causé par Le capitalisme ? Comment répondre aux
effets du réchauffement climatioue ?

Elles mettent Leur plaisir au service d'un avenlr tervestre et non ot sa destruction. on
est en trailn de faire porter Le polds des déréglements climatiques aux populations les
pluus vulnérables et Les plus défavorisées et cela ne va probablement faire qu'empirer,

Un pont de solidarité avec les femmes indigénes de ’Amazonie :
Prix de la voix des sans voix du Collectif des Femmes (2020).

Deux femmes tndigenes de L'Amazonie, wmilttantes pour la wature, les droits des
femmes et La vie de leurs peuples, sont venues en Belgigque en mars 2020 pour
participer & wotre colloque « Femumes et J’bash’af climatique ». Elles cherchalent, au
now de Leurs organisations, now seulement & dénoncer La grave situation actuelle
des peuples autochtones et de la nature amazonienne, mais ausst a relater lewr
combat pour consolider Lewr Lutte au seln du pays, en unifiant et en mobilisant Les
différents groupes ethinlgues autochtones, Apres cette visite de travail, nous avons
continué i soutenir leurs actions, Nous avons permis it ces femumes de se faire
entendre en novembre 2021 g la COPR6 et o participer & la wise sur pied de la
caravane oes fewmes tndigenes, wnous avons servi d'intermédiaive pour Lle
financement de leur voyage.

Notre modernite est née de La destruction de lewr monde et pourtant, ils/elles sont
towjours L, mats en souffrance, Elles ont beaucoup & nous apprendre maintenant
que nous nous trouvons au seuil dune transformation de la plandte tout aussi
radicale. Cralgnant d’étre expulsées de leurs tervitolres au now de La protection e
Venvironnmement, elles plaident pour une stratégie wondiale de conservation
différente qui placerait lewrs droits aw cceur des solutions pour La biodiversité et Le
climat, St lown cherche des solutions & Lextinction de L'espeee huumaine en ratson du
réchauffement climatique, i faut sortir du systeme responsable de sa destruction.,
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Pour protéger L'environnement, t faut garantir Les droits fonclers des communautés
autochtones, Le probleme c'est surtout Le manque de volonté politique pour les mettre
en euvre,

« Actuellement pas un seul texte ne prévoit de garde-fou stipulant
qu’en aucun cas, la création de zones protégées n’entrainera
Uexpulsion des communautés autochtones ou locales. »

(Lara Dominguez, avocate pour
l’association Minority Rights Group)

« La violence envers nos peuples est le fruit de la consommation

démesurée du Nord »
(Josefa Sanchez Contreras, indigéne Zapothéque)

Plus la demande en ressources wminérales augmente, plus les interventions des
entreprises minieres et du gouvernement sont violentes sur Leur tervitolre et plus Les
peuples autochtones Le patent cher, Le processus de privatisation des terves génere des
violences continues, En tant que Collectif, nous sommes & Leurs cbtés pour que Lon
prenne en compte L'autodétermination de ces peuples, Pour ces ferumes, etre présentes
a glasgow fut une opportunité de premdre contact avee plusieurs activistes et
organisations environnementales et fonctionnaires belges, pour ainst potentialiser
le travail de résistance au Brésil et La dénonciation internationale, LUne d’entre elles
a pris la parole a L'owverture de La session inaugurale.
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v’ Actions sociales et politiques
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Journée d’étude a Louvain-la-Neuve
26 novembre 2021 - de 13h a16h30

« COVID-19 : Violences genrées »

Parole aux acteur.rice.s de terrain
Réponses des politiques

Entrée gratuite - Place Raymond Lemaire, 1 - Aula-Magna, Louvain-la-Neuve

Expositions : Regards Pluri’elles CEC Collectif des Femmes « Convergence »
Modératrice de la journée : Mme Catharina Letor, Journaliste LN24

1er panel : Les travailleurs de terrain en lere ligne : états des lieux

2éme panel : Evaluation mesures politiques et perspectives
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JOURNEE D’ETUDE
« COVID-19 : Violences genrées »

Parole aux acteur.rice.s de terrain. Réponses des politiques

Expositions : Regards Pluri’elles CEC Collectif des Femmes « Convergences »

Modératrice de la journée : Maité Warland, Journaliste a la RTBF experte en droit des femmes
Mot de bienvenue : Mme Christiane De Wan et Mme Amancay Egas Torres - Collectif des Femmes

INTRODUCTION : M.Philippe Hiligsmann, Vice-recteur aux affaires étudiantes

1er panel : Les travailleurs de terrain en lére ligne : états des lieux
TEMOIGNAGES

*  Mme Meena, Journaliste Afghane et activiste en droit des femmes
*  Mme Maité Meels, Fondatrice de la page #BalanceTonBar

LES INTERVENANT-E-S

*  Mme Josiane Coruzzi, Directrice- Asbl Solidarité femmes et refuge pour femmes battues

* Mlle Eva Pigeon, Responsable du Comité Inclusivité et co-présidente de ’Assemblée Générale
des Etudiants de Louvain (AGL)

¢ Mme Héléne Crokart, Avocate et membre de PAsbl Fem&L. A. W,

* Mme Antoinette Corongiu, Directrice générale - Le Collectif contre les Violences Familiales et
PExclusion, Liege

*  Mme Cécile Kowal, Responsable clinique chez Asbl Praxis

*  Mme Yamina Zaazaa,Co-directrice, CPVCF (Centre de Prévention des Violences Conjugales et
Familiales asbl)

* M. Martin Bouhon, Directeur a la Touline asbl, Service d’aide aux justiciables de Nivelles

2éme panel : Mesures politiques et perspectives

INTRODUCTION

Mme Thérese LEGROS, Conseillere Droits des femmes au Cabinet de Mme Christie Morreale, Vice-
Présidente du Gouvernement wallon, Ministre de ’Emploi, de la Formation, de la Santé, de PAction
sociale, de I’Egalité des chances et des Droits des Femmes

LES INTERVENANT.E.S

*  Mme Sylvie GROLET, Coordinatrice du Centre d’appui de lutte contre les violences entre
partenaires — Service public de Wallonie, Direction de I'intégration et de I'égalité des chances

* Abdel Ben El Mostapha, Echevin a la Ville d’Ottignies-Louvain-la-Neuve

*  MrDavid QUINAUX, Porte-parole et Attaché au Cabinet de Chef de Corps de la Police de
Charleroi - Policier de référence en matiére de discrimination et délits de haine

*  Mme Tania Van Hemelryck, Professeure extraordinaire et Conseillére du recteur pour la
politique de genre a "'UCLouvain

*  Maité Warland, Journaliste a la RTBF experte en droit des femmes

*  Mme Dominique Deshayes, Coordinatrice « Droits des Femmes » Amnesty International

Conclusion
Mme Halimatou Barry, Chargée de missions au Monde selon les femmes
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Ouverture de la journée

« N’insiste pas

N'insiste pas

Quand je me lance et que tu penses m'arrétez
N'insiste pas

Quand je te dis que tes gestes on parlé
N'insiste pas quand je dis hon

N'insiste pas sans conditions

N'insiste pas

N'insiste pas quand je balance des mots doux mais plus a toi
N'insiste pas sans toi j'avance et je ne te laisse plus le choix
N'insiste pas

Jamais, je veux enterrer tes regrets

Faut que tu me laisse, qu'un jour tout s'arréte

N'insiste pas je n’ai plus confiance j'arrive plus a te pardonner
J'ai trop souffert et ta violence a fini par me briser

N'insiste pas,

Je n'en peux plus,

J'te dis que je suis foutue

Il faut que tu me laisse, qu'un jour tout s'arréte
Fini les promesses, qui tournent, tournent dans ma téte
Faut que tu me laisse, qu'un jour tout s'arréte

N'insiste pas, sur ce que tu m'as dis
Tu m'avais promis stop

N'insiste pas, tout est terminé
Tu m'as juré, tu m'as cassé la gueule

Aujourd’hui je m'en vais

N'insiste pas, c'est ce que tu me disais tous les jours

Ce que je voulais c'était ton amour

N'insiste pas quand je t'empéche de poser tes mains sales sur moi
N'insiste pas tu es dangereux, tu cachais bien ton jeu

N'insiste pas c'est terminé

Faut que tu me laisse, qu’un jour tout s’arréte »

Paroliers : Camille Lellouche / Meir Salah / Yaacov Salah
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Le public fut nombreux, malgré Les fortes plutes et wmalgré La situation sanitaire qul
entamait déja la 4¢ vague. Plus de 150 personnes ont participé & cette journée
o’étude, dans la salle de UAula Magna,

Prise en compte de La situation sanitaire : En viue d'éviter que cette journge oétuole
provogue une grande clreulation et propagation du virus, Lentrée érait conditionnée
par la présentation du Covid Safe Ticket. Les personmnes non vaccinées devaient
passer un test quelques minutes avant Lentrée, Pour Le public précarisé, notamment
le public accompagné par le Collectif nles Femmes, les frais de tests étatent pris en
charge par notre centre,

Objectifs
v Etablir un éeat des Lieux portant sur la manitre dont le genre et les violences de
genre ont €té compris et consinlérés pendant La gestion de La crise,

v’ nkervoger La manire dont ces questions sont ou nown centrales dans les déeisions
politiques & L'heure de devolr prendlre des mesures (ew contexte de crise ou pas),

Le premier panel a mis en évidence la crise sanitaire qui a été un wmoment révélateur
trés important : elle a permis de mettre en évidence les violences que les femmes et
filles ont toujours subies depuls avant la crise, mais qui se sont amplifides tant au
sein des cellules familiales que sur tnternet. Elle a également €€ le moment
déclencheur de La décision de partir, de se séparer effectivement de L'agresseur. En
effet, généralement cela prend beaucoup de temps pour quune femme prenne La
décision de partiv, Mais La crise ayant fait atteindre La Violence & sow paroxysme,
les décisions nwont plus tardé & se prendre. Enfin, la crise a €€ révélatrice des
faiblesses de la Belgioue et particullerement de la Région wallonne en wmatire de
protection des femmes et des filles contre les violences genrées :

v En wmatidre d'infrastructures de prise en charge des victimes de violences
conjugales et sexistes, il apparait oes besolns structurels tant pour Les structures
de lutte (les assoclations) que pour Lo lutte elle-méme. Uaccuell et
Vaccompagnement des victimes posent encore de nombreux problemes,

v En matiere d'application de La Convention d’istanbul et autres textes : La plupart
des textes de Lol sont eux-mémes sexistes et néeessitent une relecture pour quils
tlenment compte du genre, Les textes, sous prétexte d’égalité de traitement, nient
le caractere genrt des violences (plus de €0 % des violences sont commises par les
hommes sur Les femmes). 1L devient alors difficile d'adopter une application du
drolt qui prenne en compte cette notion de genre,
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v Bn watiére oe formation et oe senstbilisation oes acteurs et actrices préposé.e.s i
Lo prise en charge et & Vaccompagnenment des victimes : Vexpérience oes acteurs de
terrain wmontre que La plus grande attente des victimes est La reconnaissance par
la justice. Le traumatisme vécu par les victimes des violences genrées est trés mal
compris par les intervenant.e.s de la justice.

Malheureusement, toutes ces personnes qul déclodent de s'adresser, enfin, & la
Justice en sortent trés souvent dégues et désillusionnées : des policiers pleins de
Préjugés sur Les victimes (surtout quand ces victlmes sont d'origine étrangere),
des questions déplacées tendant i culpabiliser La victime, ete, Dot La nécessité de
faive Lo semsibilisation et la formation des juges, avocat.e.s, policier.tre.s et autres
acteur.trice,s d'importance.

Le deuxigme panel a montré Les avancées du coté de la Réglon wallonne et Les plans
o’action des Universités :

v’ Au niveau des Universités (voir Lintervention de M™ Tania van Hewmelryck, Les
universités sont de plus en plus conscientes de tenir compte du genre dans Leurs
politiques. L'UCLouvain (et LULB) sont plonnitres dans le domaine, en ayant
créé des services pour Lo communication, L'accompagnement, La formation, volre
méme Le dépdt des platntes en cas des violences,

v Au niveau des autorités publiques ausst il yn des avancées (Voir saLv’Le Grolet)
: dans Le cadre des nouvelles formations envisagées par la Réglon wallonne, La
question de genre est centrale ; La question de la formation des magistrat.e.s suite
& la wodlification du Code judiciaire de 2020 ; il Yy a toute une réflexion sur la
formation des hautes écoles, La formation continuée et La formation initiale, et
sur la construction des programmes tenant compte du genre.

v Blen entendu, wn grand chantier concerne également toujours wne éducation
populaire générale sur la notion de consentement et duc rapport a son propre corps
et au corps de L'autre, Celle-ci est du domaine d'un travail chacun.e, sur nous-
mémes, sur notre entourage, ete. Nous devons gtre nous-méme acteur,trice oe La
déconstruction de la culture patriarcale.

v La Conférence interministérielle Droits des Femmes mise en place pendant Le
covid fatt un excellent travail tendant i mettre de La cohérence dans L'action des
& gouvernements de La Belgique en vwatitre de politique de genre et ole Lutte contre
les violences conjugales et celles basées sur le genre, Certaines de ses réalisations
portent sur la mise en place d'un numéro d'urgence en cas de violence conjugale,
un travail en cours pour Lamélioration de la situation des femumes sans papiers
ow celles venues dans Le cadre o'un regroupement familial et qui sont victimes ole
violences conjugales, pour que toutes ces femmes puissent bénéficier de la méme
protection que les femmes belges.
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Bridvement, ce deuxime panel reconnalt que le chantier est encore trop vaste, mats
la bonne nouvelle est que les autorités politiques sont semstbilisées et engagées i
sinvestir dans la lutte commencée par des assoctations féministes, en vue de
pérenniser et professtonnaliser cette Lutte.

Résultats

v Clarification de la situation des violences genrées avant et depuis la crise
sanitaire.

v Bvaluation des actions en cours en wmatiere de Lutte contre Les violences genrées
et wmise en Lumilre des dysfonctionnements et des vides juridioues,

v Constitution avec chronogramime des stratéoies & mettre en ceuve en concertation
avee Les acteurs de terrains et les représentants politiques

Les odeux premiers résultats ont €t réalisés, Pour le trolsidme, towtes les
intervenant.e.s se sont engagé.e.s & se mettre en réseau en vue de poursuivre
ensemble les réflexions et actions de senstbilisation contre Les violences genrées, Une
réunion sera organisée prochainement en vue d'y éoudier des stratégies pour La
pérevanisation des recommandations qul ressortent dle La journée,

Evaluation

Des Le débuct olu projet, nous avons pris en compte la nécessité de L'évaluation de tout
le processus, depuis le choix de la thématique jusqu'd l'attelnte des résultats
poursuivis, Au début du prqjet, les membres de Véducation permanente du Collectif
des Femmes se sont réunis pour iolentifier des associations et personnalités
spéeialisées dans la thématique des violences genrées, et actives dans La Lutte contre
ces phénomenes. Cela a permis de se rassurer quant i La quallté et a la pertinence
des bntervenant.e.s et done sur La qualité de leurs interventions, Par la suite, i a été
demandé & towte.s les participant.e.s d'évaluer le déroulement de La journée dans
son ensenble, Des feed-back ont été envoyés par de nombrewx,.ses participant.e.s pour
témoigner de lewr satisfaction par rapport aw contenu de la journée d'étude, & La
qualité des interventions et &t Lorganisation. Enfin, apres La journée, Le Collectif des
Fewmes s’assurern gue les recommandations découlant de La journée solent mises
en ceuvre pour gue le changement espéré pulsse effectivement avolr Lieu,
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ENQUETE SUR LES FAMILLES MONOPARENTALES

IMPACT DE LA CRISE SANITAIRE DU COVID-19 SUR
LES FEMMES SOLOS EN FEDERATION WALLONIE
BRUXELLES

APPROCHE INTERSECTIONNELLE
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Revendications

1. Besoins alimentaires

En ce qui concerne les besoins alimentaires, notre enquéte montre que la proportion des familles
monoparentales qui éprouvaient des difficultés a augmenté d’au moins 20 % a la suite de la crise
sanitaire.
Recommandations :

» Avoir droit aux cheques ou cartes de repas/de courses et recevoir des colis alimentaires

une fois par semaine et avoir accés aux épiceries sociales.

» Favoriser I’acces a des projets d’habitats partagés pour des achats groupés.

» Avoir droit aux allocations familiales majorées.

» Prévoir un abattement forfaitaire dans le calcul de I'imp6t.

Parmi les besoins de base, I'accés au logement a été identifié parmi les plus pressants. 83 % des
familles en couple sont propriétaires de leur logement contre seulement 17 % des femmes solos,
un pourcentage plus faible pour les femmes solos d’origine non européenne.

» Obtenir un accés plus rapide a un logement social en tenant compte de la situation de

monoparentalité.

» Pouvoir accéder a un emprunt pour I’achat d’un logement avec des intéréts réduits.

» Disposer d’un prét pour les garanties locatives pour les non-bénéficiaires du CPAS.

» Instaurer des primes au logement sélectives sur base du revenu unique qui pourrait
rendre possible la location de logements décents sur le marché privé.
Elargir les diminutions ou exonérations des taxes aux familles monoparentales.
Mise en place d’un mécanisme de lutte contre les discriminations au logement.

3. Acces a la justice

Toutes les femmes déclarent avoir éprouvé des difficultés pour faire valoir leurs droits au
moment de la séparation. Elles sont liées aussi bien a la capacité de faire face aux frais d’avocats
« classiques » ou spécialisés, qu’au niveau de la connaissance de leurs droits par les victimes. Dans
une certaine mesure, elles sont également liées a la perception des institutions en place (police,
tribunaux...).

» Diminution des frais de justice.

» Subventions des pouvoirs publics pour faciliter 'accés aux avocat.e.s compétent.e.s ou
possibilité d’obtenir un avocat pro deo pour toutes les mamans solos qui en expriment le
besoin.

> Sensibiliser les avocats a la situation des femmes solos d’origine étrangere (inciter et

former les avocats a cette problématique).

Mise en place d’un site web reprenant ces professionnel.le.s.

Humaniser les administrations grace a la formation des agent.e.s a la problématique des
femmes solos et a la situation particuliere des allochtones.

» Dans le cas des femmes dont le séjour est lié a celui du mari, en cas de violences
conjugales, attribuer un séjour indépendamment de celui du conjoint.

Garantir I'intérét supérieur de ’enfant dans toutes les décisions judiciaires.

Mener une réflexion concernant la politique des allocations familiales pour les familles
monoparentales.

>
>

vV VvV

Y VY
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4. Acces aux loisirs : une question de coit et de temps

En plus de ne pas pouvoir dégager du temps pour elles-mémes (faute de moyens et de
répartition des taches), les femmes solos n’arrivent pas a inscrire leurs enfants aux activités
sportives et culturelles, ce qui nuit a la socialisation des enfants. Aprés le premier confinement,
93% des femmes solos trouvaient I'accés aux loisirs trés difficile (contre 24 % avant le
confinement). La question d’accés ne se limite pas au co(t du loisir, mais aussi a la possibilité de
dégager du temps pour ces activités.
« Concernant le temps, c’est surtout le temps de qualité qui manque grandement : plus de contact
avec ma maman ni avec les parrain et marraine, plus de possibilité d’aller dans un centre de loisirs
fermé ou de trouver des activités extrascolaires, c’est trés pénible pour eux et pour nous ».
Recommandations :
» Avoir la possibilité de s’inscrire dans des activités sportives et culturelles
gratuitement, pour les femmes elles-mémes et leurs enfants.
» Améliorer I'accessibilité financiere des transports en commun (ex. augmenter la durée de
validité des tickets STIB).
» Améliorer le sentiment de sécurité dans I’espace public et dans les transports en commun
pour les mamans solos.
» Soutenir et impulser a prix accessible des activités, lieux et services socioculturels de
proximité.
» Favoriser I’accés a la culture par 'octroi de cheque culture ou de tarifs réduits (ex. article
27).
» Pouvoir mettre les enfants au moins une fois par an dans des camps de vacances.
» Avoir acces au statut BIM.

5. Emploi et formation

Le dipldme et ’expérience des femmes allochtones ne sont pas toujours reconnus. En cause : la
barriére linguistique, mais aussi les blocages administratifs organisés par I’Etat belge a travers
les démarches d’équivalence de dipldme. Il est également trés difficile de combiner I’horaire de
travail et les contraintes familiales (garde d’enfant...).

» Tenir compte dans les contrats de travail d’horaires compatibles avec la gestion des
enfants.

» Faciliter et améliorer I’accés (financier) aux congés parentaux et crédits-temps pour les
familles monoparentales afin de leur permettre d’avoir des compléments pour un revenu
décent.

» Clarifier les critéres d’équivalence des dipldmes étrangers en Belgique et alléger la
procédure pour permettre aux étrangers (dont les femmes) de pouvoir rapidement
accéder au marché du travail.

» Comptabiliser le temps presté a la charge familiale pour I’établissement de la pension.

» Clarifier les critéres d’équivalence des dipldmes étrangers en Belgique et alléger la
procédure pour permettre aux étrangers (dont les femmes) de pouvoir rapidement
accéder au marché du travail.

6. Acceés a la santé

En vue de faciliter 'acces des femmes solos a I’emploi et donc renforcer leurs revenus, les
interviews de groupes et les capsules vidéo qui en ont résulté mettent en évidence les demandes
suivantes :
» Payer un ticket modérateur chez les spécialistes (gynécologues, orthodontistes, etc.) et
permettre un accés gratuit chez le/la psychologue.
» Prise en charge partielle des frais pharmaceutiques et des appareils médicaux.
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7. Garde d’enfants, scolarité et fracture numérique

La crise sanitaire et les confinements qui ont suivi ont mis en avant le «tout numérique »,
I’utilisation du numérique en toutes circonstances dont I’enseignement, les réunions, les prises
de rendez-vous, le télétravail...), rendant ainsi indispensable "acces de tou.te.s a Internet. Plus
que les autres couches sociales, cette catégorie de la population vit dans une précarité
numérique.

>

>

>
>
>

Gestion et accompagnement des enfants dans la scolarité (fracture numérique) et
renforcement des écoles de devoirs.

Développer/soutenir des initiatives locales dans I'acquisition d’ordinateurs et dans
I’apprentissage de leur utilisation.

Acces prioritaire a la garderie extrascolaire et a la creche.

Diminution des frais de garderie et possibilité d’obtenir une garde malade.

Augmenter le nombre de places et permettre I'accessibilité financiére au sport, aux
activités et stages extrascolaires pour les enfants des parents solos.

8. Informations, sensibilisation et prévention

[l est primordial d’offrir une meilleure visibilité des services existants et disponibles pour les
familles monoparentales :

>

>

>

Permettre un meilleur acces a linformation concernant divers services (aides
alimentaires, aides juridiques...).

Renforcer la simplification administrative dans les différentes démarches administratives
aux bénéfices des usagers.

Rendre plus accessible financierement ’aide quotidienne pour les taches ménageéres.

9. Isolement et solitude

>
>

Mettre en place des bureaux spécifiques d’aide psychologique et sociale.

Proposer ou recommander un suivi psychologique pour les enfants en cas de séparation
ou de divorce des parents (psychologues conventionnés).

Favoriser I’acces a des projets d’habitats partagés pour briser la solitude et permettre un
réseau d’entraide.

Développer des initiatives locales entre parents (ex: rencontre de parents lors des
événements tels que les anniversaires a I’école, favoriser la création du capital social).
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Introduction

La notlon de « famille » en Burope a senstblement évolué depuls les années 6o, Le
modele familial traditlonnel stable et homogene a latssé place & de nouveaux modeles
familiaux, pluralistes et diversifiés parmi lesquels des familles o un parent -
souvent La femme - Vit seul.e, avee son ou ses enfant(s), St dans le passé Le déces
du conjoint était la principale cause de cette situation, il a 6t constaté
qu'actuellement cest Le divoree qul explique ou justifie cette tendance. Deux raisons
majeures peuvent le justifier : dune part, les femmes peuvent se séparver plus
facilement d'un conjoint qui se révélerait violent, absent, ete. — un aspect du droit
de la famille visant & awméliorer Les droits des femumes ; d'autre part, elles sont ole
molns en molns « frappées d'ostracisme » de suite d'une séparation.

Au-oleldr des charges qui pesent sur elles, les contratntes relatives & La situation de
monoparentalité perturbent Vorganisation personnelle des femumes au point de
rendre difficile L'acces & des emplois plus stables et mieux rémunérés, Les femmes
en sttuation de monoparentalité se retrouvent done trés souvent dans des emplois
précaives, avee toutes les conséquences sur leurs revenus, Elles courent alors des
risques de Lot plus élevés que les homumes et/ou Les familles en couple, de tomber
sous le seuil de pauvreté et de précarité, comme Le démontrent de nombreuses études
[ (Nieuwenhuis R, , 2020) (Herbaux § Ndage, s.d)1, Ces risques se sont méme
multipliés davantage avee la crise du Covid-19, renforgant Lexclusion soclale des
femmes vivant seules avee enfants, et les mettant en premiére Ligne de La pavvreté,
Les violences engendrées ou amplifiées par Le confinement ont jeté i la rue od'autres
femmes, renforgant lewr précarité, De nombreuses femmes ont v lewrs revenus
baisser ou méme disparaltre suite aux pertes d'emplols, aux réductions des temps de
travail, ou méme suite & la séparation d'avee le conjoint (comme conséquence des
violences tntrafamilioles). Dautres femummes ont perdu leurs logements, volre Leur
séjour (de nombreuses femmes ont leur séjour i€ i celul du marl arvivé plus Bt et
courent le risque de le perdre lorsqu’elles sont séparées de ce wari violemt), La
pauvreté et la précarité des femmes monoparentales sont d’autant plus tnguiftantes
qu'elles peuvent affecter L'avenir des enfants, reprodulsant alors les inégalités
soctales en leur défaveur dans Le futur, volr (McLanaha § Percheski, 2008).

Le fait oetre feme en situation oe monoparentalité s'ajoute aux discriminations
dont les femmes éraient déja victimes par rapport aux hommes ; ce qui tmplique de
Lapart des décldeurs politiques La nécessité de devolr s'lntéresser sérieusement i cette
question dans Le cadvre de La Lutte contre toutes Les formes d'inégalités soctales, Cest
dans ce sens que le Plan wallon ode Lutte contre la pawvreté rejolnt La plateforme
ewropennel contre La pauvrett et lexclusion sociale pour mentionner explicitement
les parents isolés en tant que groupe a risque de pauvreté et d’exclusion,

! (European Commission, 2010)
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Ladite plateforme européenne avait déji, ots 2010, appelé les Etats membres i déflnir
et & wettre en ceuvre oles mesures vépondant aux circonstances spéelfiques de ces
groupes, particulidrement pour soutenir leurs revenus,

L'objectif de cette recherche-action fut alors de fourntr un portratt de ces familles et
explover Lo manire dont elles ont €€ affectées par La pandémdie de Covid-19. Une telle
démarche se propose o’actualiser les études sur les familles wmonoparentales en
wallonle, et ainst, d'offriv aux décloeurs politiques les outils nécessatres pour la
protection des familles monoparentales et 'amélioration de Llewr bien-gtre et celud de
leurs enfants, La question principale & Laquelle cette enquéte essaie oe répondre est
done : « uel est L'lmpact de La pandémie & Covio-19 sur la situation des femmes
vivant  seules  avee  enfant(s), comparativement aux autres  familles
(monoparentales ou pas) ».

De maniere spéeifigue :

v Quel est Vimpact du Covid-19 sur la manitre dont les familles monoparentales
accedent aux besoins de base (albmentation, santé, logement, mobilité, ete,) ?

v’ Cet impact est-il particulidrement important pour les femmes d'origine érangere
(allochtones) ?

v Quelles solutions sermient les plus pertinentes & court et & long terme en vue
d'améliorer Le blen-Etre des familles monoparentales ?

Comme nous L'avons mentlonné précédemment, cette thématique a déjin attivé de
nombreuses étuoles et rapports ; mais reste tout & fait actuelle, Les étunles existantes
ont vecourn le plus souvent a des données agrégées au wiveaw wational, voire
réglonal, ce qui peut voiler La véalité sur le vécu quotidien des personnes concernées,
C'originalité de cette étude par rapport au corpus de recherches précéoentes se situe o
trols niveaux, Premierement, elle est basée sur des données désagrégées issues des
interviews directes et de Vexpérience de terrain avee les femmes cheffes de ménages
(individuellement ou par groupes), mais ausst des questions fermées administrées i
cette cible. Cette wéthode nous permet d'approcher de manigre plus précise La véalité de
La wmonoparentalité en Région wallonne, Deuxigmement, méme s'il est reconnu que Le
covid-19 a détérioré davantage Le bien-gtre des femmes vivant seules avee enfant(s),
iL wy apas, & ce jour, de données érayant conerdtement Limpact de La pandémie sur
les famdilles wonoparentales. La seule que nous avons trouvée se Lmite & une
spéeulation théorique autour de cet bmpact (Nieuwenhuls R, , 2020), Ce vapport
apporte alors un conteni emplrique de premidre main sur La perception des femmes
cheffes de ménages concernant la manilre dont elles sont affectées par la pandémie,
mats ausst concernant leurs attentes les plus urgentes & court et & plus long terme,
(L nous a semblé pertinent d'lntégrer Les deux vagues de Covid-19, dans La mesure o
La bréve période de déconfinement ne peut pas avolr changé e manidre substantielle
Vampleur des difficultés que La premitre vague peut avolr occastonnées.
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eEnfin, cette étude s'lnserit dans une approche intersectionnelle — intrinstque o La
philosophie et aw wode d'actlon du Collectif des Femumes, ASBL - abordant de
manire holistique et cohérente toutes les formes de discriminations et leurs
interactions i Vintériewr du groupe des familles monoparentales, en vue de proposer
des solutions plus efficaces dans La perspective de réduction des inégalités,

(L existe pew de recherches disponibles qui examinent spéeifiquenment Llmpact de La
covid-19 sur la situation des parents isolés, Pourtant, un certain nowbre de facteurs
de risque spéeifiques ont été Lolentifiés en ce qui concerne La fagon dont Les parents
Lsolés pourraient Etre affectés de manidre disproportionnée (Nieuwenhuis R, , 2020).

Le premier facteur de risoue potentiel concerne Lenselgnement i dowmicile, La fermeture
(partielle ou totale) des écoles et la transition vers les modles d'enselgnement en ligne ont
posé wn énorme défi i tous les parents qui travaillent et dont on attend matntenant
qu'ils participent activement & Léducation des enfants dans une bien pls Large mesure,
Cependant, L west pas difficile de volr comment pour les parents solos, combiner
Venselgnement & dowmicile (et o’autres formes de thches a domicile) avee le travatl peut
Eere wun défl insurmontable — qu'il s’agisse de télétravail ou de travail classique exigeant
le déplacement (Power, 2020), Cette situation pose un facteur de risque pour les parents
seuls qui ne peuvent pas se permettre d'étre trop absents au travatil, au risque de Le perdre.
Une étude a révéelé que les fawmdlles wonoparentales éalent plus exposées a4 la
«vulnérabilite nviumbrique » : ne pas avolr acces & tnternet ou it un ovollnateur i La maison
(Mikolal, Keenan, § Kulu, 2020), En Belgigue, une lettre ouverte des assoclations
Luttant pour Les droits des fermumes2 tnoliquatt que Les femmes sont Les plius exposées i La
précarité mumérioue alors gque la crise sanitaire exige de tout falre sur un orollnatewr
connectt it intennet, Lne autre éeude a éeabli que Les enfants de familles wmonoparentales
consacraient moins de temps a Lécole o domdcile (Bayrakdar § Guveli, 2020),

Le deuxigwme facteur de risque potentiel a trait & la position des parents solos et,
comme nous L'avons déjir montré, i celle des femmes solos sur Le marché du travail,

Le trolsieme facteur de visque potentiel concerne La fagon dont la parentalité elle-
méme pourrait tre affectée de multiples fagons pour les parents seuls. Ce facteur de
risque wa pas € examing systématiquement, mais souléve des questions
pertinentes, Par exemple, comment La garde alternée denfants est-elle affectée par
la crise de Covid-19? Comument combiner le respect des végles et directives
concernant La distanciation sociale ou La visite oe personmnes en dehors du ménage
et La nécessité d'organiser L'accuetl des enfants vivant dans deux ménnges ?

Dans quelle wmesure Lensemble des mesures Lides au Covid-19 prenmnent-elles en
compte explicitement Les contraintes des familles monoparentales ?

2 https://www.femmesetsante.be/ressources/precarite-numerigue-et-confinement-les-femmes-plus-impactees-

encore/
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Conclusion

Cette Etude s’est basée sur Le constat que Les rapports qui analysent La pauvrett et La
précarité des familles wonoparentales passent sous silence une véalité qui wmérite
pourtant de l'attention, celle qui concerne les wmeres solos allochtones (d'origine
écrangire). Pourtant, pour celles-cl, aux difficultés o’ttre une femume et d'étre en
sttuation de monoparentalité, s'ajoutent encore Les discriminations dont font L'objet,
b différents wiveaux, les persommes d'origine won européenmne. L'étude part de
Lexpérience du Collectif des Fewumes en matigre de travail avee les femmes d'origine
eerangere, laguelle expérience a permis de wettre en évidence et de palper La
détériovation de La situation des femmmes solos et particulitrement celle des femmes
solos allochtones,

Dans cette perspective d’intersectionnalité, Létude falt une triangulation des
approches qualitatives, quantitatives et participatives qui Lul permettent de mettre
en évidence des résultats bridvement rappelés dans les paragraphes sulvants, Ces
résultats sont chagque fois mis en perspective avee les résultats emplriques de La
littérature europbenne sur les famdilles wonoparentales et sur les populations
bumigrées, ainsi quavec Llexpérience du Collectif des Fewmumes en watiére
d’accomprgnement des publics vulnérables,

L'étuole wmontre que pour les familles now bmmigrées (belges ou européennes en
général), le divorce ou la séparation notamwment en cas de violences conjugales
constitue la principale cause de wmonoparentalité, Pour les familles allochtones, en
revanche, les causes sont plus varifes, De nombreuses femmes quittent leurs pays
pour fulr Uinsécurité, les pratiques coutumitres dégradantes, La wmisere, la violence,
ete., et se vetrouvent done seules - avee parfols des enfants - en Belgioue,

Uexpérience du Collectif des Femumes en watiére d'accompagnement des femmes
victimes des violemces montre quil nw'est pas stmple pour Les victimes allochtones de
quitter Leur conjoint, Celles qui sont arrivées en Belgique par une procédure e
regroupement familial et qui subissent des violences conjugales se sont retrouvées
encore plus cloltrées avee les auteurs des violences lors du confinement, Elles
hésitent aussi it dénoncer L'agresseur, car leur statut de séjour est L€ & Lul, Ce dernler
ne manque pas d'agiter La menace du retratt du séjour et parfols ole la confiscation
des enfants pour retenir La vietime, Lexposant ainst au féminicides,

3 Comme l'avait écrit le journal Le Monde, « (c’est) la séparation ou la menace de séparation qui provoque la plupart

du temps le passage a I'acte, souvent tres violent : pour les auteurs de féminicides, la rupture est vécue comme une

dépossession a ce point insupportable qu’ils préférent tuer leur compagne plutét que de la voir échapper a leur

contréle ». https://www.rtbf.be/info/dossier/les-grenades/detail 12-feminicides-en-belgique-en-2020?id=10529009
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Méwme lorsque Lo femme a le courage de porter plainte, les howmmes (belges ou
mligrés arrdvés depuis plus longtemps en Belgique et ayant organisé Lle
regrowpement familial) ont une plus grande facilité pour faire discréditer la
platgnante aupres de la police en La faisant passer pour une hystérique. Par atlleurs,
le véow de ces femmes d'origine éranglre dans leurs pays d'origine est tel quielles
pergoivent Les policiers, Les juges et les avocats comme oes agents répressifs dont il
faut se méfier,

A ces fléments, il faut ajouter les préjugés ractaux de certains policlers sur la
sexunlité des Africains et particuligrement des femmes africaines, qui les poussent
i ne pas prendre au sérieux Leurs plaintes. Pour les familles qui sont déja depuis
plusieurs années en Belglque, Le taux de divorces augmente ausst, e divoree étant
molns stigmatisé que dans les pays d'origine de ces femmes allochtones ; et La
ferume divorcée pouvant avolr un certain niveau d'autonomie écomomique pour
prendre en charge son nouveau ménage.

Concernant les niveaux d'études, alors quils sont trés comparables entre Les femmes
solos autochtones et allochtones, ces dermigres ont plus de difficultés pour s’insérer
sur le marché de Lemplol en Belgique. Diserimindes par Les employeurs tant publics
que privés, elles sont reléguées o des emplois précaires et subalternes, Les procédures
volontairenwent opagues de reconnaissance des diplomes participent également & une
discrimination politiquement organisée contre les immigré.e.s extraeuropéen.ne.s,
sur le marché belge de Lemplol. L west done pas surprenant que ces femmes solos
allochtones sotent parmi les plus pauvres de la Belgique et particuligrement de Lo
wallonie, avee des revenus souvent trop faibles,

St oléjin Les femmes solos en général sont 10 fois plus pauvres que les autres, on peut
atsément comprendre La situation difficile de la feme solo allochtone sur Léchelle
de la pauvreté. La plupart des femmes solos accompaginées narrivent méme pas i
satisfaire leurs besolns de base (allwmentation, acces aux serviettes hygiénigques,
activités culturelles et de loisivs, ete,). Les discussions de groupes ont d'aillewrs wmis
en évidence que de plus en plus de femumes solos sont obligées ole renoncer & certaines
dépenses sanitaires pour gtre capables de faire face & o'autres, L'explosion des
demandes de colls alimentaires, Yy compris de La part de publics qui wétaient pas
concernés avant, est un indicateur assez éloguent des diffleultés rencontrées par ce
public en matitre d'alimentation particulitrement depuis le début des confinements
(mars 2020),

La crise sanitaire a également amplifié La fracture numérioue, Dune part, elle rend
indispensable L'utilisation des Nowvelles Technologies de Linformation et de la
Communication (NTIC) pour les enseignements et L'acces aux nombreux services
(publics notamment) ; d’autre part, les femumes solos allochtones wont pas Lles
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moyens d'accbder aux équipements informatiques (ordinatewrs, tablettes,
smartphones) et wont pas towjours les conmaissances suffisantes exigées par ce
Passage au « tout numérique », IL en résulte de nombreux renoncements aux droits
ainst que Laugmentation de L'échee scolaire et des décrochages chez les enfants de
femmmes cheffes des ménage allochtones,

La pauvreté des femmes solos pourrait Etre plus ou motns soulagée st les peres
versatent La pension alimentaire. O, dans 90 % des cas, ils ne le font pas. Le non-
versement de La pension albmentaire, une situation décrife, quelle que sott Lorigine
dle Lex-conjoint, pose plus dle complexité pour Les femmes solos allochtones, Elles wont
ni moyens financlers pour recourir aux conseils d'avocats spéelatisés ni de réseau
soctal & qui se confier, Leur sort nest done qu'entre les mabns des avoeats pro deo,
dont La bienveillance west pas toujours La principale caractéristioue, Par atlleurs, le
Ppere peut tout simplement ne pas re en Belgique (parfols il est L'une des causes de
fuite du pays), ou il peut Yy etre, mats wavolr pas de travail (il west pas rare qu'il
wait jamais travaillé ou wait ocoupé que des emplois précaires), o’oi Limpossibilité
de payer Les montants fixés par Les tribunaux.

Concernant L'acces au Logement, La plupart des femmees solos allochtones ne sont pas
propriftairves de leur maison et trouver un logement décent & un prix acceptable est
un parl presque Lmpossible, Discriminées par les propriftaires et les agences
bmmobilidres, elles se rabattent parfols sur des logements insalubres et
tncompatibles avee La taille de Lewur ménage et Leurs revenus,

Enfin, notre enquéte met en évidence un sentiment d'isolement des femmees solos et
particuligrement des femmes solos allochtones, Ces dermidres ont quitté un mari
souvent Lrresponsable, wmais cela a entrainé Leur isolement Yy compris par Lewr propre
famille Laguelle Leur reproche de L'avolr humilié et de Lud avolr ainst « jeté Lopprobre »,
Couplé avee La pression des enfants qul ne comprennent pas L'absence de Leur pere,
ce sentbment d’isolement condulit trés vite a Lépuisement,

Lisolement vécu par Les femmes solos aurait pu etre soulagé par L'acces aux activités
culturelles et sportives, Malheureusement cette enquéte confirme Lles difficultés
éprouvées pour accéder & ces types d'activités (fatblesse des moyens financiers,
difficultés oe combiner seules Le travail et le ménage,..),

Tous ces problemes exigent des solutions approprifes pour toutes les femmes solos,
certes, wmals particuligrement pour celles allochtones, car situées au confluent de
toutes les discriminations, Cest dans cette perspective que e Collectif des Femmes
a, dans un processus participatif, accompagné un panel de répondantes dans La
formulation des revendications anlressées aux autorités politiques,
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Participation a trois manifestations contre la réforme du Code pénal avec le réseau
FACES

Nous sommes membre du collectif assoctatif « FACES », le vésenu des Associations
Féwministes Contre Les Bxploitations Structurelles, avee quatre autres assoclations :
Vie Féminine, L'université des Femmes, Le Monde selow Les Femmees et Le Mouvement
pour L'égalité entre Les femmes et Lles hommes. La formation oe ce collectif signifie,
pour nous, une tnsertion comme organisation de femumes wmigrantes dans ce
mouvement belge,

Au fil de longues sessions de travail, nous avons passé aw crible La réforme du Code
pénal proposée par Le ministre de la justice, en discussion pendant une bonne partie
de 2021 et qui seralt votfe em 2022, Nous avons participé & Bruxelles & des
manifestations contre cette législation telle gquelle est élaborée, ainsl qud un
colloque avee des représentantes politiques,

Un des problemes gque nous pointons est La non-consultation des assoclations
féministes, Selon les bruits qui courent, le ministre de la Justice veut falre passer le
texte en deuxigme lecture au Parlement, Nous nous interrogeons : est-ce que nous ne
sommes pas consultées pour ne pas perdre oe tevps ? Tout west pas & jeter dans cette
réforme. IL Y a clairement des définitions qui vienwnent du miliew féministe et qui
ont été ajoutées par des parlementaires qui travaillent sur ces questions, Mais on a
tout de méme Limpression que cette réforme est Le frudt de tractations politiques et
que ce qui n € ajouté en faveur des drolts des femmes est dilué au final, Ces
avancées ne seront pas du tout applicables.

ow souligne les velléités fortes du gouvernement de oépénaliser Le proxénétisme en
passant outre La convention des Nations unies de 1949, La seule option envisageable
est alors ode protéger la partie faible au contrat de travail, & savolr la personne
prostituée, Méwe st ces contrats de travail vestent vaves dans la pratique au regard
des pratiques du « secteur » en question,

Nous sommes done attentives & La réforme qul devra aboutiv en 2022, 1L sembleralt,
o'apres Les échos regus, que d’bmportants amendements sur Le fonol o texte en projet
seront votés pour maintenir la pénalisation du proxénétisme, mats La protection des
mineurs contre Lexploitation sexuelle nest apparemment pas assurée, puisque le
texte déposé & Lla Chambre serait voté tel quel.

Les choses ne sont, deés Lors, pas st sbimples,

Pour Les assoclations, par exemple, st Uinceste apparatt désormais clatrement dans
La proposition de réforme du Code pénal, La victhme deviatt prouver que L'agresseur a
bien abusé de sa position d'autorité,
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«Dans U’ancien Code pénal, quand on agressait un enfant, on abusait d’office de son
autorité. Comment un enfant pourrait-il prouver cela ? La réforme semble également
légaliser le proxénétisme tant qu’il n’y a pas de profit “anormal”. Qu’est-ce que cela
veut dire ? Cela ouvre la porte a linterprétation des juges », continue-t-elle. « Cette
réforme est pire pour les femmes et les enfants. On retrouve une vision patriarcale
de maniére insidieuse dans ce texte ».

Autre aspect interpellant : Les fausses platintes sont explicitement citées dans Lexposé
des wmotifs du projet de réforme du Code pénal, «Ils mentionnent 7 % de fausses
plaintes pour violences sexuelles, Sachant qu'environ 1 personne sur 10 seulement
porte platnte et que dans ce fatble pourcentage de plaintes, seul un fatble pourcentage
d'auteurs sera puni, on se retrouve avee un risque vratment trés fatble e punir un
banocent | Faut-il Légiférer La-dessus? Les femmes subissent des violences trés
fréquenmment dans La société et La justice peine & prendre cela en compte, L nous
parait plus urgent de réformer Le Code pénal en ce sens !,

Nous estimons b ce titre que La réforme ne respecte pas Les principes de la Convention
d'istanbul contre les violences faites aux femmes, une convention du Consell de
L'Burope ratifiée par Lo Belgioue en 2016. « Cette convention stipule que nous devons
avolr des Llois contre Les Violences faites aux femmes, Cest un probléme spéeifique
qui demande une solution spéeifique, comme en Espagne par exemple »,

Le texte de cette réforme souléve d'inquiétantes questions en termes e Lutte contre
la troite des Etres humains et de protection des wmineurs, Sur la forme, les
assoclations de teraln wont pas €té comsultées, La rédaction du texte est
tndéchiffrable pour qui nest pas un technicien du drott, (L integre atnst des notions
issues du projet de nouveau Code pénal qui west toujours pas voté. Sur Le fond, des
modifications en profondeur ont pour conséquence d'affaiblir dramatiquement
Varsenal belge de Lutte contre La tratte des etres huwmains,

Les principaux outils juridiques & la disposition des wmagistrats pour protéger Les

victimes et poursuivre Les auteurs de traite des etres humatiing sont abrogés :

> Le proxénétisme est oépénalisé au profit od'un concept d'exploitation « anormale »
de La prostitution.

> La prostitution de mineurs de 16 & 18 ans est admise s'il west pas démontré que
proxénetes ou cliemts connnissatent Létat oe minorité.

> La publictté pour L'offre de services sexuels sur Internet est acquise.

> La fermeture des établissements dans lesquels sévit La tratte sexuelle west plus
possible,
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Dépénalisation du proxénétisme

Les articles 380 i 382 du Code pénal sont remplacés par La seule incrimination d'un
avantage « anormal » tiré de Uexploitation sexuelle, rédulsant tout dowmmage a la
Léston économique, On transforme le proxénete en respectable chef o’entreprise.
Aucune poursuite ne pourra plus etre exercée st Le profit est « dans La norme »,

Facilitation de La prostitution des enfants

Selon la Convention internationale des droits de Lenfant, est «enfant» toute
personmne de moins de 1€ ans.

La prostitution des mineurs est assimilée i La traite, que Lauteur ait ou non usé de
coercition ou de tromperie.

L'actuel 380, § 4, &° article qui condamne toute exploitation sexuelle d’un mineur
et Laggrave sl a woins de 16 ans, est abrogé, La véforme tntrodult une
modification substantielle (1) exigeant une tnfraction commise sciemment et
volontairement sur un wmineur de 16 a 12 ans. Elle facilite explicitement la
prostitution des adolescents, remversant la charge de la prewve : il reviendra &
Venfant ou au Ministere public de prouver que le proxéndte ou le client étaient
tnformés de sa minorité et désireux de commettre Linfraction, Autant dire : mission
bmpossible.

Publicité pour Loffre de services sexuels sur nternet ou Les réseaux soctaux

L'avticle zg0ter du Code pénal interdisant toute publicité Lide & L'offre de services
sexuels sur Internet, méme en en dissimulant la wature par des artifices de
langage, est  abrogé, La publicité de sites de «sugar dating» comme
Richwmeetbeautiful, condamné pour sa publicité sur le campus de L'ULB, sern
autorisée sans réserve.

La publicité pour Voffre de services sexuels de wmineurs reste interdite, wals i La
condition gque Linfraction sott commise sclemment et volontairement.

Fermeture des établissements et prostitution érigée en wmission de service public
Uarticle 382ter  combiné avee Llarticle 433novies visant la fermeture oun
éeablissement en cas de tratte des €tres humains est abrogé, La fermeture des
établissements deviendra illégale dans biewn des dossiers de tratte a linstruction,
Les prévenis pourvont Y reprendre en toute impunité Leurs activités « commerclales »,

Un nouvel article 433quater/4 autorise La fermeture en cas d’avantage anormal, i
Vexception de L'établissement ol sont exercées des wmissions de service public, Est-ce
& reconnaitre que La prostitution dans des Eros centers, exploités par des entités
communales, relevera d’une mission de service public ?
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Quels objectifs ?

Les droits des personmnes prostituées majeures exerpant Llibrement sont déja garantis
la prostitution nest pas une infraction. On peut done tenlr som propre salon oe
prostitution et un statut d'indépendant est accesstble.

La jurisprudence aolmet Le vespect des droits o'une personne prostituée sous contrat
de travail, en nmposant & son proxénlte de payer Les cotisations sociales malgré La
nullité odu contrat,

Des lovs, pourquol abroger les articles Liés au proxénétisme qui sont Le socle de La
protection des personnes les plus vulnérables, & savolr les victimes de La traite des
Etres humaing ?

L'accord de majorité ne prévoit pas la dépénalisation du proxénétisme. En adoptant
la véforme, nos élus devront prendre La responsabilité de dénoncer des conventions
internationales ratifiées par La Belgloue,
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Actions sociales et politiques suite a diverses interpellations. Les politiciens
prennent des mesures concrétes: le plan d’action national de lutte contre les
violences basées sur le genre, PAN 2021-2025

Comme dans d'autres pays, en Belgique ausst, La violence & L'égard des femmes a
augmenté de wmaniére significative a cause du covid. Des lignes d’assistance
téléphonique ont done été ouvertes dans le pays et le Collectif des Femmes de LLN a
augmenté sa présence contre La Violence sans interrompre son travail en présentiel,
D'autre part, Les mouvements #MeEToo ou en encore #ealanceTonPore ont donné une
Visibilité tnéolite aux mouvements de Lutte contre Les violences de genve.

L'Etat a aussi bougé, La Secrétaire d'Etat belge a L'égalité des genres, o L'égalité des
chances et & La diversité a travaillé toute L'année et a publié en novembre 2021 Le plan
d'action national de Lutte contre les violences basées sur le genre, PAN 2021-2025,
Le plan d’action national a été adopté par tous Les gouvernements de Belgigue, 1L est
dans Lintéret du Collectif des Femmes d'étudier et de soutenir ce plan qui est au
coeur de sow action et de ses préoccupations,

Avee plus de 200 wmesures, dont la wmise en ctuvre concerne 157+ ministres et 23
adwinistrations, ce plan fédére tous les gouvernements du pays dans un seul et
méme objectif : venforcer La Lutte contre Les violences de genre, avee des mesures de
prévention, de protection et de poursulte, Cette violence est généralement définie
comme concernant Les violences exercées contre une personne en raison de son genre
ou dle son sexe.

Un tntérét particulier qui nous concerne est La wmise en ceuvre, dans Le chapitre sur
le PAN, de « qarantir une prise en compte des Violences basées sur le genre dans La
politique d’asile et de migration »,

(L Yy est souligné que les personmnes sans titre de séjour ow avec un titre de séjour
précaive sont particulidrement vulnérables face aux violemces et quau seln de ce
groupe, les femmes sont d'autant plus fragilisées,

A Vimportante situation de précarité vécue par Les personnes en situation de séjour
irrégulier, s'ajoutent souvent les violences basées sur le genre, dont les violemces
sexuelles, L est done essentiel que Les politiques de Lutte contre Les violences basées
sur le genre tiennent compte des discriminations intersectionnelles et s’adressent i
Vintégralité des publics touchés par les violences dans leurs spéeificités, Les
discriminations wmultiples odoivent tre prises en compte & travers toutes les
politiques de prévention et de Lutte contre Les violences basées sur Le genre,
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Dervidre cette méthode, c'est La philosophie de « ce qui convient aux plus vulnérables
convient au plus grand nombre » qui s'applique. L'lntégration de ces vulnérabilités
prendra place de wmanitre transversale au sein du PAN 2021-2025 et de son
monitoring. Le PAN ncite Les autorités belges o prendre en compte La dimension de
genre dans La politique d'asile et de migration a travers trois domaines distinets :
Lappréciation et les décisions relatives aux demandes d'asile qui dépendent du
Commissariat général aux réfugiés et aux apatrides (CGRA) qui prend des
décisions qui ont des implications considérables pour le demandeur ; La procédure
d'asile en tant que telle qui releve du CGRA et de L'Office des étrangers, OF ; et,
enfin, Laccuetl et L'hébergement des demandeurs et demandeuses o'asile qui
dépendent de l'agence fédérale, FEDASIL, La prise en compte de la situation
spéeifique des fenmmees vietimes de violences basées sur Le genre qui se trouvent dans
des sttuations particulitres constitue une priorité,

La senstbilité du PAN touche des problewmes auxquels le Collectif des Femmes de
LN est depuis longtemps confronté, Alnst, par exemple, les femmes en parcours
wmigratoire victbmes de violemce entre partenaires constituent notamment un groupe
particulizrement vulnérable. Lorsqu’elles sont autorisées au séjour sur base du
regroupement familial, lewr statut dépend d'autrud, ce qui peut générer des vapports
de dowmination, de chantage et parfols ode violences odomestiques. Blen que
différentes dispositions de La Lol du 15 décembre 1920 permettent i ces personnes de
maintenir leur drolt au séjour sous comditions, dans la pratigque, nous avons
towjours constaté que plusieurs difficultés empéehent souvent d'activer ces
wmécanismes et de protéger effectivement les victhmes, Souvent, celles-cl ignorent
qu'elles ont des droits. Certaines Lappremmnent trop tard pour powvolr réagir.
Beaucoup ont galement peur, v la précarité de leur séjour et leur dépendlance
adwinistrative vis-a-vis de leur partennive, de quitter le dowicile conjugal et de
s’adresser aux services de police pour porter platnte,

ce plan incita done o examiner Lo possibilité, dans Le cadve prévu par Laccord de
gouvernement féoléral, de wodifier La Lol sur les écrangers pour améliorer Le statut
des victimes de violemces tntrafamiliales résidant sur la base du regroupement
famdilial. 1L est ausst sensible & la sttuation trés fragile des sans-papiers, IL exige
done de prendre en compte Les personnes sans titre de séjour victimes de violences
basées sur le genre, d'améliorer La communication entre Lla police et V'Office des
Etrangers afin que, lorsque La police remplit son obligation Légale d'tnformer
VOffice des Etrangers de la présence d’une personne en situation illégale, elle précise
toujours clatrement quiil s'agit o'une victhme dle violences qui signale Lincident. (L
s’agit ausst de mieux faire connaltre, i travers les conseils fournis aux victbmes, La
pratique de L'Office des Etrangers tndigquant que st un ordre de quitter Le territoire
(O&T) est délivré i L'encontre ol’une personmne sans titre de séjour qui dépose plainte
pour Violences conjugales, il ny aura pas de détention en régle générale,
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Sensibilisation des femmes migrantes a leurs droits en Belgique dans le cadre du
Conseil de promotion de la citoyenneté et de I'interculturalité: un appui de la
Fédération Wallonie-Bruxelles

ce travail vise spécifiquement & La protection des droits des personnes migrantes, et
en particulier les droits des femmes. A partir du constat que les fewmes se
retrouvent aw confluent entre plusieurs discriminations (raciale, sexiste et
institutionnelles), Nous avons L'objectif de Les sensibiliser de manitre continue et ole
former un noyau des fermes pouvant diffuser les droits des femmes migrantes en
recourant i tous les moyens de communication disponibles.

A travers le venforcement du processus d'échange d'expériences et de bonnes
pratiques entre les acteur.trice.s bmpliqué.e.s, nous chercherons & mettre en place un
dispositif approprié pour La sensibilisation des femmes migrantes i Leurs droits et
aux moyens d'y accéder. Mais plus spéeifiquement de senstbiliser et renforeer Les
capacités des femmes migrantes par vapport & leurs dvoits et former les préposé.e.s
des services publics & La connalssance et au respect des drotts des femmes migrantes.

Nous contribuons & la construction, en wallonie et & Bruxelles par une approche
cohérente et globale, particulizrement i travers La wise en réseau (plateformee), des
acteur.trice.s de défenses des droits des migrants. La wméthodologie déployée & cet
effet s'appule sur Limplication des femmes, atnst que sur un réseau d’échanges au
niveau local et son approfondissement au wniveau provincial, Des groupes
thématiques capitalisent les échanges et les bonnes pratiques en vue de La
construction d'une approche globale.

pans ce projet, le groupe cible a été constitué de femmes issues de Limmigration,
ayant un séjour permanent, provisoire, ou wméme en pleine procédure de demande
d'asile (en attente de réponses). Parmi elles, nous tncluons également les femmes
éerangeres qui se somt retrouvées en Belgique suite & un processus de regroupement
fawmilial et qui souvent somt victimes des violences conjugales, celles-ci étant
ancplifiées par La cratnte de se retrouver « sans-papiers » dans le cas d'une séparation
avec Le mari violent.

L'approche spéeifique développée « repose avant tout sur Les femmes migrantes dans
lewr parcours et lewr véou, ensuite sur les opérateurtrice,s concerné.es dans la
défense des droits des migrant.es et la lutte contre les discriminations dans les
zownes clbolées. Les méthodes privilégient La partictpation des groupes cibles dans un
processus de véflexion, de construction et d’échanges pour consolider Leurs capacités
o veconnaitre leurs oroits et &t Les défendre,
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Le projet Vise aussi i renforcer les capacités des opérateurtrice.s concernées par la
défense des droits des migrant.es et la lutte contre Les discriminations afin quils
pulssent améliorer leurs outils et pratiques d'accompagnement en contribuant i La
construction o'une approche plus cohérente et plus globale, L en résultera plus de
revendications oes femmes victimes de violation des droits, davantage d'acteur.trice.s
senstbilisé.e.s i ces droits dans Lapparell éeatioue, et wmoins de violations des droits des
feumes wmigrantes, » Bnfin, «Ces difffrents lmpacts devraient conduive & un
changement de comportements et oe mentalités dans Lintéret de toute La soclété. »
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Un plan national de lutte contre les violences genrées 2021-2025
Un intérét particulier qui nous concerne. Garantir une prise en compte des violences
basées sur le genre dans la politique d’asile et de migration

Compter les fminicides, éviter Léducation genrée : comment la Belgique compte
Lutter contre les violences de genre d’ict 2025.

« Renforcer la lutte contre les violences de genre, avec des mesures de
prévention, de protection et de poursuite qui permettront de faire reculer le
nombre de victimes. Et ce, a tous les niveaux de pouvoir ».

(Sarah Schlitz — Secrétaire d’Etat a ’égalité des genres)
Bt nown, ce west toujours pas le cas en Belgique : il nexiste aucune base de données
officielle sur Le nombre de meurtres d'une femume ou d'une fille en ratson de son sexe,

Garantir les cours d'éducation & La vie relationnelle affective et sexuelle

C'est une obligation depuis 2012, de La premitre maternelle & La dernire année de
secondaire, en wallonie et & Bruxelles, et pourtant, seuls 15 % des éleves de
secondatre dans La capitale disent avolr déja entendu parler d'EVRAS pendant Leur
cursus, L'EVRAS, o'est L'Education i la vie relationnelle affective et sexuelle.

Déconstruire Les stéréotypes de genre

Le poids des stéréotypes de genre, trop souvent encore & Leeuvre dans notre société,
Joue wn rBle capital dans Les mécanismes d’émergence et perpétuation des différentes
formes de Violences basées sur le genre. Clest un travail de formation des jeunes,
mals ausst et surtout du personnel éducatif comme Les professeurs, Les institutrices,
mais ausst des Le plus jeune Age, du personnel des créches, par exevple,

Former La police, Lajustice, les médecins,.. a soutenir les victimes et responsabiliser
les auteurs

Encore trop souvent, ce sont Les victimes qui sont remises en cause et dolvent rendre
des comptes au wmoment d'une agression, Tow te.s les professionnel.le,s ne sont pas
formé.e.s pour reconnattre une situation avee de potentielles violences,

Mettre en place un groupe de travatl sur les violences au moment des accouchements
La Plateforme pour une naissance respectée a sortl sow rapport sur les violences au
moment dle L'accouchement. L en ressort quune femme sur cing a déji subli des
violences au mowment de donner naissance & wn enfant dans wn hopital.

Aglr aupres oes auteurs de violence

Le plan prévoit ausst de responsabiliser davantage Les auteurs de ces violences, IL existe
des programmes de prise en charge des agresseurs, UASBL Praxis, par exemple,
s'adresse aux personines de plus de 18 ans qul se posent des questions sur ses attitudes
et comportements agressifs ou violents dans ses relations affectives (couple, famille).
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(L existe aussi des ASBL qui s'adressent aux personnes qul ont des fantasmes
sexuels déviants comme Séos ou Stop it now,

Aoy sur le monde professionmnel

La butte contre le harcelement sexuel et les Violences sur Le Liew de travail fera done
partie des priorités du PAN 2021-2025,

S'attagquer o la cyberviolence

Ly a ausst le phénomene de revenge porn, & savolr, la diffusion non consentie
d'images et d'enregistrements b caractere sexuel.

Des Lleux d’acouetl pour Les victimes

Le plan prévoit de renforcer Lacouell et Lhébergement des vietimes de violences par
La création de 7 nouveaux CPVS d'icl 2024, Le plan prévoit également de venforcer
La posslbilité de rester dans son foyjer et que L'agresseur en soit éloigné,

Parents séparts, La nécessaire pension alimentatire

Awméliorer le fonctionnement du Service des créances alimentaires (SECAL) et
Limtiter le plus 'possibte les tnteractions entre les ex—partewaires pour éviter e cche
des violences psychologiques.

D'AUtYeS MESUres 4 vemlr

Un aceuetl adapté 24 W24 dans les commissariats, La possibilité de we pas faire
apparaitre sur les factures téléphoniques Le numéro ol’appel pour violence conjugale
ow encore Lévaluation d'un projet pilote dune alerte sur smartphone contre le
harcelement. Ce plan prend aussi en compte les personmes sans titre de séjour
victimes de violences basées sur Le genre,
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Conférence a LLN

SITUATION
DES PERSONNES LGBTQIA+

Convergence des luttes

29

Septembre 2021
18h a 21h30

Auditoire Agora n°12
Place de I'Agora, 19
1348 Louvain-la-Neuve

PROGRAMME

Modératrice :
Mme Francoise Berlaimont - Journaliste a la RTBF

Introduction :
M. Sam Flores, Psychologue : Violences Plurielles LLN

LES INTERVENANTS :

M. Oliviero Aseglio, Porte-parole francophone chez Sarah
Schlitz - Secrétaire d'Etat a I'Egalité des Genres, I'Egalité des
Chances et a la Diversité. Ex Porte-parole francophone de
RainbowHouse Brussels

Mme Myriam Monheim, Psychologue & psychothérapeute
chez Plan

M. Jean-Daniel NDIKUMANA, Défenseur des Droits Humains
et des Valeurs Humaines. Coordinateur et Expert sur la situation
des LGBTQI en Afrique Subsaharienne Francophone, Président
Légal de l'association EDDIB au Burundi

Mme Aida Yancy, Chargée du projet Equalcity chez Rainbow
House Bruxelles

Mme Raissa Alingabo-Yowali Mbilo, Chargée de projets
InQlusion chez Rainbow House Bruxelles

Mme Rose Charlier, Chargée de projet - Maison Arc-en-
Ciel du Brabant Wallon

20h00 Débat
20h40 Conclusion

Inscription obligatoire : 010/47.47.69 - info@collectifdesfemmes.be

www.collectifdesfemmes.be
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Conférence du 29 septembre 2021

« Situation des personnes LGBTQIA+ »
Intersectionnalité des identités, multiplicités des inégalités :
quand la convergence des luttes devient une nécessité

Modératrice de la conférence:

Mme Francoise Berlaimont - Journaliste a la RTBF
Introduction :

M. Sam Flores, Psychologue : Violences Plurielles LLN
Les intervenants :

* M. Oliviero Aseglio, Porte-parole francophone chez Sarah Schlitz - Secrétaire d’Etat a 'Egalité
des Genres, I’Egalité des Chances et a la Diversité. Ex Porte-parole francophone de
RainbowHouse Brussels

=  Mme Myriam Monheim, Psychologue & psychothérapeute chez Plan

= M. Jean-Daniel NDIKUMANA, Défenseur des Droits Humains et des Valeurs Humaines.
Coordinateur et Expert sur la situation des LGBTQI en Afrique Subsaharienne Francophone,
Président Légal de I’association EDDIB au Burundi

* Mme Aida Yancy, Chargée du projet Equalcity chez Rainbow House Bruxelles

* Mme Raissa Alingabo-Yowali Mbilo, Chargée de projets InQlusion chez Rainbow House
Bruxelles

= Mme Rose Charlier, Chargée de projet - Maison Arc-en-Ciel du Brabant wallon

M Alda Yaney, activiste antiraciste, féministe et chargée de projet & la Rainbow
House, a permis de mieux comprendre la notlon dintersectionnalité et ce que cela
tmplique politiquement, de maniere systémique ou structurellement, Grlce aux
tmoignages de Myriam Monheim et Rose Charlier, respectivement psychologue
spéelaliste des questions LGBTRIAT et responsable de La Maison Arc-En-Clel du
Brabant watlon, nous avons étudié le chemin encore d parcourir pour que nos
loglaues de soins et d'acoueils solent Le plus bnclusives possible,

M. Jean-Daniel Ndikumana, activiste et expert de la situation des LaBTRI+ en
Afrique Subsaharienne a rappelé Uimportance de comprendre les notlons de gestions
politiques de la migration en lien avee les questions des drolts LGBT®RIF. Griice &
rRatssa Alingabo Yawall Mbilo enfin, chargée de projet pour nklusion (Rainbow
House), nous avons pu mettre en avant les projets qui ont €t mis en place ou
actuellement en cours pour permettre de protéger et de recevolr au mieux ces personnes
en Réglon wallonne ou i Bruxelles,

Malgré tous les efforts investis dans la Lutte contre les discriminations, wos
différents experts ont fait le constat clair d'un manque de structures d'accueil en
wallonle qui sotent capables & la fols d’offrir une expertise sur les questions ole
violences de genre et sur Les parcours de migration, et un accompagnement juridique
adopté.
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Ce comstat marque L'engagement du Collectif des Fenumes pour Vinclusion, la
senstbilisation et La vistbilisation des personmes vulnérables, que ce soit fonction de
lewr Lolentite de genre, de lewr orientation sexuelle ou de leur origine ethnique, Cette
conférence s’est tnscrite dans un travail engagé de formation de notre professionnel
et de reconnnissance par Le public de nos services psychosociamx comme des Lieux
d'accueils safe et engagés contre toutes formes de discrimination lifes au genre,
qu'elles solent spéelfiquement Llides a des combats féministes historiques ou
récemment mises en Lumitre par les mouvements soctaux du 21¢ sigcle.
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Discriminations intersectionnelles - 8/11 - FBJS

Lors o’une table ronde organisée par Lo Fédération bruxelloise des jeunes socialistes,
nous sommes tntervenu.es afin d'expliciter nos expériences professionmelles en Lien
b La fols avee des femumes victhmes de violences et des femmes migrantes,

L'objectif de la table vonde étant de donner place & la vulgarisation o’un concept
parfols mal compris, et permettre Le débat autour de ce dernier. Nous avons apporté,
en collaboration avee Lelln Agic (députée framcophone bruxelloise), odes
éclaireissements sur ce que veut dire une politique intersectionnelle et la wmaniere de
la saisiv sur le terrain. Uoccasion pour notre service de visibiliser notre action et
officlaliser notre engagement holistique, tant sur le plan pratique que théorique,
donnant Liew & La création d'un post résuumé publié sur nos réseaux :

« On a pensé que c'étatt Le bon moment pour parler d'un outil, un "concept-pratique™
qul est de plus en plus utilisé dans le langage commun, mais parfols mal défint.
C'est une Lolée qui a €t expliquée par Kimberlé Crenshaw, une avocate et chercheuse
afro-américaine qui a voulu mettre en avant La réalité des femmes notres aux Etats-
unls, qui fatsaient expérience i La fols du sexisme et du racisme.

Lintersectionnalité doit gtre comprise comme un moyen de penser La société et ses
systbmes organisationnels en prenant en compte les tndividus, mais aussi le
collectif. Le terme est trop souvent utilisé pour stmplement désigner des personnes
qul cumulent odes caractéristiques "discriminables™ : la couleur de peaw,
Vorlentation sexuelle, le genre,.. mals en fait il est ausst trés utile pour comprendlre
la wmanidre dont nos sociétés doivent se construirve d'un point de vue politique en
prenant en compte toutes les personnes qui La constituent. La pratique clinique et
politique de Lintersectionnalité veprend Lidée selow Laquelle Les personmnes concernées
dolvent pouvolr parler pour elles-memes et exister au seln d’un discours global trop
souvent maseulin, trop souvent blane, trop souvent hétérosexuel, trop souvent riche,

Dans notre service par exemple, nous rencontrons beaucoup de femmes qui ont véou
plus ow moins Les mémes choses ou fait face aux mbmes types de violences, Pourtant,
en fonction de Leurs couleurs de peau, leurs ressources économigues, Lleurs origines
ou leur oriemtation sexuelle, pour chacune d'entre elles les conséquences des dites
violences sont trés différentes,

Attention i ne s’'agit pas du tout de hiérarchiser qui serait Le ou La plus & plaindre,
il wy apas de gradation de La souffrance, i faut juste savolr de quot on parle quand
on pense ou analyse une situation au travers du prisme de lintersectionnalité afin
de rendre visible des "carvefours" de discriminations qui ne pewvent tre combattues
que st elles sont reconnues,
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Dans cette optique, le Collectlf des Fewmumes (nous) est une assoclation
fondamentalement fbministe qui se bat également contre la discrimination racinle
et les oppressions faites aux personnes LGBTRAI+, Notre approche est éclairée de La
complexité des subjectivités itndividuelles autant que des logigques politiques et
soclales de diserimination i Ueeuvre dans La collectivité », (Sam Floves, psychologue
au Collectif des Femmes)
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Programme éducation permanente 2021
Tables de conversation en Ligne tous Les mercredis et jeudis 2021

Avee Les mesures santtatres dues a la pandémie du Covid-19, les remcontres entre
allochtones et autochtones étatent plus compliquées & wettre ew place. Nous avons
donc organisé des tables de conversations en ligne. Une facon de créer des rencontres
avee de nouvelles personnes et d'échanger tout en pratiquant le frangais,

ACHVIEE « journée bien-tre »

Adfin de permettre un moment de bien-gtre aprés Le confinement i plusieunrs femmes
demandeuses d'asile, nous avons organisé une journée bien-gtre : un atelier oe
réalisation de produlits de solns avec des tngrédients que nous pouvons trouver
facilement et pew onéreux suivi d'un atelier cuisine,

Exposition « Au-deldt de nos peurs », Tour des cafés 2021 du 25 mars au 31 wmat
021

et édition du « Tour des cafés » organisée par le Centre culturel d'Ottignies-Louvain-
La-Neuve et La Maison du développement durable avee notre équipe et de nombreuses
assoclations de la réglon. Le but étant de favoriser La rencontre de différents publics
et de ramener des débats de soctété dans des Lieux publics et conviviaux pour faire
cireuler La parole de chacun, Cette annde Le thewe était « La désobéissance civile non
Violemte, nous réinventer, vivre avee La Covid et apres » et L'exposition était « au-dela
de nos peurs » organisée en partenariat avec La Maison des_jeunes « Chez'zelle »,
cuatre howmmes et une femme qui ont véew des parcours migratoires ont accepté de
témolgner sur leurs parcours, LUne occasion de se questionner et de débattre, de
réfléchir, de Lutter face & une crise qui nous prive de nos Libertés fondamentales.
Cexposition fut sulvie d'un woment de partage. Autochtones et allochtones ont
participé aux échanges : une fagon de sensibiliser, de faire tomber Les préjugés sur
Les personmnes réfugiées et de créer des Liens entre Les dewx publics,

Travail sur les stéréotyypes

Mise en contact entre des propriétaires et des personnes réfugiées, Deux rencontres
ont permis aux réfugié.e.s de témolgner par rapport & la difficulté o'accéder & un
logement corvect,

Un atelier « mmersion Frangats Mobil »

L s’agit ol'un ensemble de parcours tnteractifs autour de différents jeux de rles qui
plongent notre public dans La vie de tous Les jours, Ce parcours a proposé de se meettre
dans la peaw de différents personnages et de tester sa réactivité face & des situations
de La Vie de tous les jours.
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Atellers intergénérationnels

Les atellers ntergénérationnels occupent une place cruciale dans nos activités griice
o la richesse des Liens et échanges d’expériences gqu'ils requirent, Uhétbrogénéite des
participant.e.s constitue la spéeificité et La vichesse de ces ateliers, ils sont organisés
sous forme de rencontres thématioues, chacun apportant son savoir-gtre, som
expérience ainsi que son savoir-faire,

Une ballade/remcontre

Les participant.e.s ont €€ Lnvit.e.s sur un Liew de rendez-vous prés du lac de
Louvain-la-Neuve etdes duos (une personne allochtone et une personme autochtone)
se sont formés Le temps oune ballade (autour du lac), Le but était de partager sa
culture. Une occaston de créer La rencontre entre les publics cibles, de pratiquer La
langue frangaise, de senstbiliser au choc culturel et de déconstruire Les préjugés.

Un atelier « Art Clreulaire »

Cet atelier éealt en harwmonie avee le développement durable, la biodiversité et
Venvironnement, L'art clreulaive, c'est quatre J'ows d'activités créatives pour
s’envoler au travers de L'avt et la nature, Le tout dans un cadre bnsplrant, Clest un
«Vivre ensemble », wn rendez-vous d'aventure créative entre allochtones et
autochtones.

_Janvier
v Stage de vélo AU
v Tables de conversation « Le travatl est-il essentiel pour vivre heureux ? », « Le
bonheur, c'est quot ? »
v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux de solidarité

Février

v Table de conversation : « que veprésente La famille, La paix et la Liberté? », « le
vocabulaive de base pour aller chez le wmédecin, pour falre ses courses et pour
demander sow chemin », «vivre ensemble», «les voyages de Lamitié s,
« entratnement pour un entretien d’embauche »,

v Rencontre et ateller de platooyer des famdilles monoparentales,

v Conférence en ligne : « Questlons-réponses sur le vacein Covid-19 »,

v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux de solioarité,

Mars
v Table de conversation « goliter onlineg »
v Mobilisation pour Les droits de femmes et minorités de genre
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v Atelier de revendications des droits odes femmes dans le cadre de La_journée
nternationale des Droits des Femmes

v Premitre vidéo dialogue entre mamans solos et platdoyer sur les familles
monoparentales

v Echanges avee les politiques et Les acteurs de tervain sur la Violence envers Les
fermmes migrantes et lewr aceds i La justice

v Deuxigme vidéo dialogue entre mamans solos et platdoyer sur Les familles

v Trolsigme vidéo dialogue entre mamans solos et platdoyer sur Les familles

v Activite Chez Zelle: «Récits au-deld ode wos peurs », témolgnages de
olésobéissance civile

v Exposition chez Z'elle : « Au-deldr de wos peurs », témolgnages de révoltes (Tour
oes Cafés 2021)

v Atellers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux de solidarité

Avril

v Rencontre et discussion en ligne entre étudiants, population civile et acteurs de
terrain (police, commune, UCL) pour mettre en place un plan d'action afin de
prévenir et Lutter contre Les violenees sur la Commune de Ottignies-LUN

v Cours de permis théorique AU

v Rassemblement, échanges, discussions et témolgnages entre Les étudiants, et
d'autres partenaires contre les comportements discrimminants sur le Campus :
« Comment gtre un.e bow allié.e »

v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux ole solioarité

Mati

v Rencontre et discussions en ligne entre étudiants, collectifs, autorités et acteurs
de terrain pour formuler les revendications sur Les violences

v’ webinaire sur les droits numériques en Brabant wallon

v Ateliers intergénérationnels entre autochtowes et allochtones pour créer dles
réseaux de solidarité

Juln

V' Formation en Ligne sur Lécoféminisme pour les militantes et activistes avee Le
Mowde selow les Fenmumes

v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux oe solidarité

v Travail de senstbilisation avee les propriétaires sur les stéréotypes libs aux
réfugiés, de la société civile sur les stéréotypes Lis aux réfugiés
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Juillet
v Ateller « mumersion Frangals Mobtle »
v Action politique : Mobilisation contre Le Projet de Réforme du Code pénal
v Rencontre entre femumes politigues, femmes leaders indigénes du Brésil et
femmees politiques Anmiogna
v Projection ou film « Misbehaviour » subvi d'un débat sur les luttes féministes
contemporaines
v Travail de senstbilisation avec les propriétaires sur les stéréotypes lifs aux
réfugiés, de la soclété civile sur Les stéréotypes Libs aux réfugiés
v Balade décowverte dans Louvain-la-Newve pour créer des réseaux de solidarités
entre allochtones et autochtones
v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtomes pour créer des
réseaux oe solidarité

Aot

v Atelier artistique « LArt Clreulatre »

v Stage de vélo pour débutants et avancés avee le Gracq

v Travail de sensibilisation avec les propriétaires, La société civile sur les stéréotgpes
liés aux réfugiés

v Ateliers intergénérationnels entre autochtowes et allochtones pour créer oles
réseaux oe solioarité

Septembre

v vulgarisation ode Létude sur les familles wonoparentales et relecture des
revendications sur base de L'étude (communiogué de presse)

v Semaine « bien-tre »

v Réalisation o'une vidéo : « Pourquol geler la véforme du Code pénal sur Lles
infractions sexuelles ? » et vulgarisation via les véseaux soctaux

v Table ronde sur la gestion ou budget en temps de Covio-19

v’ Conférence sur Le theme « Situation des populations LGBTRIAIAT : convergence
des luttes »

v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux oe solidarité

Octobre

v Mobilisation de soutien & junior Masudi wassoor

v Deuxigme manifestation contre e projet de réforme du Code pénal

v Présentation des revewdications des familles wonoparentales :  rendez-vous
aupres de la Ministre Linard

v Café-citoyen : atelier de senstbilisation sur la réforme du Code pénal au monde
assoctatif, aux politiques et i La soclété clvile

v Student Strike for the Climat/Gréve estudiantine pour Le climat
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v Balade découverte dans Louvain-la-Neuve pour créer des réseaux de solidarités
entre allochtones et autochtones

v Ateller de danse Intulitive avee des femmes allochtones

v’ Manifestation contre Le Projet de Réforme du Code pénal

V' Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux oe solidarité

Novembre
v Débat avee Sarah Schlitz @ « @uels wmoyens d'action contre les violences
sexuelles 7 »
v Ateller eréation de pancartes pour Lo manifestation du 25 novembre contre Les
violences fattes aux femmes
v Rassemblement o L'occasion de L journée internationale pour Lélimination de la
violence & L'égard des femmes et La Lutte contre Les violences sexistes
v _Journée o'étude sur Le thewe : « Covid-19 : Violences Genrées », parole aux acteurs.
trice.s de tervain et véponse des politiques - Collogue international
v’ Mobilisation et manifestation contre Les violences faites aux Femmes i L'occasion
de La Journée nternationale pour Lélimination de la violence & Légard des femmes
et La Lutte contre Les violences sexistes

v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtomes pour créer des
réseaux de solidarité

Décembre

v Rassemblement et sensibilisation sur le VIH/SIDA : prévention, discrimination
et Violences véeues des fenmumes migrantes

v' Nogl et Nouvel An en famille : rencontre entre allochtones et autochtones sur La
commune o'Ottlgnies-Louvain-la-Newve

v Ateliers intergénérationnels entre autochtowes et allochtones pour créer dles
réseaux de solloarité

Toute L'année

Participation :

v’ Réseau ole lutte contre Lo pauvrett

v Réseaw de L'égalité entre Les femmes et Les hommes

v’ Conseil consultatif « affaires sociales, Famille et Enfance, Santé, ntégration
des personnes d’origine éranglre et des personnes handicapées »

v' Diverses collaborations avee L'association des étudiants éorangers de L'université
catholique de Louvain (AGL)

v\ Conseil consultatif Nord-sud

v’ Centre Réglonal de L'intégration du Brabant wallon
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Consell des Fevmmes Francophones e Belgique

Sywergie wallonie pour Légalité entre les femmmes et Les hommes

Coordination éducation permanente

Activités théltrales

Plate-forme contre La pauvreté Lancée en partenariat avee le Réseau de Lutte contre
La pauvreté

Collogques, des conférences et réunions de travail alnsi que des échanges
d'expériences dans les pays du sud pour souder Les nombreux partenariats
Travail de sewmstbilisation dans les écoles wmaternelles et primatires sur le
théwe du genre

Anbmation-débat & L'occasion ole La journée mondiale des droits de L'Homme
Assemblée pour Les Prolts des Femmes : Alter égales
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Perspect’wes 2022

Janvier
v’ Création artistique sur les questions de genre
v’ Création de capsules Vidéo sur Le genre et Les discriminations Lifes & la migration,
sur les procédures de demande d'asile, les violences et Les discriminations
v Echanges avee les femmes migrantes sur les discriminations et récoltes de
témolgnages
v\ ActivVite sur La conflance en sol avee des femimes migrantes
v Janvier-avril : Collogue d'avril tnwvitation public et tntervenants-e-s partager le
programwme, visa, billets d'avion, hotel et restauration
v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux oe solidarité
v création de capsules vidéo pour Le collogque sur Linvisibilité et les difficultés dles
femmes durant La crise de covid-19

Février

v Formation sur les droits des femmes migrantes envers les femmes migrantes
(PC1)

v Formations sur le genre & destination des travatlleurs du Collectif des Fenmumes et
du Centre Placet

v Mawnifestation contre les agressions sexuelles et le harcelement sexiste & L'UcL

suite ot la publication d'une carte blanche cosignée par les corps universitaires

belges

ActLVIEE sur La gestion des émotions avee des femmes migrantes

Conférence sur le thime « Mes droits en tant que femme migrante en Belgioue »

Tour oles cafés 2022 : « La vie d'une petite culotte » et jew de La bobine

Atellers intergénérationnels entre autochtomes et allochtomes pour créer des

réseaux de solioarité

SURNIRNIR

Mars

v Atelier de création ode pancartes pour la manifestation & Loccasion Journée
nternationale des Droits des Femmes

v Brunch : présentation de tous les collectifs féministes présents sur Louvain-la-
Newve pour créer des synergies dans la Lutte fbministe

v Tvavail de sensibilisation avee les propriétaives sur les stéréotypes Lifs aux
réfugiés, de la société civile sur Les stéréotypes Lifs aux réfugiés

v’ Manifestation pour La Journée internationale des droits des femmes sur Louvain-
la-Neuve et standl de sensibilisation
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v pépart collectif de Lowuvain-la-Newve et Marche Mondiale pour la _journée
Internationale des Droits des Femmes & Bruxelles

v Ciné-déoat : documentaire « Mown nom est Clitoris »

v Concours de dessin sur le theme du genre

v’ Exposition et remise ole prix suite au concours de dessin au centre Placet

v Fresque géante participative & Loceasion de la_journée tnternationale des Droits
des Femmes et vernissage

v Activité d’éeviture avee t.a officieux (slamense) - soirée Slameche féministe

v Formation sur Les drotts des femmes migrantes pour Les femmes migrantes avee
la juriste Mime Sarolea

v Formation sur les droits des femmes migrantes envers les acteurs de la société
civile et les différentes autorités avee La juriste Mime Sarolen

v Transvistbility day : soirée trans-art multidisciplinaire afin de visibiliser la
cause LGTBRIA+

v Anlmation sur Le théme « La gestion ole budget en tewaps de Covid-19 »

v Animation « Utnterculturalité, La multiculturalité et La conésion soctale »

v Sortie culturelle : découverte de La capitale de Bruxelles et de La culture belge afin
de créer des réseaux de solidarité entre femmes autochtones et allochtones et de
renforcer Llewr intégration dans La société belge, ainst que Lleur accés & Lla culture

Avril

v Publication d'wne brochure it destination des professionmnels reprenant tous Les
numéros o'urgence et primordiaux & contncter en cas de violence conjugale,
intrafamiliale ou agression sexuelle suite & sa confection au sein de la Motion
Violence (Commune d’Ottignies-Louvain-la-Neuve, CPAS, Police, Maison Arc-
en-Ciel, Génération Espolr)

v’ Formation sur les solns dle santé pour Les femmes migrantes

v Journée bien-gtre et relaxation entre mamans oe familles monoparentales pour
briser lisolement

v’ Séances de senstbilisation sur le harcelement sexiste et Le cyberharcelement dans
les écoles

v Production d'une brochure sur les informations nécessaires i L'atoe aux droits des
fermmes migrantes

v’ Collogue international « Crise et vécession des droits soctaux, changer o’ere : les
ferumes se mobilisent »

v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux de solidarité

Mati
v’ Conférence sur le thewme « Tous égaux face i La Loi : Le droit au logement »
v’ Atelier Laboratoire : « Liberté d’expression et modération »
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v’ Exposition : sensibilisation sur Le parcours de la migration

v Sensibilisation des acteurs de terrain aux droits des femumes migrantes et
vulgarisation de la brochure précédemment produite

v’ Mise en place de Linstallation de senstbilisation au harcélement de rue « Poésies
Masculings »

v’ Séances de senstbilisation sur le harcélement sexiste et Le cyberharcelement dans
les éeoles

v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux de solidarité

Juin
v Confrence sur Le theme de la masculinité toxigue et des diverses masculinités
alternatives
v Semaine bien-gtre pour Le public de la maison Nyampinga
v Acces b la oculture : sortie oulturetle dans Bruxelles pour participer & La
décolonisation des meres de famille monoparentales
v Activité de senstbilisation & L'oceasion de la journée wondiale du réfugié
v Ateliers intergénérationnels entre autochtowes et allochtones pour créer oles
réseaux de solidarité

Juillet

Semaine « frangais mobtle »

Semaine de vélo avee le Gracq

Travail de sensibitisation avec Les propriétaires sur les stéréotypes Liés aux réfugiés
Travail de sensibilisation de La société civile sur les stéréotypes Lids aux réfugiés
Atellers intergénérationnels entre autochtomes et allochtones pour créer des
réseaux de solidarité

ANANENE NN
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v Sortie culturelle & Bruxelles pour renforcer Linsertion de femumes allochtones dans
Lo sociétt beloe et créer des véseaux de solidarité autochtone-allochtone

v Participation au festival « Les Afronautes »

v’ Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux de solioarité

Septembre

v Semaine bien-tre & destination des femes de la matson Nyampinga

v’ Sortie culturelle & Bruxelles pour renforcer Linsertion de fermes allochtones dans
Lo soclété belge et créer des réseaux de solidarité autochtone-allochtone

v Stage d'autodéfense féministe avec qarance
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v Sensibilisation & L'occasion de La jowrnée mondiale des migrants et réfugiés

v Création ode capsule vidéo & propos de la Cowvention d’tstanbul afin de La
vulgariser et de La diffuser dans la soctété civile

v Stage d'autodéfense féministe avee qarance (2)

v Travail de sensibilisation avee les propriftaires sur Les stéréotypes Liés aux réfugiés

v Travail de senstbilisation de La société civile sur Les stéréotypes Lifs aux réfugiés

v’ Semaine de vélo avee le Gracq

v Ateliers intergénérationnels entre autochtowes et allochtones pour créer oles
réseaux oe solidarité

v' Publication d'une brochure de sensibilisation contre Le harcelement sexiste et Le
cybernarcelement & destination des jeunes (16-25 ans)

Octobre

v Balade découverte de Louvain-la-Neuve afin de créer des véseaux de solidarité
entre autochtones et allochtones

v Travail de senstbilisation avec les propriétaires sur Les stéréotypes Liés aux réfugiés

v Travail de senstbilisation de La soclété civile sur Les stéréotypes Lids aux réfugiés

v’ Travail de sensibilisation des employeurs contre les préjugés Llids aux réfugiés

v’ Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux de solioarité

v’ Séances de sensibilisation sur e harcelement sexiste et Le cybernarcelement dans
les écoles

Novewlbre

v sStage d'autodéfense fbministe avee Garance =

v semaine de sensibilisation pour la_journée tnternationale contre les violences
fattes aux femmes

v Conférence : violenoe envers Les femmes trans en situation de tratte, témolgnages

v’ Ateller de confection de pancartes it Loccasion de La journée Internationale contre
les Violences faites aux femimes

v’ Cingé-débat : projection du film « Sans frapper » de Alexe Poukine

v Brunch : « état des lieux 2022 des initiatives mises ew place sur Louvain-la-
Neuve contre Les violemces faites aux femmes »

v’ Manifestation i Loccasion de la journée tnternationale contre les Violences fattes
aux femmes

v pépart collectif & la manifestation Bruxelles & Lloccasion de la _Journée
nternationale contre les violences fattes aux femmes

v Travail de senstbilisation avec les propriétaires sur Les stéréotypes Liés aux réfugiés

v Travail de senstbilisation de la soctété civile sur Les stéréotypes Lids aux réfugiés

v’ Travail de sensibilisation des employeurs contre Les préjugés Liés aux réfugiés
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v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtones pour créer des
réseaux de solidarité

v Séances de senstbilisation sur le harcelement sexiste et Le Y berhavcelement dans
les écoles

Décembre

v Senstbilisation it L'occasion de La_journée internationale contre Le VIH/SIDA

v Séances de senstbilisation sur le harclement sexiste et Le cyberharcelement dans
les éeoles

v’ Sortie culturelle & Bruxelles pour renforcer Linsertion de fermmes allochtones dans
La soctété beloe et créer des réseaux de solidarité autochtone-atlochtone

v’ Publication sur La prise en charge et Vaccuell des LGBTRIAT en vue de former
les acteurs de tevrains et les autorités communales

v Ateliers intergénérationnels entre autochtones et allochtomes pour créer des
réseaux de solidarité

v Féte multiculturelle aw centre Placet afin de créer des réseaux de solidarité entre
autochtones et allochtones

v Sensibilisation & Loccasion de La journe internationale des migrants

V' Noél et Nouvel An en famille : création de réseaux de solidarité entre autochtones
et allochtones

Toute Lannée

Participation :

v’ Au Réseau de Lutte contre La pauvreté,

v\ Au REseau de L'égalité entre Les femumes et Les hommes,

v’ Conseil consultatif « affaires sociales, Famille et Bnfance, Santé, ntégration
des personnes d’origine étrangere et des personnes handicapées.

Dlverses collaborations avee L'association des étudiants écrangers de L'iniversité
catholique de Louvain (avee AGL)

cownseil consultatif Nord-sud.

Centre Régional de l'intégration du Brabant wallon,

Conseil des Fenmes Francophones de Belgique,

Sywergie wallonie pour L'égalité entre les femmmes et Les hommes

Coordination éducation permanente

Participation des femumes i des activités théhtrales tout au long de L'année,
Plate-forme pauvreté lancée en partenariat avec le Réseau de lutte contre La
PAUVIELE,

Participation b des collogues, des conférences et réunions de travail et échanges
d'expériences dans les pays du Sud pour souder le partenariat,

Travail de sensibilisation dans Les écoles maternelles, primatres, thewe : Le genre
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Anbmation-débat & L'occasion dle La journée mondiale des droits de L'Homme,
Participation & l'Assemblée pour les Droits des Fenmumes : Alter égales
Participation au CWEHF, le Consell wallon de Légalité entre hommes et
femames,

Participation au Réseau FACES, Réseau des associations féministes contre les
exploitations structurelles,

Participation au RWFS, Réseau wallon "Femmes et Santé'.
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Regards Plurrelles

Centre d’expression et de creativite
de la Communaute francaise

Rien de grand ne se fait sans passion

(Hengel)
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# ! - L’imagination est plus importante que le savoir
Einstein
Regards Plurrelles

éativité
aise

Centre d’ex| n

Un esprit d’ouverture intersectorielle, une plate-forme a I'innovation et a la
création

cuand ow fait Le bilan de L'année, on ne pense pas nécessairement i interroger les
artistes, Ow est noyé quotidiennement par une méme maniere de volr Les choses,
quand les artistes regardent Le monde avee d’autres Lunettes.

Blles offrent un décodage, elles résistent au langage stéréotypé et sont capables de
méler une histolre et une tewmporalité différente, ce qui nous rameéne it nos vies,
Avant un riche échange qui permet de wourrir Lapproche et la comprénension
mutuelle des univers ode chacune, la part belle sera laissée a lexploration. La
discussion s'engage ensuite sur la question de savolr ce gque peut la démarche
artistioue...

Certaines déclinent Lmmwnée entre vage, solitude et colere tout em appelant o
réapprendre amour du vivant, d'autres nwous parlent des drames du wmonde, des
Etres oqud Leur sont proches,

En guise de final, un choix artistique est offert & chacune,

(L fut ausst question du Covid mats surtout de douceur, de justice et de justesse, de
précision, de tentative de cerner ce qu’est La poésie d'engagement, ..

Pour cause de virtualité forcée en raison de La pandémie nous avons olt rélnventer
d'autres supports d'autres manidres et formats d’apprentissages. Le virtuel wa pas
remplacé completement Le présentiel surtout pour des femmes désireuses de sortir de
leur isolement, pour les femumes malades et vulnérables,

Nos ateliers développent leurs activités ew Liew avee Le contexte social, économique et
culturel. lls favorisent Le développement des personmes par Lexpression et La créativité
en mettant en ceuvre des pratiques artistiques afin qu’elles pulissent se projeter,
bnventer et participer o Lla vie sociale et culturelle,

A travers ces démarches de processus de création nous articulons Lexpression
citoyenne et Lexpression artistique, L'art et la culture peuvent contribuer au mieux-
Etre, & Lo vecomstruction, a La reconnaissance de ceux, exclus migrants qui crotent
avolr tout perou.

Dans nos ateliers, autour de La table il ya beaucoup de cultures, une multiplicité de
cultures, différentes représentations esthétiques qui viennent travailler Les relations
aux autres, les consciences de sol, La vie collective et La place qu’on est appelé & y
OCCUPEY,
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Falre une ceuvre cest en wméme tewmps falre ceuvre,.. de quol? Dexpression, de
consclentisation, d'émancipation, de transformation de son rapport & sol et aux autres,

Pour ces personnes engagées dans cette avewture artistique, il s'agit de dive
Vindicible et de donner & voir Linvistble, de permettre & chacun de construire son
paysage intérieur.

Ulntervention artistioue a done ce double effet d'élargir le champ d’action et la
puissance d'agir des participants et de donner une autre dimension au travail social
quotidien, Elle travaille la question sociale et d'une certaine wmanitre en s’en
nourrissant est & Linitiative d'un processus modiflant les relations & sol, aux
autres, au territolre, & Lespace public.

« L’art, le réve... des richesses pour les scientifiques »
(Francois Englebert - prix Nobel de physique)

L'art peut nous tnstruire & propose de La réalité de La vie,.. voila précisément ce qui
lud donne valeur et dignité
La juste valeur de L'apport des artistes au rayonnement

Novatrices, orientées, durables, nos stgL’Lstes et artistes sous les fewx des prqjeotews.
Au niveaw textile, le développement durable avee des tissus provenant d'artisans
locaux des bijoux fabriqués avec des wmatériaux, recyclés s’inscrit dans cette
démarche de slow fashion.

Les savolrs ancestraux prennent leur envol. 1L Y a bien plus & montrer que Les perles
et les pagnes : la nouvelle génération est persévérante, La broderie au coeur d'une
exposition a célébré L'authenticite : une véritable réappropriation culturelle,

Avt et résilience une créativité tous terraing

Une déferlante d'univers visuels et tactiles, Chacun et chacune ont proposé
différentes facettes de lewr travail et ont noué d’autres dialogues entre les ceuvres
qui sollicitent les sens et les imaginatres.

Chawntres de la modle comme outil de développement personnel, nos stylistes explorent
différents styles pour que Les personnes puissent se projeter dans cette quéte de sol,
ce chemin que Lon emprunte pour se rencontrer, Le « dopaming dressing » a tenté de
mettre 2021 en joie avee des couleurs éclatantes devenant L'un des buzzwords de
cette année en demli-telnte ; L'audace éeatt pourtant au rendez-vous,

#Dowt—touchMchothes ¥, WAL CAMPAGNE
Pour que la riche culture afghane continue it vivre
Le 15 aoitt, les tallbans faisaient leur entrée dans Kaboul scellant le sort oles
Afghanes, Depuls, elles expriment autant que possible lewr besoln de Liberté,
notamment au travers de leurs vetements et diffusent en ligne les costumes
traditionnels qu'elles sont désormatis forcées de dissimuler sous La burka,
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De bonnes initiatives respectant L'égalité des sexes

MELL-Mélo

en vue d'une plus grande égalité des genres, certaines chatnes de prét-a-porter ont
déciaé de ne plus fatve de distinction entre Les rayons gargon ou fille et de méler Les
vetements autrefois destings aux uns et aux autres.

Une mode éco consclente de demain

Peau, plumes et fourrure disparaissent aw profit d'alternatives véganes, A titre
d’exemple, Le blance de champignons est une alternative végétalienne au culr et est
durnble et reochabLe alinfind, L7écologle, c'est une attitude, une démarche, qui part
sut toute La Longueur, ce west pas une tmage finale.

Une démarche politique

Faive cesser un esclavagiste wooerne

Cest un scandale qui wen finit pas:le rapport « LYGHURS FOR SALE »
neriminalt 37 warques textiles pour lewr participation & Lexploitation des
ouighours, ce peuple musubman turcophone du nord-est de La Chine maintenu oe
force dans les camps de travail. On les nowwme des centres de formation
professionnelle, Plusieurs entreprises ont pris Lengagement de ne plus utiliser Le
coton de Xinjiang, L'union européenne, les Etats-Unis et le Canada ont pris des
sanctions contre La Chine.

« Remplacer Uhistoire subie des péres par la quéte désirante des méres choisies »
Emilie Noteris

Les artistes femumes ont créé et elles ont existé, Les feumes artistes sernient-elles
absentes dans Les musées belges ? Comment réfléchir it une histoirve de L'art qui ne
veprodulrait pas Les mémes systemes de L'art centr par les hommes 2 Oul, elles sont
souvent tnvisibilisées dans Les expositions internationales ou minoritaires, Penser
Uhistotre de Lart &t partir d'un « ffminin », Nos artistes, graphistes, maltre verrigre
et stylistes sont des passeuses de cultures et de connaissances. Nos espaces
d’expression et de Visibilité sont ouverts & toutes Les femmes et expérimentent des
pratiques participatives et les décloisonnements entre arts, Lieux et publics, Il Yy a
collision des genres,

une mode plus tnclusive, viailment ?

nelusivité,.. St tout le monde s'accorde sur Vimportance de Lisser toute forme
d'inégalité entre les homumes et Les femees, st on clame gque chacun.e doit pouvolr
trouver sa place et exprimer son Lodentité,.. sur le tercaln se sont bien souvent les
homumes qui s'approprient les codes de la mode fEminine au quotidien,
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Certes, on a bien vie un pew de rose, un soupgon de dentelles ou un ruban dépasser
d’un blazer sur le catwalk, on a vie des Rilts, on a applaudi Le simoking-robe, mats
cela restait des fantaisies de designer qui passatent rarement La rampe de la wode
que L'on porte dawns La vraie vie.

une collection capsule « non genrée » se limite souvent a une ligne de pieces
informes, aux couleurs fades o L'on ne retrouve que des vetements o’hommmes portés
oversized par des femmes,

Du diverity washing qui se porte comme un uniforme, qui efface toutes les formes
et qui au final gowmme Les morphologies plutdt que de les mettre en valeur,

{Awejvq:e pour howmwme bientdt dans La rue ?

Mats quand on a vu défiler des jupes & La fols portables, masculines et carrément
stylées, ow se dit que Lidée fait son chemin. e véritables pilees fortes, bien coupées,
bien portées qui ne sont pas un exercice de style de créateurs en quéte de publicité.
Ce w'est pas encore demain que cela descendra dans les rues, wmais cest un
frémissement vers Lidée quune wmode réellement tnelusive ne gomme pas nos
différences, mals gqu’elle les met en valeur de toutes les maniéres sans s’tmposer de
tabou ni sinterdive certains modes d'expression, Peut-on se wmettre & penser que La
moole jouern un vble dans Lémancipation des genres, dans une nouvelle vision de La
société et sur La manire dont chacun.e peut s’y mouvolr selon sa singularite ?

Au grand jeu des étoffes, des coupes, des finitions, des formes, des codes, des
couleurs, des dolgts, des atguilles, des ciseaux, des silhouettes, des démarches... de
Valluwre

Célébrer toutes Les cultures aw sein d'un ménme projet.

une démarche comme un homwmage i La résilience des Africain.e.s & leur capacité &
transcender Le passe.

Militantisme subtil, créer Le dinlogue pour dépasser Les préjuoiés

Nos stylistes font bouger les lignes en fatsant Le pont entre L'héritage, La tradition
et Lo culture street. Les tissus africalns et astatiques s'tnvitent dans Lles dressings
du wonde entier, Une collection cemtrée sur le wax gqul permet de vaconter une
histoire, entre autres celle des personmes d'origines diverses wétissées, Cest un
militantisme tout en subtilité, c’est remtrer dans le quotidien des personnes par Le
bilais du vetement.

De nombreux tissus comme le Lin ou la sole atnst que le chanvre, le mirier et de
nombreuses wéthodes de tissage : taffetas, sergé, satin, brocart, crépe ou gaze
peuvent gtre superposés ou épaissis et permettent de produlre des vetements adaptés.
Les Rmonos sont atnst entrés dans Les garde-robes,
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Dans wos atellers se cbtolent des femmes syriennes, africaines, belges, latino-
américaines, polonaises, afghanes... elles travaillent Les tissus originaires de la Cote
d'tvolre, du Sénégal, de quinée, de Tanzanle de L'Afrique de L'Ouest pour en faire
des manteaux en pagwne tissé, des robes en wax aux formes stmples et fonctionmelles.
Cette notlon de transversalité est présente dans tous nos ateliers artistiques, Un
homumage aux artisans pour rendre ces wmix de cultures encore plus fluldes et
logiques,

Opération Recrafting

Ewn raison de La pandémie, on estime & plus de 150 wiilliards o’euros La valewr des
vetements confectionnés qui wont pas trouvé acquérenr. Aujourdhul encore, 30 %
des matitres premigres utilisées pour La production o'un vEtement sont jetées Lors ou
processus de fabrication : une abervation quand, dans d’'autres domaines, on prone
plus que jamais Le zéro déchet, On ne peut pas igwnorer Lénorme gaspillage que Le
monde engendre. St le recyelage figure désormais parml les priorités, la majorité
des vetements en cireulation sont jetés sans avolr ew la chance de connaitre une
seconde Vie, Certaines initiatives wen sont qui Leurs balbutiements, mais il Yy a de
plus en plus de pidees recraftées, c'est-a-dive véalisées sur base de matériaux récupérés,

Dépasser Lupeyeling : une véritable conscience écologique

A titre d’exemple, citons une styliste diplomée de la Cambre qui tnitie un wicrolabel
centré sur un produdt unigue, un top composé d'un t-shirt récupéré dans les stocks
o’Oxfam et les petits riens, De meéne notre stldL’Lste, Frangoise Pendlville, est dans La
méme démarche, elle a €€ sélectionnée et a vegu un prix par les magasins Décathlon
pour vecycler les tissus de tewte. Nos stylistes possédant un solide bagage et une
créativité oébordante tnvitent des matitres wobles, des assoclations de couleurs
audncieuses, des jeux de dvapage dans wn registre glamour. 1L s’agit done
d'initintives plus équitables et responsables, L'aspect ciroulaire ne constitue quune
petite partie de la démarche. Le recrafting west & ce stade qu'une des nonmbreuses
plstes & suivre...
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Ateliers d’art « Tour d’horizons »
Une artiste maitre verriéere

Au geste humaniste, elle joint une tmplication plastique qui non seulement se
reconnatt de Loln, wmals qul, par son originalité créatrice confle i L'acte de pelndre
une aura gqul en dit long sur ses tntentions, Juste et socialement engagée, elle a la
rave conscience de sinvestiv dans tout projet, Sa réflexion sociale est de tous les
combats, plastiques et généreux. Beaucoup de personnes de son atelier ont mal & Leur
véalité de wigrante. Bnsemble, elles essatment lewrs convictions et leurs
revendications, au travers o’expositions et de performances, Toutes leurs actions
délivrent wn cri, wne souffrance, une volonté d'un monde plus fraternel, Des bleus
de L'Ame aux bleus de Lla mer ; de mains en appel d'aide, aux mains gqui tentent de se
Jolndre ; d'un corps vaguant en wmer incertaine & qui répondent une série ole tableaux
et une fresque wmurale. @u'y volt-on? Léeriture de Lo Lumilre et des personnes
démunies qui wont & partager que leur espolr en un monde meilleur, Ce travail, s'il
se déplole en apparence autour de plusieurs thématioues (le corps, Llespace,
obscurité,) ne cesse de questionner Limage : son pouvolr de représentation et ole
transparence, mats ausst ses limites,
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Renforcer la résilience des enfants apres cette longue période de covid
Une action « Vivre Ensemble »

Nous avons proposé des séances de rencontre aux enfants et adolescent.e.s, autour
de VAt et du Sport, deux activités qul somt reconnues comme tnfluengant
positivement leur niveau de résilience. Concretement, les enfants ont appris i
produdre des fresques artistiques qui donment des wmessages sur lewr avenlr, Le
Covid-19 a affecté sérieusement les jeunes générations. Elles ont vu des proches
mourir ou tomber gravement wmalades, et ont €€ privées de\jewg de rencontres, de
socinlisation, ete, Elles-memes ont été confindes pendant de longs wmols, Bt méme
apres Les déconfinements partiels, La plupart des actes de Leurs Libertés sont restés «
confinés » : Limitation dans Lesjeux, les groupes soctaux &t fréquenter, Le sport, ete.
La pandémie et les mesures de confinement ont créé de L'angolsse, qui a été renforcée
par les wmessages anxiogenes venant des wmédias, internet, ete, Ces troubles anxieux
pewvent affecter durablement La crolssance et les comportements des jewnes. Parmi
les solutions proposées par les psychologues : booster L créntivité des enfants,
dialoguer, stimuler Leur curlosité, participer i des loisirs et fatre du sport,

Deux approches :

- Pelnture (pelnture murale) collective réalisée par tous les enfants et pelnture
tndividuelle réalisée par chaque enfant concernant son espérance pour L'avendr,

- Thérapie par L'art et Le sport pour transwmettre des messages positifs aux jeunes et
rédulire alnst L'angolsse créée en eux par Le Covid-19.
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Stage de 8 a 13 ans
Dessiner l'avenir

Fresque Collective

p—h, Koxay4
% \ Alapado
B
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6. Perspectives 2022

« Espérer, c’est étre prét a agir »
Jane Goodall
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Quelles trajectoires face aux crises ?

« La pandémie n’est pas finie et il n’est jamais trop tard pour bien faire. Mais méme
si elle se termine, nous avons face a nous d’autres défis, d’autres difficultés a
surmonter collectivement qu’aucune technologie ni aucun vaccin ne permettront de
circonscrire. Changement climatique, perte de biodiversité, dégradation de
lenvironnement, crise migratoire, toutes ces menaces globales sont sérieuses,
parfaitement documentées et ce sont nos comportements collectifs qui permettront
d’y répondere.

St la transformation nécessaire a la rencontre réelle des enjeux globaux adopte le
méme schéma de gouvernance que la gestion de la crise sanitaire, il y a toutes les
chances qu’elle aboutisse a une polarisation de la société analogue a celle que l'on a
pu observer. Le développement de la démocratie participative, la diversification de
Uexpertise scientifique, sa mise en débat permanent, la prise en compte de la nature
systémique des crises et une ouverture croissante des sciences vers les citoyens
apparaissaient comme autant de clés permettant de rencontrer les immenses défis
qui sont devant nous et qui ne peuvent se résoudre que collectivement. »

Extrait de M. Gilbert, Juste un passage au JT, Ed. Luc Pire, 2021.

Apres deux ans de crise sanitaire, La population est épuisée et it bout de souffle. Nous
avons toutes et tous wille raisons de nous platndre, de maudire ce virus qui tue,
racrapote nos vies, divise les familles, flche les amis et qui accélére e clivage entre
les riches et Les pauvres, Nous sommes fatlgués, mals La vigilance est nécessatre au
matntien de la déwmocratie, Entre autres, Les candidat.e.s a L'asile gqui ont introduit
une demande sur le territoire et qul se retrouvent &t la rue faute de place : une
véritable crise oe L'accuell des sans-paplers et des migrant.e.s.

Comment se profile 2022 2
A quels risques pourrait-on gtve confronté.e.s ?

Nowbreux sont ceux qui almeratent connaitre Les réponses i ces tntervogations,

ou se dirige inoléninblement vers un nouveau monde,,. Falsons oe 2022 Lannée de
Vespolr méme si d'autres risques planent aussi & Vhorizon. Ulniquité de la
campagne de vaccination entre pays riches et pays pauvres qui pourrait ausst étre
une menace potentielle, les conséquences des nondations qu'il faut gérer, un plan
de velance qui devrait etre rediscuté avee les partenaires sociaux et La perspective de
volr se créer, dans les années qui viennent, une dette abyssale,

Les tensions dans Le monde

L'EBurope qui west pas & L'abri de certalnes difficultés :La situation en Pologne qui
veste préoccupante en wmatidre de droits des femmes et du respect des minorités, et
qui remet en cause les valeurs fondamentales de L'iunlon européenne, La guerre aux
portes de L'Europe,
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Méme st 2021 fut une année qui a beaucoup jout avee nos nerfs, nous avons appris
que les valeurs humaines, lentratde, le respect sont essentiels, @ue L'hopital est
capital et le monde médical crucial, De cette tnterminable nuit, nous sortons plus
solidaires et plus forts, Latssons-nous tenter par L'avenlr, Lla fol en L'avenir et en
L'Etre humain.,
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Colloque international

Lundi 22 avril 2022 — Aula Magna - Louvain-la-Neuve

‘ Collectif des
. MMEE‘)

« Crise et récession des droits sociaux, changer d’ére :
les femmes se mobilisent »
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Colloque international
Crise et récession des droits sociaux, changer d’ére : les femmes se mobilisent

Que ce soit au Nord ou Sud, les femmes ont towjours joué un role indéniable dans Le
bien-Etre de leurs ménnges et de La société en général.

Pourtant, de nombreux obstacles jonchent encore La voie qui les sépare de La pleine
jOuissawcc de tous leurs droits soclaux, économiaques, et politiques, Elles sont sous-
représentées dans les emplols i temps pletn. Leur participation politique reste plus
fatble que celle des homwmes, pour le méme niveaw o'éducation et o'expérience, Les
différentiels de salaires entre sexes restent en Lewr défaveur, ete,

Dans les pays du sud, les discriminations sont encore plus criantes & tous les
niveaux, A ces discriminations, il faut ajouter les violences de toutes sortes, orientées
sur la femme : Violences physiques, psychologiques, financidres, sexuelles,
harcelement woral et sexuel aw travail, Ces phénomenes sont awmplifiés par les
conflits armés pour les minorités tmmigrées, par des discriminations lides au
racisme, ete. Tous ces problemes ont €€ accentués par La terrible pandémie de Covid-
19,

Les violences conjugales ont sensiblement augmentt, Avee le confinement, Lles
femes victimes se sont retrouvées enfermées avee leurs agresseurs, Dans Les pays
en développement, Lle confinement rvemd Impossible Lexercice des activités
génératrices de revenus, Pe méme en Occlodent, Les femmes ont €t Les plus touchées
par Le Covio-19,

Des associations veillent sur les droits oes femmes et polntent, par exemple, La «
précarite numériquetr » aggravée par les confinements due aux tnégalités d'aceds
aux NTIC, aux orientations scolalres, & la féminisation de la pauvreté et & la
combinaison ole tous ces éléments pour Les femumes migrantes,

DAnS certaing PAYS comme les Etats-Unis (et méme en BeL@f,que), les VG sont
reléguées aw dernler plan et la fermeture des frontidres ewropéenines emptehe Les
fewmes belges d'aller Les pratiquer aux Pays-Bas.

Le télétravail, La garde des enfants, le ménnge, parfols dans un logement précaire,
sans compter les violences dowmestioues, conjugales, i Légard des enfants rendent
encore plis pénible La situation de ces femmes,

Un nombre tmportamt o’entre elles nvesties dans des professions de service
(médecins, infirmitres, aldes-solgnantes, techniclennes de surfaces, éducatrices,
calssieres ow réassortisseuses dans les grandes surfaces,..) ont été obligées oe
travailler dans de conditions précaires et tnséeurisantes pendant la crise pour
conserver Lewr emplol, Certabnes d’entre elles ont €€ harcelées afin qu’elles changent
de domicile,
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Les colloques organisés chagque année par le Collectif des Femmes constituent un
renouvellement contbnie du combat contre La régression des droits soctaux a tous les
niveaux,

La pandémie de Covid-19 qui déstabilise le monde entier depuls matntenant une
année rend ce colloque encore plus pertlinent, Dune part, i cause de Limpact qu’elle
a ew en amplifiant La récession des droits soctaux, qui étatent déja mis en mal avant
le covid-19, particulitrement pour les couches vulnérables (les femmes et
particulidrement celles vivant seules ou celles qui somt & la téte des famdlles
wmonoparentales, les minorités immigrées, Les jeunes et adolescents, les personnes
fAgées...) et d’autre part, en vaison des changements civilisationnels qu’elle timpose.

Les conséauences financitres au niveauw mondial viendront encore creuser Lécart
entre Les femumes et Les homumes, Les jeunes et Les personmnes Agées, en marginalisant
davantage les personnes Les plus vulnérables,

Objectifs

v\ Etablir un bilawn des réflexions sur Vimpact de cette pandémie sur La régression
des droits sociaux. Concretement, gquelles sont les politiques wmondiales de La
santé face au Covid-19 ? Quelles sont Les politiques sociales & wmettre en ceuvre et
La place spécifique des femmes dans ces politiogues ?

v Senstbiliser les institutions politiques afin de déployer des actions concretes qui
permettront de réduire toutes Les tnégalités, Propulser un vral changement pour
rendve aux femmes La place qu’elles méritent dans notre soctéeé,

v\ Le collogue seva structuré autour des trois panels:

o le prewmier panel pointera ces inégalités et Lo wmanitre dont elles ont été
anplifiées par la crise de Covid-19 afin d’amorcer une discussion sur les
actions & wmener ;

o le deuxigme panel mettra en Lumditre les actlons tnnovantes menées par Les
femmes, tant au Nord qu'au Sud, pour Lutter contre La récession des droits
soclamx ;

o letrolsidme panel suggtre un changement d'ere, en abordant Les réponses des
pouvoirs publics et de la société civile i travers Le monde.

Un « changement d'gre » : un passage en force i L'ere ol les inégalités gue nous ne
cessons ole combattre se terminent enfin,
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PROGRAMME

Expositions « En mode Alerte ! »
CEC Regards Pluri'elles Collectif des Femmes

Modératrice de la journée:
Mme Maité WARLAND, Journaliste
spécialiste des questions de genre

8h30 - Mot de bienvenue

Mme Christiane DEWAN, Responsable du
Collectif des Femmes

Mme Marie-Francoise BUCHET, Présidente
du Collectif des Femmes

Présentation de la journée

Mme Bénédicte LINARD : Vice-Présidente
et Ministre de |'Enfance, de la Santé, de la
Culture, des Médias et des Droits des Femmes
de la Fédération Wallonie Bruxelles

INTRODUCTION

Mme Sarah SCHLITZ, Secrétaire d'Etat a
I'Egalité des genres, des chances et de la
Diversité

13H00 - 2EME PANEL : RUPTURE
IDEOLOGIQUE : IDEE INNOVANTE ET
DISPARITE ENTRE LE NORD ET LESUD

9HO00 - TER PANEL : LES INEGALITES
SOCIALES ET DE GENRE AGGRAVEES PAR
LA CRISE

Animatrice :
Mme Maité WARLAND, Journaliste
spécialiste des questions de genre

Les intervenant.e.s

» M. Olivier DE SCHUTTER, Professeur
de droit international a I'UCLouvain—
Rapporteur spécial des Nations Unies
pour I'extréme pauvreté et les droits
de 'nhomme et coprésident du Panel
international d'experts sur les systémes
alimentaires durables

»  Mme Francoise TULKENS, Professeure
extraordinaire Eméritea I'UCL et
Magistrat

+  Mme Florence VIERENDEEL, chargée
d'études, Femmes Prévoyantes
Socialistes

»  Mme Amancay EGAS TORRES,
Coordinatrice d'éducation permanente
au Collectif des Femmes

14H15 - 3EME PANEL : CHANGER D’ERE
REPONSES DES POUVOIRS PUBLICS ET
SOCIETE CIVILE

Animatrice : Mme Charline CAUCHIE,
Journaliste a la RTBF

Les intervenantes

«  Mme Sonia GUAJAJARA, militante
autochtone de la tribu des Guajajara au
Brésil

«  Mme Aurelie LEROY, historienne,
chargée d'étude au CETRI

«  Mme Marie-Anne DELAHAUT,
Présidente-directrice générale de la
Fondation Millennia2025 Femmes et
Innovation

«  Mme Hilda GUENTEO, femme
politique Mapuche, Chili

«  Mme lsabelle PONET, Responsable
du Groupe « Sécu Solidaire », Liége.
Association solidaris Liege

«  Mme Goretti NDACAYISABA,
Secrétaire Exécutive de I'Association
Dushirehamwe, militante pour les droits
des femmes au Burundi

Introduction

Mme Christie MORREALE, Vice-Présidente
du Gouvernement wallon, Ministre de
I'Emploi, de la Formation, dela Santé, de
I'Action sociale, de I'Egalité des chances et
des Droits des Femmes

Animatrice : Mme Catarina LETOR,

Journaliste Présentatrice LN24

Les intervenant.e.s

«  MrPhilippe HENSMANS, Directeur
Amnesty International Belgique

«  Mme Christine MAHY, Secrétaire
Générale et Politique au Réseau Wallon
de Lutte contre la Pauvreté/ RWLP

«  Mme Sarah FRERES, Journalise
Imagine

«  Mme Claudine UWERA
KANYAMANZA, Chargée des cours,
Département de Psychologie Clinique a
I'Université du Rwanda

«  Mme Joélle KAPOMPOLE,
Parlementaire PS— Le Parlement de
Wallonie
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»  Mme Nadia ESSOUAYAH, assistante
sociale, Maison des parents solos de
Bruxelles

Vidéo : Limpact du COVID19..... des femmes

invisibles.

10h30 - Débat : questions-réponses

11h00 - Remise du Prix « La voix des sans
voix » 3 Mme Hilda GUENTEO, Militante
politique et activiste Mapuche Williche (Chili)
pour les droits des femmes et la lutte des
territoires indiens

11h30 - Animation « Dessiner l'avenir »
par les éléves de I'école Martin V

11h45 - « Tu étoiles mes réves »

Groupe musical du centre des réfugiés de
Belgrade a Namur

12h05 - Pause-petite restauration

«  Mme Héléne RYCKMANS, Députée au
Parlement Wallon et au Parlement de la
fédération Wallonie-Bruxelles, Sénatrice
d’Etat

«  Mme Raffaella ROBERT, Conseillére
Droit des femmes au cabinet de la
Ministre Bénédicte Linard

«  Mme Thamara CRUZ, Coordinatrice en
genre et migration pour Siempre Asbl

15h15 Débat de 'aprés-midi

16H00 CONCLUSION

Mme Christine MAHY, Secrétaire Générale
et Politique au Réseau Wallon de Lutte contre
la Pauvreté/RWLP
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Organisation d’une session de créations artistiques sur les questions de genre
en collaboration avec le Centre Placet et le Kap Angela

Qmmtuw : @%Mw wamwf&

Vous étes tou.s.tes invité.e.s & y participer :
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J.‘JJ%M nlre lnps

/)

Semaine feministe

Maison des Jeunes Chez Zelle Voie des Hennuyers 3, 1348 LLN
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/

e ) Collectif des
(@ FEMMES

e

DU 0 AU 10 MARN 2022

LOUVAIN-LA-NEUVE - MARS 2022

AGENDA FEMINISTE

DU COLLECTIF DES FEMME)

E RENCONTRE AVEC LES ACTEURS E

DE TERRAIN SUR LIN
11H-13H, A LALTER DEN FACE
TERRASSE DES ARDENNALS, 20

'CONCOURS ARTISTIQUE GENRE
19H-22H, CENTRE PLACET
RUE DES SPORTS, 2

.i
'MON NOM EST CLITORIN

18H30-20H30,
AUDITOIRES MONTESQUIEU DEBOUT LES FEMMES, NOTRE
TEMPS EST ARRIVE!
10H-16H, CHEZ ZELLE
a VOIE DES HENNUYERS, 3

ET APPEL A LA GREVE DES

FEMMES*

10-15H, PLACE AGORA ET GRAND PLACE

Suivi du départ a la Marche Mondiale 8 mars
de Bruxelles a 16h

Finrey & . @ sz www.collectifdesfemmes.be
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Renforcement de la résilience des femmes solos et des femmes vivant avec le
VIH face au Covid-19

Le vapport ou Directeur Général de L'Organisation wmondiale de la Santé (& janvier
2021) explique sans équivogque que La pandémie de waladie & coronavirus 2019
(Covid-19) a wis en lumiere La raison pour laquelle Les déterminants soclaux de La
santé dolvent occuper une place mportante dans les interventions sanitaives &
Léchelle mondiale et nationale.

De méwe, Le travail que nous menons pour un public vulnérable et précarisé a permis
de wettre en évidence leurs difficultés rencontrées par ce public depuis Le oébut du
Covin-19 jusqu'd présent, Nous citerons entre autres, La diffioulté d'acces aux soins
de santé et aux denrées alimentaires, le sentbment d’isolement soclal, la précarité
numérioue, ete, Toutes ces difficultés sont encore plus prononcées chez Les femmes
solos allochtones, wmais ausst chez celles vivant avee le ViH. La wajorité de ces
dernidres sont originaires de UAfrique subsaharienne, Bn plus d'étre régulidrement
vejetées, stigmatisées, ow marginalisées, elles sont trés vulnérabilisées par la
pandémie de Covid-19.

Lenquéte que nous avons réalisée a confirmé qu'effectivement ce groupe fait partie
des plus bmpactés par La pandémie i tous Les niveaux (alimentaire, sanitaive, soctal,
eulturel,..),

Ce ]mgj et touche une dimension bimportante de La prévention contre Le covid, & savolr
les déterminants soctaux de la santé des personnes, La lutte contre La pandémie i
Covin-19 s’est plus focalisée sur les confinements et autres restrictions oles contacts
soclaux, ainst que sur la vacelnation et La médication. Pourtant, il n'y a plus aucun
doute sur le falt que des persommes précarisées, vivant dans des conditions
déplorables, et nwayant pas aceds aux activités sportives et de loisirs, sont celles qui
sont les vietimes de la pandémie,

Notre projet se propose d'lntégrer tous ces éléments dans un effort d'accrolssement
de la vésillence des publics vulnérables face aw Covid-19, cela se fera par la
senstbilisation de notre public sur leurs drolts, La facilitation de L'acces & ces droits
ainst que la création d'une dynamique de soctalisation des groupes (renforcement
des liens soctaux entre nos bénéficiaires et Les habitants du quartier),
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Actions de lutte contre le harcélement sexiste dans I'espace public et le
cybersexisme avec le soutien de la Wallonie

Alors que les actions de sensibilisation, les cours o’'autodéfense et les ateliers
questionnant Les maseulinités se multiplient une question subsiste, comment fatre
pour gue Les hommes cessent de harceler ? Le harvcelement sexiste est un phénomene
tres répandu et qui concerne une trés grande majorité des fenmumes, volre toutes Les
femmes. Plus précisébment, 92 % des femes wallonnes ont subl le harcélement
sexiste dans la vue ou Le transport en commun ; 95 % des Wallownes ont déjin été
victimes de harcelement sexiste dans Lespace public ou en ligne et 94 % au travail,

Bt parmi ces victlmes, au moins un tiers a subl des violences physiques que ce soit

dawns les rues, au bureau, ete.

« Le nombre de cas non déclarés est élevé, en cause des victimes craignant la réaction
de la police... peur d’étre jugées, de faire l'objet de moqueries ou de ne pas étre
prises au sérieux.

La hantise des conséquences peut aussi étre un frein et en particulier le harcélement
de rue jugé souvent comme un délit mineur, les victimes se demandent si cela vaut

la peine de les déclarer ».
(Commissaire Olivier SLOSE de la zone Bruxelles capitale)

En réalité, tout ce qui entrave Le dépdt de plainte est préjudiciable & La victime. Les
femmes, le plus souvent, aotaptmt Leur comportement et ne sortent plus seules en rue
apres une cevtaine heure, par exemple, Ce sont des stratégies compréhensibles, mais
qui masquent le probleme. C'est La victime et now Le harcelewr qui s’adapte, ce qui
west pas L'objectif Visé, Le sexisme est ommiprésent dans bien des professions, méme
o Lo police, La plus grande avancée seralt gue les personnes présentes s’interposent,
En réalité, nous devrions toute,s nous comporter comme des secouristes pour Le
harcelement de rue.

Wne Lot a été adloptée en 2014 et est to»g'ows d’actualité,

«Il'y aa la fois un probléme d’application, de mise en ceuvre et d’efficacité » Véroniloue de Baets
porte-parole oe Linstitut pour L'égalité des femmes et des hommees,

De nombreuses femmes et hommmes Lonorent encore que certains comportements sont
interdits, Il est done urgent dinvestiy dans La formation des agent.e.s de police et
de la wmagistrature,

La lot a quand méwme donné une Légitimité aux campagnes de sensibilisation et aux
formations des agent.es de police et de la magistrature, Les femmes sont-elles les
bienvenues dans les rues? Les howmumes de tous les milieux pewvent harceler, Le
harcelement est partout, & toute heure du jour et de Lo nuit. Les femmes sont en

théorie aussi Libres que les hommes de se déplacer dans La ville,.. vralment ? Non,
pas du tout...
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Le Collectif va entreprendre une vaste campagne de senstbilisation
Avee Les jeunes dans La sensibilisation et La prévention contre le harcelement sexiste
et le cyberharcilement

Dans la mesure ol Les comportements sexistes sont souvent banalisés, ils peuvent
s‘ancrer dans les wentalités des homwmes et visquer d'étre considérés comme
normaux. Le cas du groupe Facebook « Louvaln-le-Mee » est tris dloquent sur Le
niveau de banalisation que ce phénomene a atteint et Lampleur qu'il peut prendre
dans une Ville universitaive comme Louvaln-la-Neuve, Il est done bmportant de
commencer La senstbilisation des couches Les plus jeunes de La population et de les
bmpliquer dans Les efforts de Lutte contre e sexisme, dans une approche tnnovante
qui s'inscrit dans le long terme. En effet, réussir it les senstbiliser et & en fatre des
senstbilisateurs peut ralentir sensiblement La progression du harcelement sexiste, et
le faire disparattre & terme, Notre projet vise done i s'tnscerire dans La durée,

L'autre aspect oe ce projet est La formation i L'autodéfense féministe pour en faire un
espace potentiel favorisant La rencontre et 'accompagnement futur des érudiantes
(Victimes ou pas).

Senstbiliser les jeunes étudllant.es d'ottignies-Louvain-la-Neuve aitnst que Les
érudiant.e.s finalistes et les impliquer dans La prévention contre le harcelement
sexiste,

A travers Les journées ou grands évenements célébrés par le Collectif des Femmes
(comme Le € wmars, les 16 jours d'activisme contre les Violences faites aux femmes,
le 25 wmars, ete,), De manidre plus permanente, il s‘agit de développer un contenu sur
le harcelement sexiste et de collaborer avec les Kots & projets de Lowvain-la-Newve
pour les diffuser. En effet, les étudiante.s manipulent trés blen les outils de
communication tels que whatsApp, Facebook, TIRTok, nstagram, Twitter, ete,
cette oémarche de collaboration permet de faire participer les étudiant.e.s a la
prévention et la Lutte contre Le harclement sexiste en recourant aux moyens digitaux
dont ce public a Lo wmetlleure maltrise.

Développer des outils permettant de visibiliser L'atdde aux victimes, notamment en
faisant participer Les jeunes via lewrs outils de communication
vulgarisation des extraits Lssus du contenu de La Lol

(L existe une réglementation sur le havcelement sexiste et le cyberharcelement, 1
existe aussi des services o’alole aux victbmes. Mais ces textes et ces services ne sont
Pas connus, Nous proposons de parvticiper o lewr visibilisation, cela implique Le
développement d'outils (brochure, par ex.) décrivant tout ce quil faut fatre quand
ow est victime d'agression sexiste quelle soit verbale, physique ou par internet : atde
psychologique gratuite, l'assistance Jurldique, les contacts avee la police, les
attituoes et comportements d'autodéfense i avolr, ete,
225



Collectif des Femmes - Rapport d’activités 2021

Cette brochure pourva Etve distribuée aux étudiant.es via le partenariat avee
Uuclouvain, a wotre public d’Ottignies-Louvain-la-Neuwve ainst qu'aux
organisations partenaires,

Renforcer Le soutien & L'autodéfense féministe des victimes,

Nous allons travailler avee VASBL Garance qul offre ces formations, La cible de ces
formations sera constituée par les étudiantes de 'UCLouvain, mais aussi Les éleves
finalistes du secomdaive, Le choix de cette cible est justifié par la proximité
géographique avec le Collectif des Femmes, mals ausst par les évdnements de
Violences sexistes déeriés & plusieurs reprises sur le campus universitaire ode
Couvain-la-Neuwve. La population féminine de Louvain-la-Newve a écé
particulitrement victime d'un regain du harcelement sexiste pendant ces deux
dernieres anmées.
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Appel a projets LGBTQIA+: accompagnement spécifique des personnes
LGBTQIA+ face aux violences de genre

Uintrodtuction de ce projet vepose sur des observations de tervains concrtes, Nos
psychologues et assistant.e.s sociaux.ales ont remarqué le mangue de structures
d'acoueil en wallonie capables & La fols d'offrir des conseils juridiques, une expertise
sur les parcours de migration et une expertise sur les questions de violences de genre.

Bn tant que service agrémentt comme espace d'aceutil des personnes victimes de
violences entre partenaires ou violemces de genre, nwous souhaitons semsibiliser et
former nos partenatres et les acteur.trice.s sociaux.ales de wallonle aux notions de
violences conjugales et intrafamiliales touchant les personnes LGBTRIA,

Nous souhaitons rendre visibles notre travail et les actlons entreprises aupres des
divers publics étwdiants de wallonle afin que de futur.e.s professionnel.le.s solent
semsibilisées a la complexité odes questions de genre et de Violemces
tnterindividuelles,

Nous allons tntroduire i Lexpertise des acteur trice.s sociaux.ales et des étudiant.e.s
en sclences soctales une vision non seulement tntersectionnelle des violences de
genre, mails surtout non hétérocentrée et nown cisgenrée. Nous souhattons rendre
vistble Le travail de nos psychologues formé.e.s & L'accueil des personnes LGBTRIA
victimes de violences de genre, Via une velation privilégiée avee nos publics migrants
et réfugiés, wous souhattons informer oiverses communnutés et les allier & La Lutte
contre les préjugés.

Leprojet s’lnscrit au sein de plusieurs axes que sont : La senstbilisation, La formation
des professionnel.le.s, travatllewr.euse.s soctaux.ales et érudiant.e.s, La vistbilisation
de nos services comwme lieux d'accueil s'adressant également aux personmes
LOBTRIAT et réunissant des compétences interculturelles, psychologioues et
Juridiques au setn d'une méme structure au ceeur de La Réglon wallonne, et sétend
sur toute La durée de L'année 2022.
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« Le duo pour I"'emploi » : allochtones et autochtones

Ccette formation commencera oébut 2022 et vise un public de 10 femmes wmigrantes
subissant discriminations et précarisations, Au programmee : oles cours intensifs ole
FLE (frangals langue étrangere) axés sur le vocabulaire oes wmétiers, un
accompagnement pour La véalisation d'un CV et d'une lettre de wotivation, et
Vapprentissage de L'outil informatique PMTIC, Un systeme de bindmes bénévoles a
€t wmis en place, il consiste & une wmise en duo avee des autochtones choisis en
fonction de lewrs affinités et expériences afin de les soutenir et de partager leurs
réseaux et expériences, ils épauleront ces personnes dans leur vecherche d’emplol ou
de formation,

Les avantages de Lintervention des bénévoles somt multiples : eréation de Liens entre
les persomnes primoarvivantes et les bénévoles belges, pratique du frangais et
transimission des savoirs sur le fonctionnement de La Belgique et aussi utilisation
de leurs réseaux pour Leur tnsertlon socloprofessionnelle.

Santé sexuelle des femmes (SASEFE)

Les échanges individuels et/ou en groupes de parole de femmes séropositives ont
révELE que les expressions ou les manifestations de la sexunlité sont grandement
influencées par Le contexte culturel, Dans Le souct de falre platsir & Lewr partenatre et
surtout de le garder « pour qu’il waille pas volr atlleurs », les femmes originatires
' Afrique subsaharienne, qui constituent La wmajorité de notre public, s‘adonnent &
une série de pratiques a risques (certaines douloureuses) destinges, soit aux toilettes
bnthmes, solt o vétréelr e vagin ou o stimudler Les séerétions, Or ces pratiques peuvent
avolr un impact sur La transwmission du ViH, d'une part, et d'autre part, sur la santé
de Lo fenme en général et celle des femmes vivant avee le ViH en particulier,

Nous voulons éveiller La conscience des femmes au danger que constitue ce genre de
pratiques et lever Les obstacles aux drotts et & la santé en produlsant un outil qui
renforce les comportements favorables & La santé sexuelle et les conmaissances en
wmatiere de droits, les falre connatitre en vue d’une wmetllewre appropriation, Cet outil
serviva d’échange avec les palrs et sera i La fols tnformatif et attractif par quelgues
tllustrations,
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Un accompagnement qualitatif plus efficient
Un décret relatif a "'accompagnement orienté coaching et solutions des
chercheurs d’emploi en vigueur en 2022

Deux principes généraux tnscrits dans ce déeret : Le parcours personnalisé du/de la
demandeur.euse d’emplol et une recomposition des relations entre FOREM et les
partenaires de L'accompagnement, L'objectif quantitatif éeant d’augmenter de 5 %
Le taux o’emplol.

Nous ne pouvons que nous réjoulr que ce projet permette d’offrir aux personmnes une
mellleure orientation professionnelle  dautant plus que cela  s'adresse
prioritairement aux publics plus fragilisés qui sont éloignés du marché du travail,
Des conseillers FOREM, une équipe pluridisciplinaire formée et spéeialisée, cest Le
pari de la réforme qui tlent compte des aspirations des persomnes et de Lappul ode
nouveaux outils censés etre efficaces et exploitables pour chacum.e, Nous sommes
associé.e.s b cette démarche,

Des dispositifs pour améliorer Linsertion socloprofessionnelle
Demandeur.euse.s d'emplol ow chercheur.euse.s o’emplol : pour une insertion
soctoprofessionnelle durable et e qualité ?

Le rble de La personme comme actrice de son projet Y est réaffirmeé. La coconstruction
des partenariats et les opérations de promotion et dinsertion dans un climat de
confiance réciproque font partie de la démarche.

Pour une relation partenariale équilibrée

cette véforme s’impose vu i persistance de Vélolgnement d'un grand nowbre de
personnes du marché de Lemeplol, Le défl pour un centre comme Le nwhtre sera ole
participer & cette réforme comme partenaire du FOREM en ne renongant pas i nos
valeurs,

Une réforme sous Lemprelnte numérioue

Le numérique représente des avancées positives, mais La fracture numérique est une
réalité pour une partie de notre public (exemple : Les véfugiées dans les centres
d'hébergement), La numérisation a outrance indult des wmécanismes productenrs
d'inégalités et cette réforme doit en tenlr compte, Un juste équilibre est & trouver afin
de ne pas induire Lexclusion des personnes fragilisées. Pour cela, nous devrons
encore falre prewve d'imagination et d'innovation,
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Diffieultés de recrutement

Nous avons pu constater dans L'ensemble que nous nwavons pas ew une chute de
fréquentation, nous navons eu gutre d’adressage par les conseiller.ere.s FOREM,
wmals Le bouche-d-oreille fonctionne bien, Nous avons des filigres porteuses d’emplois
et nous avons des Listes d’attente trés importantes dans les filidres qualifinntes,

Plawn de relance de Lla wallonte

Notre secteur en est partenaire, Plusieurs réponses sont attendues dans Le cadre de

différentes actions :

v Renforcer La démarche référentielle pour rendre Le dispositif de La validation des
compétences plus accessible,

v Soutenir L'accompagnement psychosocial des stagiaires,

v’ Développer La formation des travaillewrs.

v Alléger les procédures administratives pour faciliter L'accds & nos centres de
formation,

v’ Maintenir L'allocation de chdmage ow od’insertion pendant la formation.

v Garantir la pérennite des projets,

Nous continuerons o oéfendre les valewrs d'émancipation , desprit critique et
od’insertion soclétale des personnes,

Linsertion professionmnelle des personnes est @ Lintersection de multiples facteurs
qul Interagissent entre eux : Le capital culturel et financier, les blens soclaux, La
erise conjoncturelle de Lemplot, Le décrochage scolaire, Les niveaux de qualification,
Les parcours marqués bien souvent de diffieultés de toutes natures, et demande une
approche globale.

WUn projet de vie ne se réduit pas & wn projet professionnel, Notre rble est o’ouvrir Le
chawmp des possibles. Lenjew pour notre centre en tant que CISP est primordial. Il
questionne nos pratiques afin d'ancrer Les personnes en formation et de séeuriser
lewr parcours,

A nous douvrir Le chawp de La réflexion,
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Travail de sensibilisation sur les violences de genre a I’Université (faculté de
Médecine)

En 2022, le service Violences Pluri'elles a €t contacté pour intervenir lors d'une
conférence portant sur Les Violenwces conjugales & L'attention des étudiants en faculté
de wédecine de L'UCLouvain, Cette tnitiative prise directement par les étudiants de
médecine répond i La volonté d’ouvrir La prise en charge des violences a des Logiques
interdisciplinaires constructives,

cette conférence, awrn liew le 9 wars 2022, sinscrit dans la logique de
senstbilisation aux violences entre partenaires et aux violences de genre, voulue par
Lagrément dont jouit Le service Violences Plurielles.

Le plan de nos interventions de sensibilisation face & des professionnels est toujours
basé sur une présentation du service et des éclaiveissements sur notre méthode de
travail au carvefour entre féminiswme, théraple et politisation des problématioues que
nous trattons.

L'ensemble oles polnts aboroés Lors de La conférence seront justifiés et renseignés par
des donnges sclentifiques donnant du poids & nos revendications,

Nous insistons sur des rappels élémentaires de ce que sont les violences conjugales
et Les différentes formes de violences gu’elles recouvrent. Dans La tradition de notre
institution, nos exposés consinerent toujours la nature intersectionnelle des sujets
que nous traitons,

Alnst et en particulier face & wn public de futurs médecins, wous recaolrerons les
thématiques complexes des violences conjugales dans wn contexte migratoire, des
violences conjugales faites aux femmes en situation oe handicap et des violences
conjugales & Veewvre au seln des couples dits « LGBTRALT » et en particulier
concernant les femes Lesbiennes et trans*,

Au-dleldr des considérations psychosociales sur les Violences conjugales, il nous
mporte, en suivant les travaux de la psychiatre Muriel Salmona, de vappeler le
caractere physiologique des violences, nserire alnsi a nos séances de sensibilisation
les aspects psycho-physiologiques de La problématioue rend compte de L'importance
du fait que tous les acteurs de la santé, du paramédicnl ou du soctal travaillent de
concert & La Lutte contre Les violences entre partenatres et violences de genre,

Considérant le continuum des violences, b nous tmporte de traiter, lors de nos
interventions, de la nature profondément sociale du phénomene, tout en alliant & nos
apports théorigues des réflexions sur les questions et Les bonnes pratigues Lorsoue Lon
est face it des personnes dont Les situations sont toujours plius complexes que celles que
lon trouve dans Lo littrature. Nous souhaltons que ces  collaborations
interinstitutionnelles continuent en 2022 pour développer concretement ce que L'on
appelle de vaanidre parfols trop abstralte cette « mise en réseaw » primordiale au travail
associatif et nécessaive & La construction d'une soctété plus égalitaire i tous les niveaux,
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7. Conclusion
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Conclusion
« L’utopie, l'immédiat et ’horizon de l’histoire »(Pierre Zahoui)

Rever grand et explorer Le futur pour Y trouver des trésors cachés

St une seule Legon devatt Etre tivée de cette année singulilre, c’est bien celle de notre
Lmpréparation. Effrayante, mats peut-ftve salutatre... REéveil indispensable face aux
enjeux enmvironnementaux et & la dégradation des conditions o’existence sur
Lensemble de La plangte. IL est tndispensable d'avolr une attention particulitre aux
rapports soctaux, & comprendre Les bouleversements vécus, o penser autrement ce qui
nous arrive, & saisiv comment nous faisons face dans nos diversités et & penser o
Lavenlr...

Vers un retour a la wormale ?

La crise sanitaire et la crise économique sans précédent quelle a provoquée ont Latssé
des traces dans L'économde, les entreprises et bien sr au niveaw des personnes,
Cette situation a ausst vévélE odes tendances et oes comportements, Ce qui frappe
d’emblée, c'est la capacité de résilience dont nous avons fait preuve face au covid.
Nous avowns changé notre maniere de vivre,

La pandémie a certainement accentué La prise de consclence de nombrewx parametres
en situation tant au niveau européen gqu'au niveau mondial. Chague période de crise
est porteuse de mutations, de changements ...tenter de les repérer, c'est redonner Les
moyjens de ressentir les Lignes de force du monde en devendr.

Ly a urgence dans les politiques publiques de continuer La revalorisation des
métiers de service dans le domaine de la santé, de Véducation, de la culture,

La pandémie a tout d’abordl révélE au grand jour notre dépendance aux solgnant.e.s,
 cette armée du care, towte.s ces tnvistbles grlice auxquel.le.s nos vies sont plus
agréables et séourisantes,

La situation dans les hopitaux demeure eritique malgré L'investissement de tous Les
tnstants du personmel, (L est temps d'augmenter le nombre de Lits d’hdpitaux, de
vepenser notre systtme de soins, de contlnuer & nous rappeler gque nous vivons en
interaction, que La présence de L'autre est essenticlle et que nos vies se jouent aussi
dans tous les interstices de nos existences personnelles et professionnelles. Soyons
patiente.s, soyons almant.e.s, pensons i ceux et i celles qui sont dévoud.e,s & nous
protéger et & nous solgner,

Falsons-le pour eux/elles et faisons-le pour nous,

Nous w'en sommes pas encore i bmaginer un wonde sans covid, Ne plus volir Lle
visage des uns et des autres nous propulse dans une soctété de demain peut-ere
aseptisée, mats désidentifibe, défigurée et i La triste mine.
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Pouvons-nous durablement nous priver les uns des autres du visage, expression de
la vérité immédinte de chagque personne 2 Sauvons la saveur du visage, de tout
visage ; west-il pas le veflet vivant des plis de son coeur ?

La crise sanitaire, écowomiquﬁ, soctale, humaine west pas termeinée, mais nous
wavons d’autre choix que de nwous accrocher & une conviction : nous en sortirons,

Alors, i défaut de wous server La main dans e présent, serrons-nous les ceeurs et
donnons-nous rendez-vous dans lavenir pour recréer ensemble oe nouveaux
souvenirs. Pour rendre plus ooux notre sursis d'aujourd’hul, pour penser it demain
Le cceur vempli écoutons cette nostalgie transformée en cette mélodie tellement belle
qu'en coulant & nos oreilles, elle nous donne Lin force de patienter avant de pouvoir
explover Le futur,

A défaut de s'éereindre, au moins ne nous ételgnons pas...Languissons-nous de ce
qul wous a fait frissonner, chérissons-le en nous méme pour pouvolr & terme
délicleusement Le retrouver. A oéfaut de pouvolr s'enlacer, de pouvolr s’embrasser,
gorgeons-nous d'authenticité, engageons-nous sans réserve dans Limminente
aventre,

Un proverbe oriental dit
« La prudence fait la moitié de la vie
L’autre moitié appartient a chacun d’entre nous. »

L’exclusion des personnes, Christiane DE WAN
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8. Fonctionnement participatif
v Nos différents champs d’action

v" Structuration interne
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Direction
( De Wan Christiane

Secrétariat Logistique

\/

Assistants a la direction
Contreras Alexandra

\

COMITE DE GESTION

ABAH Meldi AIT MOUSSA Fatima ALVARADO Roxana
BAHLOUL Kossai BOT ZAMAT Karima BRACONNIER Laura
BUGWANDA Déogratias » CICCARELLA Marie CONTRERAS Alexandra

DATTOLI Pamela DE GREEF Cathy DESTATTE Virginie
DE WAN Christiane EGAS TORRES Amancay ERMAN Malika
FLORES Sam GAUTHIER Francoise GOETHALS Charlotte
GWIZABERA Charlotte . JARA Moises ‘ KAMATARI Aline
KOTTONG Naéle . LAMBERT Marie ‘ MAILLEUX Béatrice

MBODAH Léocadie MELS Tiffany MUKARUTABANA Thérésie
MWANA NTEBA NDUWIMANA Domitille NEEFFS Geneviéve
SAID Amina SALAME Hanoulia TSHIBAIE Véronique

UWIZEYE Lyse VAN DE WEGHE Logan YESRI Nabil

\

COMITE DE COORDINATION

ABAH Meldi, AIT MOUSSA Fatima, ALVARADO Roxana, BAHLOUL Kossai, BOT ZAMAT
Karima, BRACONNIER Laura, BUGANDWA Déogratias, CICCARELLA Marie,
CONTRERAS Alexandra, DATTOLI Pamela, DE DECKER Laetitia, DE GREEF Cathy,
DESTATTE Virginie, DE WAN Christiane, EGAS TORRES Amancay, ERMAN Malika,
FLORES Sam, GAUTHIER Franc¢oise, GOETHALS Charlotte, GWIZABERA Charlotte,
JARA Moises, KAMATARI Aline, KOTTONG Naele, LAMBERT Marie, MAILLEUX
Béatrice, MBODAH Léocadie, MEIJS Tiffany, MUKARUTABANA Thérésie, MWANA
NTEBA, NDUWIMANA Domitille, NEEFFS Geneviéve, OUABAIDA Fatima, SAID Amina,
SALAME Hanoulia, TCHOKPON Elvire, TSHIBAIE Véronique, UWIZEYE Lyse, VAN DE
WEGHE Logan, YESRI Nabil

les stagiaires assistants sociaux, psychologues, éducateurs, sociologues,

\

SECTEURS ET SOUS-SECTEURS
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9. Témoignages
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Témoignages

« La communication avec l’école est trés difficile pour mon mari et moi, les réunions
de parents se font en ligne. Notre ordinateur ne nous permet pas de communiquer,
car nous n’avons pas de micro, nous ne parlons pas assez le francais.

Avec le soutien de Tremplin pour la vie, nous avons pu communiquer avec l’équipe
éducative de l’école de notre fille S, nous avons pu utiliser les bureaux et les
ordinateurs, l’équipe a trouvé un traducteur pour faciliter la communication ».

H.A (bénéficiaire du projet).

« Avec laide des accompagnatrices de Tremplin pour la vie et d’un traducteur, je me
suis mis en ordre avec tous mes documents (CPAS, Banque, commune, mutuelle,
inscription cours de francais) pour chaque démarche, j’ai été accompagné sur place
et aidé avec tous les papiers. Pour moi c’est difficile tous les papiers en Belgique. »

M.K (bénéficiaire du projet)

«J’ai bénéficié d’un accompagnement pour une
recherche de logement, car, je devais quitter mon
logement sur liege. Cela n’a pas été facile a trouver,
mais apres plusieurs rendez-vous de recherche de
logement et ceux, grace a l’équipe de Tremplin pour
la vie, jai trouvé un logement sur Ottignies.
Plusieurs accompagnements ont été faits tant
administratif que social pour meubler mon
logement, mais aussi pour envoyer des mails au
Cpas d’Ottignies. Je remercie tout le monde au
Collectif des femmes et en particulier I’équipe de
tremplin. »

AL-TEMEEMI (bénéficiaire du projet)

« Je suis maman solo de 4 enfants.

Depuis 2019, je bénéficie des services d’accompagnement du Collectif des femmes
via léquipe de tremplin pour la vie telle que :
e La recherche de logement
e La recherche d’établissement scolaire pour mes enfants
e Les démarches administratives ...
J’étais completement perdue a mon arrivée en Belgique grdace au Collectif des
Femmes, j’ai pu étre orientée et bénéficier des conseils et d’une aide adaptée a mes
besoins. Tout était tellement nouveau pour moi au départ, mais actuellement, je suis
une formation et je suis beaucoup plus autonome grace au Collectif des femmes que
je remercie. Au Collectif des femmes, on bénéficie d’'un accompagnement complet et
tres humain a la fois. »

HANAN (bénéficiaire du projet)
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« Je suis arrivé en Belgique, il y a deux ans avec mon petit frere et ma petite sceur.
On a fui notre pays, car on y était en danger, on courrait tous les jours, le risque de
se faire tuer.

A notre arrivée en Belgique, on nous a placés dans un centre pour réfugiés, on
espérait tres fort pouvoir rester en Belgique pour continuer nos études et commencer
une nouvelle vie, loin de la peur et de l'insécurité.

Une fois que l'on a obtenu notre nouveau statut de réfugié, il fallait chercher un
logement pour pouvoir quitter le centre, mais on ne savait pas du tout par ou
commencer et quelles étaient les étapes a franchir pour louer un appartement.

Un ami nous a parlé du Collectif des Femmes et de tout ’accompagnement qu’il
menait avec les réfugiés. On m’a directement expliqué ce qu’il fallait faire et les
accompagnatrices sociales nous ont guidés et aidés dans notre recherche de
logement. Cela n’a pas été facile surtout lorsque j’entendais les raisons des refus
de certains propriétaires, “ah non, je ne prends pas des gens du CPAS”ou encore
certains refusaient de louer le logement, car on est jeune et donc des fétards et des
perturbateurs.

C’est trés frustrant et blessant de se sentir rejeté, on ne comprend pas pourquot.
Cela n’a pas été simple de trouver un logement, mais aujourd’hui, on a enfin trouvé
un appartement! On est trés content! On s’est inscrit a U'Université, c’est une
nouvelle vie pour nous qui débute. Lorsqu’on recoit un document ou que quelque
chose nous échappe ; on se sent perdu, car tout est nouveau pour nous en Belgique,
mais a présent, on sait que les accompagnatrices sociales du Collectif des Femmes
seront la, pour nous aider ou nous orienter »

Jorge, 25 ans

« Je suis arrivée en Belgique en 2013, il y a bientét 9 ans maintenant. Je suis restée
deux ans dans un centre pour réfugié.e.s en Flandre et six ans dans un autre centre
pour réfugiés en Wallonie.

Cela n’a pas été toujours facile, car il fallait tout partager ; une chambre a quatre,
les repas, etc. Lorsque, je devais me changer, je n’avais pas d’espace, aucune
intimité n’était possible. J’ai beaucoup de soucis de santé, mais je ne pouvais pas
me reposer comme je le voulais.

Grace au Collectif des Femmes, j'ai enfin un chez-moi, j'en ai pleuré... Je suis
heureuse et apaisée de pouvoir ne serait-ce que circuler librement chez moi, prendre
ma douche et mes repas a U’heure qu’il me plait.

J’ai repris tout doucement gout a cuisiner, a me promener, a faire mes petites
courses dans le supermarché pres de chez moi. Ce sont des choses banales pour
les autres, mais moi, je me sens revivre. »

Waldrade 77 ans
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« Je suis arrivé en Belgique alors que je n’avais que 14 ans. J’ai fui mon pays natal,
UAfghanistan, car jy étais en danger. Je suis venu trouver de l'aide aupreés de la
Belgique. J’ai vécu au Centre Fedasil pendant un certain temps.

J’ai appris la langue francaise pour m’intégrer le plus rapidement possible.

Ma famille étant restée en Afghanistan, j’étais fort inquiet pour eux, car le danger
était permanent et ils me manquaient énormément. J'ai alors entamé une procédure
de regroupement familial qui a été finalement acceptée, apres 3 refus ; une longue
période d’attente pour ma famille et moi.

Mais aujourd’hui, tout cela est derriere nous, car ils ont enfin pu me rejoindre en
Belgique, il y a cinqg mois de cela maintenant.

Je vivais avec eux (a 6) dans un appartement 1 chambre et nous sommes 4 adultes.
Toutes nos recherches pour trouver un logement adapté étaient vaines.

Nous avons essayé de trouver un logement plus adéquat, mais sans succes, car les
propriétaires nous étiquetaient tout de suite, compte tenu de notre nationalité. Ce
qui n’est pas évident pour nous a vivre. On ne pensait pas un instant qu’on allait
étre confronté a ce genre de probleme.

La situation se compliquait pour nous au jour le jour. Certes, nous étions enfin
ensemble et on est tres heureux, mais le fait d’occuper un espace un peu plus grand
nous permettrait de vivre plus dignement. Grace a Auton’Home, on a pu enfin
trouver un logement adapté. On peut enfin se concentrer sur nos études et vivre

plus sereinement.

On est vraiment trés reconnaissant au Collectif des Femmes. » Saji

241



Collectif des Femmes - Rapport d’activités 2021

Table des matieres

Lo INEFOAUCTION ..o eee s eesses e s s es s e s s s sess s eassessassasssseans s sassassassasssseasssassases 2

2 Objectifs et public.........ccoovevuiiriiiiiiiiiiii e 18

3 ASBL Collectif des Femmes

v.
v.

.MemDbBres du CA €t de PAG ...ttt sisessesss s ssssssssassasesassasssasas 23
OrZaANIZraMIME.....cececeeectnrstc sttt bbb 24

4. Un projet pilote

Des idées novatrices de management

A N N N N NN

.UN Modele d’eNtrepriSe SOCIAIE. ...ttt sssssesssssessiesssssesssssesssssessssesses 26
.Un exercice démocratique — Une charte fondatrice........nrcciniencencineecenerciscnnens 30
.Un travail militant — Des migrants pairs aidants.........nicccis 32
.Un outil d’émancipation : 'empowerment ............enieieienseasesssassssenns 34
.La capacité de développer un management humain ..., 37
.Le travail en réseau — Un ancrage local, régional et fédéral ... 39

5. Evaluation 2020

V.. Travail social de ProXiMite ......cccoeueureerererurrereeetetereeecstreeeeeetste e seesesseseseenessseseseseanes 61
V. EAUCALION PEIMANEGNTE ...ovvvrreveesvveseessssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssee 11
V. INItIative 10CalE A/INSEITION c.ucucveeeeceeeeceeieereieeeisesssiseessssesssis s sssssessssssssssssessssssssssssssssssssssees 119
V0. L raCtUre NUMEITIQUE ..ooeeeeeeeeeeeeneeeeseeeseeetsseeeaseeessseessssessssssssssesessses st ssssseesssssssssesssssesssssssssnseses 122
v'..Centre d’Insertion SOCIOProfeSSIONNEIIE.......ccwucvueeeeieceisseeeiiseeesisseeesssesssssssesssssessssssesees 131
V.. Travail de SeNSIDIlISAtION ....c..cvuevverieriesie sttt sasssae 147
Vo REZANAS PIUIMEIIES ..ottt ssesassssssssssesssssassessssssssessesssssesssssassesssssassesssssasns 204
6. PerSPECIVES 2022.........cciireeiiiseeesiise s ssssiss st sssssisns 213
7o CONCIUSTON ...ttt ss s s s s 235

8. Fonctionnement participatif

V..

Nos différents champs d’aCHION ...t saees 234

9. TEMOIGNAZES....cueeruierrietiiiieniectr ettt e ss e sa e s aeesnnes 237

242



